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 چکیده

بدترین در -کننده در زنجیره تامین لارجز با استفاده از روش بهترینبندی معیارهای انتخاب تامینهدف این مقاله اولویت

ف، ابتدا شاخصهای مرتبط با زنجیره تامین لارجز در پنج بعد به تفکیک برای صنعت خودروسازی است. برای تحقق این هد

گیرد. بعد از گردآوری ماتریس مقایسات زوجی انجام مقایسات زوجی در اختیار خبرگان دانشگاهی و صنعت خودرو قرار می

براساس اوزان بدست آمده برای  افزار اکسل،ریزی خطی آنها به تفکیک تشکیل و با حل آنها در نرمشاخصها، مدل برنامه

دهد که در یک زنجیره تامین لارجز در صنعت شوند. نتایج نشان میبندی میشاخصهای مرتبط با هر بعد، شاخصها اولویت

سازی اطلاعات، سیستم مدیریت محیطی و روابط بلندمدت خودروسازی، توجه به شاخصهای قیمت، قابیلت نوآوری، یکپارچه

بندیهای انجام شده، ای برخوردار است. براساس اولویتآوری، سبز و پایداری از اهمیت ویژهاد ناب، چابک، تابترتیب در ابعبه

شود. باتوجه به اینکه پژوهشهای اندکی در رابطه با زنجیره پیشنهادهایی برای صنعت خودروسازی و پژوهشهای آینده ارائه می

بندی شاخصهای مرتبط با این ا در داخل پژوهشی صورت نگرفته است، اولویتتامین لارجز انجام شده است و براساس دانش م

هایی را برای بکارگیری و توجه به آنها در صنعت خودروسازی و انجام پژوهشهای مفیدی در تواند پایهنوع از زنجیره تامین می

 این زمینه را فراهم نماید.

 یصنعت خودروساز ن،یدترب-نیلارجز، روش بهتر نیتام رهیزنجهای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

ر ابتی پایدازیت رقتواند موجب دستیابی به مامروزه پژوهشگران و مدیران معتقدند که توجه به مدیریت زنجیره تأمین می

همـراه بـا  ،یحـات مشـتریع ترجیرات سـرییو تغی امـروز رهاید در بازایبا رقابت شد(. 1397)هاشمی پطرودی، شود 

ی یک تیم وان اعضامستقل و منفرد، به عنهای بنگاه یها مجبورند به جاسازمان ،ی سازیو جهان یع تکنولـوژیـرتوسـعه س

 کی ادن به ساختاردشکل  یها براکپارچه همه بنگاهی یبه هماهنگ یک تیم زنجیره تامینت یموفق .عمل کننـدزنجیره تامین 

شـود و واکـنش میره یات مقرون به صرفه در سراسر زنجیه انجام عملمنجر ب ،شبکه کارآمد یک .دارد یشبکه مؤثر بسـتگ

بتی تن توان رقامانی برای داشکند که هر سازافزایش رقابت در دنیای امروز ایجاب میکند. میع یرا تسر یمشتر یازهـایبـه ن

دم و ادقی مقص)جدید باشد وکار ، به دنبال بهبود مستمر فرآیندهای خود و کسب مزیت رقابتی در محیط کسبردر بازا

نظیر  یسائل راهبردشود، بلکه به مامروزه مدیریت زنجیره تأمین، به انجام و اجرای سفارش محدود نمی(. 2018 همکاران،

یو و شود )لیموکار نیز مرتبط  کسبی هامدل یسازتوانایی ایجاد و تحویل محصولات جدید یا توانایی ایجاد و پیاده

 (.2021همکاران، 

 فظارات مصریش انتکنندگان، رقابت فشرده بین آنها و افزااقتصاد جهانی، به دلیل وجود تعداد زیاد عرضه یرصحنهد

که قبلًا وجود  شده است تر، فشارهای زیادی بر تولیدکنندگان واردرسانی سریعکیفیت بهتر و خدمات ی کنندگان مبنی بر ارائه

یس و رآمد. )یونبامور  ی همه ی توان از عهدهتنهایی نمی اند که بهیجه رسیدهها به این نتشرکت نداشت، در این شرایط

نیز  ج از شرکتن مرتبط خارعلاوه بر توجه به امور و منابع داخلی، نیاز به مدیریت و نظارت بر منابع و ارکا(.  2019همکاران، 

ین اساس، است. بر ادف کسب سهم بیشتر از بازار مر درواقع دستیابی به مزایای رقابتی با هابه وجود آمده است. علت این 

ی ت به مشترویل و خدمریزی محصول و تولید، انبارداری، کنترل موجودی، توزیع، تحه مواد، برنام یهایی مانند تهیهفعالیت

 (. 1395سحرخوان، ) یافته است شد به سطح زنجیره تأمین انتقالکه قبلاً همگی در سطح شرکت انجام می

نجر مدر آن  شده های ایجادنجیره تأمین که مرتباً در معرض تغییرات محیطی گسترده است و عدم قطعیتدر یک ز

بدین  أمین است.ای مختلف زنجیره تهگذاری نیازمند در نظر گرفتن استراتژیشوند، مسئله هدفبه نوسانات و تشدید می

 اند غاز کردهآمحرک رسیدن به مزیت رقابتیِ پایدار، عنوان منشأ و  را به LARG ترتیب مدیران زنجیره تأمین مفاهیم

آوری ابتفاهیم ناب، چابک، ممنظور برقراری ارتباط مؤثر بین  توانند بهمدیران زنجیره تأمین می (. 2011کاروالیو و همکاران، )

ت ان تغییراد که میزب کننای انتخاگونه های کلیدی عملکرد را بهو سبز بودن، با متدولوژی ارزیابی عملکرد متوازن، شاخص

 .(2019)سویفان و همکاران،  دهای یک شرکت موجود در زنجیره تأمین را نیز نشان دهنبودن فعالیت لارج

 ارزیابی برای هاییسنجه و گرددمیترکیب  باهم و انتخاب هنجداگا هاییماپاراداز هاییشیوهلارج  تأمین زنجیرهدر

ست بسیار با اهمیت ا تأمین زنجیره و هاشرکتر د رجلا هایشیوه کارگیری بهشود. می گرفتهنظردر هاشیوه این عملکرد

 مشتریان و ت،، تسـهیلات، محصـولاتامین کنندگاناز ای تأمین شامل مجموعـه زنجیرهک ی (.1399و همکاران،  ایزدیار)

لات شوند و محصومیکننـدگان تـأمین تامینود کـه مـواد خـام توسـط شـمیو توزیع ی اداره کردن خرید، موجود هایروش

 (.2006)آلتیپارماک و همکاران، شوندمیمصرف  ینهای یتوسط مشتر یینها

 محیط این با شدن همگام برای. شوند می آگاه زیست محیط بر خدمات یا محصولات تأثیر از بیشتر مشتریان امروزه،

 بهره شماری بی مزایای از دهند اجازه آنها به و دهند نشان را خود پایداری تعهد تا کنند تلاش شههمی باید ها شرکت رقابتی،

 مختلف مراحل و تامین هایزنجیره در خارجی و داخلی هایچالش مدیریت برای (.2012)گونسکاران و اسپانزانی، شوند مند

 زیست، محیط جمله از مختلفی، فشارهای با تامین زنجیره ،گذشته دهه چند در. است نیاز مؤثر تجاری هایاستراتژی به آن،

 و شارما) است مواجه پایدار کار و کسب توسعه برای بازار به کوتاه تر شدن زمان ورود تقاضا، قطعیت عدم جهانی، منابع

 معیاره چند و تر پیچیده گیری تصمیم مشکل یک کننده تامین بهترین انتخاب(. 2020 صدیق، و شوکوهیار ؛2020 همکاران،

(. 2019 همکاران، و محمد ؛2020 همکاران، و هادیان) دارد نیاز عملیاتی های هزینه افزایش برای عملکرد ارزیابی به که است

 از کاملی طیف شامل باید تامین زنجیره که کردند پیشنهاد( 2020) همکاران و باریوس-اورتیز و( 2021) همکاران و محمد
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مختلف  تکامل حال در هایشیوه و هانظریه. باشد پایدار دیدگاه از لجستیک و بندیبسته بازاریابی، ،تولید خرید، هایفعالیت

 این در پایدار توسعه برای سبز و پذیر انعطاف چابک، ناب، تامین زنجیره ادغام با سنتی مدیریت های فلسفه بازسازی برای

 و دیگالوار ؛2019 همکاران، و دی ؛2017 همکاران، و ویکاروال) است شده پیشنهاد مختلف محققان توسط رقابتی بسیار محیط

 برای را مرسوم معیارهای خرید مدیران(. 2019 همکاران، و نژاد وفائی ;2021 ،لوسیا ؛2021 همکاران، و گوو ؛2020 همکاران،

 چابک، ناب، جمله از هور،نوظ هایپارادایم نقش ،ااخیر(. 2019 سینگ، و لامبا) گیرند می نظر در کننده تامین انتخاب

 جلب خود به را متخصصان و دانشگاهیان بیشتر توجه رقابتی، بسیار تامین هایزنجیره در (1)لارجز پایداری و سبز پذیر،انعطاف

 ترکیبات و افزایی همدر مورد  اندکی تحقیقاتی مطالعات(. 2020 همکاران، و شارما ؛2019 همکاران، و پیشچولوف) است کرده

 همکاران، و لو ؛2019 همکاران، و گوپتا)صورت گرفته است تامین زنجیره پایدار و سبز ،انعطاف پذیر چابک، ،ناب مختلف

 (.2021 همکاران، و ماتیاژگان ؛2019 همکاران، و تاندیس ؛2020 همکاران، و اورتیزباریوس ،2019 همکاران، و محمد ؛2019

 برای را سبز، پذیر، انعطاف چابک، ناب، جمله از تامین، زنجیره های ویژگی تمام باید ها شرکت ماندن، رقابتی برای حال، این با

-. تولیدکنندگان صنعت خودروسازی بهبگیرند نظر در شرکت بلندمدت موفقیت به دستیابی برای پایدار کننده تامین انتخاب

ی قطعات موردنیاز مواجه است. هرچند در کننده براعنوان مهمترین حلقه در زنجیره تامین، همیشه با موضوع انتخاب تامین

کننده در صنعت خودروسازی پژوهشهای زیادی انجام شده است امادر عدم توجه آنها به شاخصهای یک ی انتخاب تامینحوزه

ره بندی شاخصهای مرتبط با ابعاد پنجگانه این نوع زنجیزنجیره تامین لارجز، یک خلا پژوهشی است که در این مقاله با اولویت

بندی تا حدودی راهگشای پژوهشهای آتی خواهیم بود. ادامه مقاله بصورت زیر بخش 2بدترین-تامین با استفاده از روش بهترین

سازی شده در پیشینه پژوهش با تمرکز بر زنجیره تامین لارج آمده است. در بخش دوم شاخصهای بومی 1شده است؛ در بخش 

بندی و دی نتایج و بحث در مورد آنها را خواهیم داشت و در نهایت مقاله با جمعاند. در بخش بعصنعت خودروسازی آمده

 یابد.پیشنهادهایی برای صنعت خودروسازی و پژوهشهای آینده خاتمه می
 

 پیشینه پژوهش -1

براساس یشینه پژوهش پ 1آور، سبز و پایدار است. در جدولباتوجه به اینکه زنجیره تامین لارجز پارادایم ناب، چابک، تاب

یره تامین و یا زنج مین سبزآور، زنجیره تاپژوهشهائی که در زمینه زنجیره تامین ناب یا زنجیره تامین چابک، زنجیره تامین تاب

عه شده گانه مطالعاد پنجاند، آمده است. ممکن است در پژوهشهایی دو یا چند بعد از این ابپایدار بطور جداگانه انجام گرفته

نتخاب ا، سبز و پایدار در آورای است که نقش پارادایم ناب، چابک، تاب( اولین مطالعه2022سونار و همکاران )باشد اما مطالعه 

 اند.کننده را مورد مطالعه قرار دادهتامین
 پیشینه پژوهش -1جدول

                                                           
1 Lean, Agile, Resilient, Green, & Sustainability (LARGS) 

2 Best-Worst Method (BWM) 

 صنعت عنوان پژوهش نویسنده/گان

 ابزار مدل

 گردآوری

 داده

روش تجزیه و 

 تحلیل
 خلاصه نتایج

ی
وم

فه
م

 

ی
ض

ریا
 

مرادی و 

(1393همکاران)  

یک مدل جدید 

استوار در طراحی 

تامین شبکه زنجیره

 تحت عدم قطعیت

-   مثال عددی 
سازی بهینه

 استوار

کاری قابل کنترل در رویکرد محافظه

کاری ازای سطوح مختلف محافظه

تر مقدار تابع هدف تر، کاهش بیشبیش

 اساسرا نشان میدهد که این موضوع بر
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کاری قابل های مدل محافظهویژگی

 بینی بود.کنترل، قابل پیش

یاریان و 

الدینی)شمس

1395)  

یکپارچگی 

تامینزنجیره  
-   - - 

تامین، ایجاد رضایت اولین هدف زنجیره

برای نیازهای مشتریان در فرایند تامین 

و همچنین تولید سود برای خود 

 تامین میباشد.زنجیره

اجلی و 

(0014همکاران)  

بندی ارزیابی و رتبه

کنندگان سبز تامین

با ترکیب تحلیل 

های مسیر و تکنیک

گیریتصمیم  

 سوارا و تاپسیس پرسشنامه   گاز

به  "مشارکت تمامی کارکنان"عامل

عنوان اولین عامل مهم و بحرانی 

موفقیت در پذیرش سیستم مدیریت 

تامین سبز انتخاب شد؛ پس از زنجیره

مدیریت ارشد، آن به ترتیب تعهد 

کننده، طراحی محصول، مدیریت تامین

گیری مدیریت اطلاعات، آموزش و اندازه

 های مهم بعدی هستند.عملکرد، عامل

صادقی و 

(1400قاسمی)  

بررسی نقش تفکر 

استراتژیک و 

بندی اولویت

معیارهای انتخاب 

کنندگان در تامین

مدیریت 

تامین با زنجیره

تمرکز بر پارادایم 

 لارج

ایشی و آر

 بهداشتی
  پرسشنامه 

 آزمون فریدمن 

سازی و مدل

 ساختاری

تواند بر مدیریت تفکر استراتژیک می

تامین تاثیر مثبت و معنادار زنجیره

داشته باشد و همچنین پارادایم ناب در 

 اولویت میباشد.

عاطفی و 

(1400همکاران)  

ارائه مدلی دینامیکی 

برای ارزیابی میزان 

د لارج بودن عملکر

متوازن یک 

تامینزنجیره  

سازقطعه

 ی
  مصاحبه 

کارت امتیازی 

 متوازن

سناریوی انجام شده بررسی شد  3در 

وری که: طبق سناریوی اول، بهره

آموزش در منظر یادگیری و رشد 

افزایش یافته. در سناریوی دوم، کاهش 

شود تا میزان زمان تولید سبب می

موجودی در دست کاهش یابد پس ناب، 

یابد. در کی و سبز بودن افزایش میچاب

سناریوی سوم، میزان نرخ برآوردن 

نیازهای مشتریان کاهش یافته و 

درنتیجه میزان چابکی، ناب و سبز بودن 

آوری افزایش کاهش یافته اما میزان تاب

 است.یافته

موسوی و 

(1400همکاران)  

ارائه مدل 

سازی شبکه بهینه
   سیمان

ایکتابخانه  

 پرسشنامه

دار شبکه جهت

سازی و بیشینه

مازاد تولید سیمان، هیچ تاثیری بر 

تامین ندارد. آوری شبکه زنجیرهتاب
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-تامین سبززنجیره

آورتاب  

سازیکمینه آور، مفهومی است تامین سبز تابزنجیره 

ها را در مقابله با اختلال که سازمان

ناگهانی و به حداقل رساندن اثرهای 

 ند.کزیست محیطی یاری می

زنگنه و 

(1400همکاران)  

کاربست رویکرد 

تفسیری -ساختاری

پیچیدگی 

تامین و نقش زنجیره

پذیریآن در رقابت  

خودروساز

 ی
  

 مصاحبه

 پرسشنامه

سازی مدل

-ساختاری

 تفسیری

پیچیدگی از طریق بهبود شاخص های 

تامین بر مزیت رقابتی پیچیدگی زنجیره

تامین شرکت اثرات مثبت اعمال زنجیره

 کند.می

آشهد و 

(1400همکاران)  

تحلیل عوامل 

تامین چابکب زنجیره

صنعت روانکارها با 

های رویکرد نقشه

 شناختی فازی

 پرسشنامه   روانکار

نقشه شناختی 

 فازی

 دلفی

چابکی به عنوان یک استراتژی ضروری 

تامین، افزایش های زنجیرهدر شبکه

وری، توسعه کارایی، مقابله با بهره

پذیری لازم را و افزایش انعطاف هاریسک

به همراه داشته و بکارگیری آن آثار 

گیری را در بازارهای مختلف از چشم

 است.خود به جای گذاشته

(1401ثابتیان)  

ارائه مدل 

تامین صنایع زنجیره

 کشاورزی پایدار

   کشاورزی
 مصاحبه

 پرسشنامه
 دیمتل فازی

مهمترین فاکتور درمیان عوامل اقتصادی 

تامین کشاورزی، استفاده از جیرهزن

تکنولوژی بالا در فرایند تولید و 

تامین محصولات بازاررسانی در زنجیره

 باشد.کشاورزی می

عنایتی و 

(1401همکاران)  

طراحی مدل 

های استراتژی

تامین با زنجیره

رویکرد 

سیستمپویایی  

چوب و 

 کاغذ
  سیستمپویایی مصاحبه  

وری از ا بهرههای ارتقباتوجه به سیاست

های ناب و در طریق بکارگیری شیوه

فرایندهای داخلی، افزایش کیفیت 

محصولات، افزایش نوآوری در تولید و 

عرضه محصولات، بهبود مدیریت تامین 

مواداولیه و مشارکت استراتژیک با 

کنندگان مواداولیه، مدیریت تامین

سازی ضایعات و پسماند جامد و توانمند

های وان بهترین سیاستکارکنان به عن

تامین ترکیبی استراتژی مدیریت زنجیره

 صنایع چوب و کاغذ ارائه شده است.

بابایی فارسانی و 

(1401همکاران)  

بررسی تاثیر قابلیت 

هوش تجاری 

تامین بر زنجیره

عملکرد چابکی 

تامین با زنجیره

ای کرونباخآلف پرسشنامه   نساجی  

تامین بر های هوش تجاری زنجیرهقابلیت

عملکرد چابکی زنجیره از طریق 

های چابکی گری قابلیتمیانجی

 گذارد.تامین اثر میزنجیره
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گری میانجی

های قابلیت

تامین چابکزنجیره  

مهری بابادی و 

(1401همکاران)  

ارائه مدلی برای 

ارزیابی عملکرد 

تامین لارجزنجیره  

 دلفی فازی پرسشنامه   نفت و گاز

تامین نجیرهن پارادایم زآوری مهمتریتاب

لارج در صنایع نفت و گاز است و 

 های ناب، سبزبالاترین اولویت را پارادایم

 های بعدی دارند.و چابک در رده

جعفری و 

(1401همکاران)  

طراحی مدل تاثیر 

هوشمندی 

وکار بر عملکرد کسب

تامین با تاکید زنجیره

بر یکپارچگی و 

 چابکی

-   پیمایش پرسشنامه 

وکار، یکپارچگی و شمندی کسبهو

چابکی نقش مهمی در دستیابی به 

 تامین دارند.عملکرد بهتر زنجیره

نژاد تیزرو و نوروز

(1401فرد)  

تحلیل شکاف ریسک 

تامینزنجیره  

صنایع 

 غذایی
  پرسشنامه 

 ویکور

محاسبات 

کلامی فازی 

 دوتایی

کننده برای معیار عدم توانایی تامین

واداولیه و از عامل تامین مقدار معین م

ترین اهمیت را محدودیت ظرفیت،  بیش

 از نظر متخصصان دارا بوده است.

خانی و 

(1401همکاران)  

سازی ساختاری مدل

برمبنای مدیریت 

تامین در زنجیره

رابطه با مدیریت 

کیفیت جامع، 

نگهداری و تعمیرات 

ور بهره

فراگیر،سازمان 

یادگیرنده و عملکرد 

 عملیاتی

هاشرکت

 ی

 صادراتی
  پرسشنامه 

تحلیل عاملی 

 تاییدی

ور درحالیکه نگهداری و تعمیرات بهره

فراگیر تاثیر مثبتی بر مدیریت کیفیت 

جامع داشته است، اما نتوانسته است به 

تنهایی نتیجه قابل قبولی برای دستیابی 

به عملکرد عملیاتی بدست آورد و ملزم 

به وجود مدیریت کیفیت جامع برای این 

 است. امر

حدادی و 

(1401رمضانی)  

بررسی عوامل موثر 

بر عملکرد نوآوری 

شرکت بر پایه 

گیری یادگیری جهت

های نوآوری و فعالیت

مشارکتی در 

تامینزنجیره  

سازقطعه

 ی
  پرسشنامه 

آزمون 

-کولموگروف

اسمیرنوف و 

تحلیل عاملی 

تاییدی مدل 

گیری و اندازه

و   tضرایب

 آزمون سویل

 دانش نقش میانجی درگذاری اشتراک

روابط میان اقدامات نوآوری مشارکتی با 

عملکرد نوآوری شرکت دارد.همچنین 

کننده مطلوبی استراتژی عملیات تبیین

باشد و ها میبرای وضعیت آتی شرکت

تواند در اثرگذاری همین امر می

گیری یادگیری نقش قابل توجهی جهت

 را برعهده داشته باشد.

وری و پیله

(1401ان)همکار  

شناسایی و 

بندی عوامل اولویت

هلال احمر 

 تهران
  پرسشنامه 

 دلفی فازی

 سوارای فازی

آوری یکی از راهکارهای عمده انواع تاب

های دولتی، خصوصی و مردم سازمان
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آوری موثر بر تاب

تامین بشر زنجیره

دوستانه در پاندمی 

کرونا در ایران با 

 رویکرد سوارای فازی

آوری و نین میان تابباشد. همچمی

تامین بشر دوستانه رابطه وجود زنجیره

 دارد.

کیانی و 

(1401همکاران)  

طراحی مدل پویای 

عوامل موثر بر 

موفقیت مدیریت 

تامین سبززنجیره  

کاشی و 

 سرامیک
  مصاحبه 

شناسی پویایی

هاسیستم  

در بلند مدت، اعمال افزایش مهارت 

نیروی انسانی باعث موجودی محصول 

شود. بطور کلی بز و تولید سبز میس

تقویت مهارت نیروی انسانی، نظارت بر 

کنندگان اجرای قوانین و مقررات و تامین

سبز، بطور مستقیممنجر به افزایش 

تامین خواهد موفقیت مدیریت زنجیره

 شد.

مهرابیان و 

(1401اسپیدکار)  

ارزیابی ابعاد 

تامین سبز در زنجیره

بهبود عملکرد 

رویکرد  مدیران با

گیری تصمیم

 چندمعیاره فازی

صنایع 

 غذایی
  پرسشنامه 

چند معیاره 

 فازی

کننده یک ارزیابی و انتخاب تامین

تصمیم استراتژیک مهم است که کاهش 

های عملیاتی و بهبود رقابت هزینه

های تجاری سازمانی برای توسعه فرصت

گیرد. همچنین باتوجه به را دربرمی

زیست از محیطافزایش اهمیت حفاظت 

و پایداری توسعه، به مقررات 

محیطی و ارزیابی پنهانی زیست

کنندگان از طریق ترکیب عوامل تامین

تری سبز و روند انتخابی توجه بیش

 شود.می

زاده بیرق و یوسف

(1401همکاران)  

ارائه الگوی 

گذاری در مشیخط

های مدیریت ریسک

تامین مواد زنجیره

اولیه در شرایط عدم 

طمینان با رویکرد ا

هاپویایی سیستم  

صنایع 

 نسوز
  

ایکتابخانه  

 میدانی

پویایی 

هاسیستم  

تامین های زنجیرهجهت کاهش ریسک

در شرایط عدم قطعیت باید در 

مدت، بر کاهش سطح تفاوت در کوتاه

موقعیت کاری و تضاد بین خود تمرکز 

کنندگان در کنند و شرکا و تامین

حل تعارضات  بلندمدت نیز به دنبال

غیرکارکردی موجود در سیستم باشند و 

 سطح آن را به حداقل ممکن برسانند.

سستانا و 

(2019همکاران)  

کاهش زمان عرضه 

مجدد با تولید مواد 

افزودنی در 

تامین قطعات زنجیره

 یدکی

هواپیماساز

 ی
  ایکتابخانه  مدل مارکوف 

تواند پیکربندی تولید مواد افزودنی می

تامین قطعات یدکی را یرهموسوم زنج

برای دستیابی به کاهش موجودی ایمنی 

های نگهداری تغییر دهد، بنابراین هزینه

تامین کاهش موجودی را در کل زنجیره
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 شناسی پژوهشروش -2

 

رگان ختیار خبآوری، سبز و پایدار در ای ناب، چابک، تابدر این بخش، ابتدا شاخصهای مرتبط با سیستمهای پنجگانه

 ا گردآوریبایند. دانشگاهی و صنعت خودروسازی قرار گرفتند تا میزان مرتبط بودن آنها با صنعت خودروسازی را بررسی نم

سازی در نظر سازی شده در صنعت خودروبعنوان شاخصهای نهائی و بومی 2پیشنهادهای خبرگان، شاخصهای جدول نظرات و 

دکتری به بالا،  خبره دانشگاهی با سوابق تحصیلی 5گرفته شدند. شایان ذکر است که برای محاسبه ضریب روائی محتوا از 

سازی با سابقه کار خبره صنعت خودرو 4کننده و و انتخاب تامینسال سابقه کار و آشنا به موضوع زنجیره تامین  10بالای 

ر داده شد. ریزی استفسال و حداقل مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد و با سمت مدیریتی در بخش معاونت برنامه 5بالای 

 نهایت با محاسبه مقدار ضریب روائی محتوا همه شاخصها تائید شدند.
 ر صنعت خودروسازیه زنجیره تامین لارجز دکنندشاخصهای انتخاب تامین -2جدول

 دهد.می

سونار و 

(2022همکاران)  

نقش پارادایم ناب، 

پذیر، چابک، انعطاف

سبز و پایدار در 

کنندهانتخاب تامین  

-   پرسشنامه 

سازی مدل

-ساختاری

 تفسیری

موقعیت جغرافیایی به عنوان مهمترین 

کننده شناسایی معیار برای انتخاب تامین

های شده است. همچنین استراتژی

مناسب ممکن است براساس قدرت 

محرکه و قدرت وابستگی هر معیار 

 تدوین شود.

بوتانی و 

(2022همکاران)  

توسعه و پیشنهاد 

یک سیستم 

گیری عملکرد اندازه

 لارج

صنایع 

 غذایی
  پرسشنامه 

سیستم 

گیری اندازه

 عملکرد

در محیط بازار فعلی مدیریت 

تامین موثر برای اطمینان از زنجیره

ها، امکان وکار شرکتتداوم کسب

اثربخشی سازمانی، بهبود رقابت، خدمات 

مشتری و سودآوری بسیار مهم است. 

دستیابی به این اهداف مستلزم قابلیت 

 چندگانه است.اثربخشی سیستم 

 معیار شاخصها

 قیمت

 ناب

 همکاری با اعضا زنجیره تامین

 موجودی صفر

 زمان انتظار

 موقعیت جغرافیایی

 نرخ پاسخ

 چابک
اندازی خط تولید جدیدقابلیت راه  

 قابلیت نوآوری

 اصل به تعویق انداختن
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وش رتفاده از ا با اسکننده در زنجیره تامین لارجز در صنعت خودروسازی، آنها رپس از تائید نهائی شاخصهای انتخاب تامین

 یری چندمعیاره مبتنی بر مقایسه است که بهترین معیار را باگیک روش تصمیم BWMکنیم. بندی میبدترین اولویت-بهترین

 از دو که می کند ای را ایجادکند. این فرآیند یک سیستم مقایسها و همه معیارها را با بدترین معیار مقایسه میسایر معیاره

د شده با ی ایجاسازی سادهسازگاری از طریق یک مدل بهینه بردار مقایسه تشکیل شده است. هدف یافتن وزن بهینه و نسبت

 (.2015حله تشکیل شده است )رضایی از پنج مر BWMاستفاده از سیستم مقایسه است. 

ه یک تصمیم باید ب( برای رسیدن c1,c2,…,cnها )رگیری را تعیین کنید. معیاهای تصمیمرای از معیامرحله اول: مجموعه
شود.ها با توجه به این معیارها تعیین میشناسایی شوند. عملکرد گزینه

                            aBn),…,2,aB1AB=(aB

 

شد در ترین بامن یا مهتریتواند مطلوب ترین، ارجححله دوم:  بهترین و بدترین معیارها را تعیین کنید. بهترین معیار میمر

-رفته میگها در نظر ترین است. در اینجا فقط معیاراهمیتمعیار، کمترین مطلوبیت، کمترین ارجحیت یا کم بدترینحالی که 

 شود.نمی شوند و ارزش معیارها در نظر گرفته

تا  1 عددی بین قدار از: درجه ارجحیت بهترین معیار را نسبت به سایر معیارها تعیین کنید. برای نشان دادن این مسوممرحله 

 jنشان دهنده ترجیح بهترین معیار بر معیار  abjبه طوریکه. اصل می شودح Best-to-Othersاستفاده می شود. بردار  9

 است.

 9تا 1ن ددی بیحیت دیگر معیارها را نسبت به بدترین معیار تعیین کنید. در این مرحله نیز عمرحله چهارم: درجه ارج

 بر بدترین معیار است.  jدهنده ترجیح معیار  نشان   ajwبه طوریکه. تخصیص داده می شود

 . تشکیل مدل برنامه ریزی خطی برای بدست آوردن اوزان بهینه معیارها و حل آن پنجم: همرحل

Min Max

  
s.t 

 =1                     

Wj≥0 

 ها بدین معناست که:کامل در قضاوت گاریزسا

پذیریانعطاف  

وشخدمات پس از فر  

 یکپارچه سازی اطلاعات

آوریتاب  
 قابلیت اختلالات غیرمنتظره

 ظرفیت استراتژیک و انبار موجودی

 قابلیت سفارش سازی انبوه

 قابلیت لجستیک معکوس

 سیستم مدیریت محیطی سبز

 نقشه یرداری جریان ارزش پایدار

 طراحی محصول پایدار

 پایداری
 سیستم ارزیابی چرخه حیات

هرتش  

 روابط بلند مدت
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 ها به صورت زیر خواهد بود:خطای قضاوت

                                                                                                          و  

 ها نوشته شده است.با حداقل کردن بیشترین قدرمطلق خطای حاصل از قضاوت هدفتابع 

Min Max   

ن معیار و ها بهتریتزیرا مبنای قضاو های شناختی یا فوکالیسم در مقایسه معیارهاست.کردن تعصببه معنای حداقل هدفاین 

 :خطی کردتوان بصورت زیر را میمدل بدترین معیار هستند. 
 

         Min E 

                  s.t      

 

 

 
                               Wj≥0 

 بصورت زیر نوشت: توانمیکه 
                 Min e 

                             s.t 

 

 

 

 
طور تعداد مقایسات زوجی کمتر است، ب BWM، این است که در AHP نسبت به روشهایی مثل BWMیکی از مزیتهای 

است. بعنوان  2m-3جی برابر تعداد مقایسات زو BWMاما در  m(m-1)/2برابر  AHPکلی تعداد مقایسات زوجی در روش 

تعداد  BWMدر  مقایسه زوجی خواهد بود. اما 10، تعداد مقایسات زوجی برابر AHPمعیار با  5بندی مثال برای اولویت

-د برای اولویتشومقایسه زوجی را شامل خواهد شد. همانطورکه ملاحظه می 7معیار،  5بندی مقایسات زوجی برای اولویت

 AHP، تعداد مقایسات در افزایش یابد 7به  5کاهش یافت. حال اگر تعداد معیارها از  7به  10معیار تعداد مقایسات از  5بندی 

 هرچقدرابد. همچنین یافزایش می 10به  3یابد و تفاضل تعداد مقایسات از افزایش می 11به  7ز ا BWMاما در  21به  10از 

ه روشهایی نسبت ب BWMتعداد مقایسات زوجی کمتر باشد، سازگاری در قضاوتها بیشتر خواهد شد و این مزیت دوم روش 

 است. AHPمثل 

 

 نتایج و بحث -3

 

 آوریم.ف میمختل سیستمهایها را به تفکیک تحیل داده برای تجزیه و BWMهای حاصل از بکارگیری در این بخش یافته
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 شاخصهای سیستم  نابمرتبط با  نتایج -1-4

این  نند. نتیجهه از خبرگان خواسته شد تا بهترین و بدترین شاخص مرتبط با سیستم ناب را انتخاب کدر این مرحل -اول مرحله

 انتخاب موجودی صفر بعنوان بدترین شاخص بود. نظرسنجی انتخاب قیمت بعنوان بهترین و

هار ل خبرگان باید درجه ارجحیت قیمت نسبت به چهار شاخص دیگر و درجه ارجحیت چدر این مراح -دوم و سوم مرحله

علائم  آمدند. بدست 6و  5کردند که بصورت جداول شاخص دیگر نسبت به موجودی صفر را در جدول مقایسات زوجی وارد می

 C5انتظار و  برای زمان C4برای موجودی صفر،  C3برای همکاری با اعضای زنجیره تامین،  C2برای قیمت،   C1ی اختصار

 اند.برای موقعیت جغرافیایی در نظر گرفته شده

 به دیگر شاخصها درجه ارجحیت قیمت نسبت -3جدول

 

 

 

 

 شاخصها نسبت به موجودی صفر درجه ارجحیت دیگر -4جدول

 
 

 

 

 

 

 

 با استفاده ریزی خطی شاخصهای مرتبط با سیستم ناب بصورت زیر تشکیل ول مدل برنامهدر این مراح -چهارم و پنجم مرحله

 .بدست آمدند 7افزار اکسل حل و اوزان شاخصها بشرح جدول از نرم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BO 
1C 2C  3C  4C 5C 

Best: C1 1 6 7 4 3 

Worst: 
C3 

O
W 

7 1C 

2 2C 

1 3C 

5 4C 

6 5C 
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 اوزان شاخصها -5جدول

 

 

 

 

 

م . با توجه به این که هدف اصلی این سیست(0.49ارد )دشود، قیمت بیشترین وزن را ملاحظه می 7که در جدول  همانطور

رعی فاز اهداف  های انسانیباشد، قابل انتظار بود که قیمت در اولویت اول قرار بگیرد. از طرفی چون جنبهها میکاهش هزینه

( 0.152وزن ) با انتظار کند. اولویت سوم، زماناین سیستم است، بنابراین اولویت دوم که موقعیت جغرافیایی است را توجیه می

ره اعضا زنجی باشد. چون در این سیستم تنوع محصولات کم است درنتیجه زمان انتظار معیار تاثیر گذاری است. همکاری بامی

 .دارند اند در اولویت چهارم و پنجم قرارتامین و موجودی صفر هم متناسب با درجه ارجحیتی که خبرگان درنظر گرفته

 

 ای سیستم چابکشاخصهمرتبط با  نتایج -2-4

ین د. نتیجه اه از خبرگان خواسته شد تا بهترین و بدترین شاخص مرتبط با سیستم چابک انتخاب کنندر این مرحل -اول مرحله

 ود.بنظرسنجی انتخاب قابلیت نوآوری بعنوان بهترین و انتخاب اصل به تعویق انداختن بعنوان بدترین شاخص 

رجحیت ان باید درجه ارجحیت قابلیت نوآوری نسبت به پنج شاخص دیگر و درجه خبرگا در این مراحل -مرحله دوم و سوم

بدست  9 و 8اول کردند که بصورت جدپنج شاخص دیگر نسبت به اصل به تعویق انداختن را در جدول مقایسات زوجی وارد می

برای  C4ی، نوآور تیابلقبرای  C3، دیدج دیخط تول یاندازراه تیقابلبرای C2 برای نرخ پاسخ، C1علائم اختصاری  آمدند.

 اند.در نظر گرفته شده خدمات پس از فروشبرای  C6ی و ریپذانعطافبرای  C5، انداختن قیاصل به تعو

 
 جه ارجحیت قابلیت نوآوری نسبت به دیگر معیارهادر -6جدول

 

 

 

 ا نسبت به اصل به تعویق انداختنارجحیت دیگر شاخصه -7جدول

 

 

 

 

 

 شاخص وزن اولویت

 C1 0.490666667 اولویت اول

 C5 0.202666667 اولویت دوم

 4C 0.152 اولویت سوم

 2C 0.101333333 اولویت چهارم

 3C 0.05333333 اولویت پنجم

BO 
1C 2C  3C  4C 5C 6C 

Best: 

3C 
3 3 1 7 4 5 

Worst: 
4C 

OW 

6 1C 

6 2C 

7 3C 

1 4C 

4 5C 

5 6C 
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-اده از نرمریزی خطی شاخصهای مرتبط با سیستم چابک تشکیل و با استفاحل، مدل برنامهدر این مر -چهارم و پنجم مرحله

 بدست آمدند.10افزار اکسل حل و اوزان شاخصها بشرح جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 اوزان شاخصها-8جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

زن ست که با وااند، قابل انتظار قابلیت نوآوری را به عنوان بهترین نسبت به سایر انتخاب کردهبا توجه به اینکه خبرگان 

های مامی نیازتواند به های تولیدی نیازمند سیستمی هستند که بت( در اولویت اول قرار گیرد. در تولید چابک، سازمان0.396)

ای هر اولویت راین دابت پذیری سازمان را افزایش می دهد. بنابمشتریان پاسخگو باشند. این سیستم تولیدی، پاسخگویی و رق

( و 0.1(، خدمات پس از فروش)0.125پذیری)(، انعطاف0.167اندازی خط تولید جدید)(، قابلیت راه0.167بعدی نرخ پاسخ )

 ( قرار دارند.0.041اصل به تعویق انداختن)

 

 معیار وزن اولویت

اولویت 

 اول
0.396645289 

3C 

اولویت 

 دوم
0.16773557 

1C 

اولویت 

 سوم
0.16773557 

2C 

اولویت 

 چهارم
0.125801677 

5C 

اولویت 

 پنجم
0.100641342 

6C 

اولویت 

 ششم
0.041440553 

4C 
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آوریسیستم تابمرتبط با  نتایج -4-3  

آوری را انتخاب کنند. ا سیستم تاباین مرحله از خبرگان خواسته شد تا بهترین و بدترین شاخص مرتبط ب در -اول مرحله

 وان بدترینسازی اطلاعات بعنوان بهترین و انتخاب قابلیت اختلالات غیرمنتظره بعننتیجه این نظرسنجی انتخاب یکپارچه

 شاخص بود.

سازی اطلاعات را نسبت به شاخصهای دیگر و درجه ارجحیت یکپارچهرحله خبرگان باید مدر این  -دوم و سوم مرحله

بصورت  دند کهکردرجه ارجحیت شاخصهای دیگر نسبت به قابلیت اختلالات غیرمنتظره را در جدول مقایسات زوجی وارد می

 C3غیرمنتظره،  یت اختلالاتبرای قابلC2 سازی اطلاعات،برای یکپارچه C1علائم اختصاری  بدست آمدند. 12و 11جداول 

 اند.برای قابلیت سفارش سازی انبوه در نظر گرفته شده C4برای ظرفیت استراتژیک و انبار موجودی و 

 
 صهاسازی اطلاعات نسبت به دیگر شاخدرجه ارجحیت یکپارچه -9جدول

 

 
 
 
 
 

 

 یت اختلالات غیرمنتظرهای دیگر نسبت به قابلدرجه ارجحیت شاخصه -10جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آوری بصورت تشکیل و با ریزی خطی شاخصهای مرتبط با سیستم تابن مرحله مدل برنامهدر ای -مرحله چهارم و پنجم

 بدست آمدند.13افزار اکسل حل و اوزان شاخصها بشرح جدول استفاده از نرم

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

BO 
1C 2C  3C  4C 

Best: 

1C 
1 6 2 4 

Worst: 
2C 

OW 

6 1C 

1 2C 

5 3C 

3 4C 
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 اوزان شاخصها-11جدول

  

 

 

 

 

 

 

 

زمند آوری، سازگاری با شرایط جدید، تغییرات و ادامه مسیر نیاطبق نتایج بدست آمده و ساختار سیستم تولید تاب

ی ظرفیت ( در اولویت اول قرار دارد سپس با درنظر گرفتن اولویت دوم یعن0.5سازی اطلاعات است که با وزن )یکپارچه

توان چالش های ایجاد شده را مدیریت و این چالش ها را با شرایط موجود (، می0.285استراتژیک و انبار موجودی با وزن)

ولویت سوم و چهارم (، به ترتیب در ا0.071( و قابلیت اختلالات غیرمنتظره)0.142همگام کرد. قابلیت سفارش سازی انبوه )

 قرار دارد.

 

 سیستم سبزمرتبط با  نتایج -4-4

 نند. نتیجهه از خبرگان خواسته شد تا بهترین و بدترین شاخص مرتبط با سیستم سبز را انتخاب کدر این مرحل -اول مرحله

دترین ببرداری جریان ارزش پایدار بعنوان طی بعنوان بهترین و انتخاب نقشهاین نظرسنجی انتخاب سیستم مدیریت محی

 شاخص بود.

ر و درجه ه خبرگان باید درجه ارجحیت سیستم مدیریت محیطی را نسبت به شاخصهای دیگدر این مرحل -مرحله دوم و سوم

ه بصورت کردند کیسات زوجی وارد میایدار را در جدول مقابرداری جریان ارزش پارجحیت شاخصهای دیگر نسبت به نقشه

یطی و برای سیستم مدیریت محC2 برای قابلیت لجستیک معکوس، C1علائم اختصاری  بدست آمدند. 15و  14جداول 

C3 اند.شده برداری جریان ارزش پایدار در نظر گرفتهبرای نقشه 

 
 رجه ارجحیت سیستم مدیریت محیطی نسبت به دیگر شاخصهاد -12جدول

 

 

 

 برداری جریان ارش پایدارخصها نسبت به نقشهدرجه ارجحیت دیگر شا -13جدول

 شاخص وزن اولویت

اولویت 

 اول
0.5 

1C 

اولویت 

 دوم
0.285714286 

3C 

اولویت 

 سوم
0.142857143 

4C 

اولویت 

 چهارم
0.071428571 

2C 

BO 
1C 2C  3C 

Best: 

2C 
4 1 8 

Worst: 
3C 

OW 
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فزار ااده از نرمریزی خطی معیارهای مرتبط با سیستم سبز تشکیل و با استفل برنامهدر این مراحل مد -و پنجم چهارممرحله 

 بدست آمدند.16و اوزان شاخصها بشرح جدول اکسل حل 

 

 

 

 
 

 

 

 اوزان شاخصها-14جدول

 

 

 

 

 

ه یجی از جمله نتاکاند ن نگرانی های زیست محیطی، برخی از سازمان ها برنامه های تولید سبز را بکار گرفتهبا مطرح شد

دیریت میستم کاهش مصرف انرژی، کاهش تولید ضایعات و نیز کاهش استفاده از مواد خطرناک در پی دارد. بنابراین س

برداری جریان ( در اولویت دوم و نقشه0.214وس با وزن)( در اولویت اول، قابلیت لجستیک معک0.714محیطی با وزن )

 ( در اولویت سوم قرار دارد.0.071ارزش پایدار با وزن)
 

سیستم پایداریمرتبط با  نتایج -4-5  

تیجه اب کنند. نه از خبرگان خواسته شد تا بهترین و بدترین شاخص مرتبط با سیستم پایداری را انتخدر این مرحل -اول مرحله

 ظرسنجی انتخاب روابط بلند مدت بعنوان بهترین و انتخاب شهرت بعنوان بدترین شاخص بود.این ن

رجه دل خبرگان باید درجه ارجحیت روابط بلند مدت را نسبت به شاخصهای دیگر و در این مراح -دوم و سوم مرحله

بدست  18 و 17صورت جداول  کردند که بارجحیت شاخصهای دیگر نسبت به شهرت را در جدول مقایسات زوجی وارد می

 C4رت و برای شه C3برای سیستم ارزیابی چرخه حیات، C2 برای طراحی محصول پایدار،  C1علائم اختصاری  آمدند.

 اند.برای روابط بلند مدت در نظر گرفته شده

 

5 1C 

8 2C 

1 3C 

 معیار وزن اولویت

 سیستم مدیریت محیطی 2C 0.714285714 اولویت اول

 قابلیت لجستیک معکوس 1C 0.214285714 اولویت دوم

 0.071428571 اولویت سوم
3C برداری جریان ارزش نقشه

 پایدار
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 جه ارجحیت روابط بلندمدت نسبت به دیگر شاخصهادر -15جدول

 

 

 

 خصها نسبت به شهرتدرجه ارجحیت دیگر شا -16جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

ستفاده از اریزی خطی شاخصهای مرتبط با سیستم پایداری تشکیل و با ین مراحل، مدل برنامهادر  -مرحله چهارم و پنجم

 دند.بدست آم 19افزار اکسل حل و اوزان شاخصها بشرح جدول نرم

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 اوزان شاخصها-17جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

BO 
1C 2C  3C  4C 

Best: 

4C 
3 4 8 1 

Worst: 
3C 

OW 

6 1C 

5 2C 

1 3C 

8 4C 

 شاخص وزن اولویت

اولویت 

 اول
0.5 

4C 

اولویت 

 دوم

0.222222222 

 

1C 

اولویت 

 سوم

0.166666667 

 

2C 

اولویت 

 چهارم

0.05556 

 

3C 



 پژوهش های علوم مدیریتفصلنامه 

 1402 پاییز، 16، شماره پنجمسال 

132 

 

اجتماعی و  صادی،ابراین سه هدف اقتسیستم تولید پایدار فصل مشترک مدیریت تولید و پایداری و توسعه پایدار است. بن

 ( در0.5زن)ودت با فعالیت های پایداری تولید است. برای حفظ پایداری این سه هدف، روابط بلند م کانونزیست محیطی در 

یات و شهرت به ح(  به عنوان اولویت دوم، و سیستم ارزیابی چرخه 0.222اولویت اول  و طراحی محصول پایدار با وزن )

 باشد.اولویت سوم وچهارم می ترتیب در

 

 و پیشنهادات نتیجه گیری

زی ت خودروسادر صنع کنندهآور، سبز و پایدار)لارجز( در انتخاب تامیندر این مقاله نقش پارادایم ناب، چابک، تاب

 BWMوش رتفکیک با مورد بحث قرار گرفت که در آن شاخصهای مرتبط با سیستمهای پنجگانه زنجیره تامین لارجز به

بدترین  وبهترین  عنوانترتیب بهبندی شدند. نتایج نشان داد که در سیستم ناب، شاخصهای قیمت و موجودی صفر بهاولویت

 وم، سوم ویتهای دترتیب در اولوشاخص و شاخصهای موقعیت جغرافیایی، زمان انتظار و همکاری با اعضای زنجیره تامین به

ص اولویت اول است. همچنین وزن شاخ 0.27شاخصهای اولویتهای اول و دوم حدود  چهارم قرار گرفتند. تفاوت بین اوزان

ار گرفته یت اول قری این است که شاخص قیمت که در اولودهندهبرابر وزن شاخص اولویت دوم است. این امر نشان 2.5حدود 

کته قابل است. ن شاخصهای سیستم ناباست برای صنعت خودروسازی اهمیت بالائی دارد و توجه به آن در صدر توجه به دیگر 

ی ضاعهمکاری با ا ذکر دیگر این است که تفاوت اهمیت چهار شاخص دیگر سیستم ناب یعنی موقعیت جغرافیائی، زمان انتظار،

رد، ن قرار داد از آزنجیره تامین و موجودی صفر چندان زیاد نیست. زیرا تفاوت اوزان هر شاخص با شاخصی که در اولویت بع

 است.  0.05د حدو

خص و دترین شابعنوان بهترین و ترتیب بهدر سیستم چابک شاخصهای قابلیت نوآوری و اصل به تعویق انداختن به

( و خدمات 0.125پذیری)باوزن (، انعطاف0.167اندازی خط تولید جدید)باوزن (، قابلیت راه0.167شاخصهای نرخ پاسخ )باوزن 

ول با اخص اولویت اشدر اولویتهای دوم، سوم، چهارم و پنجم قرار گرفتند. تفاوت اوزان ترتیب ( به0.1پس از فروش)باوزن 

ازی را به سمت تواند باشد و صنعت خودرسای میاست که تفاوت قابل ملاحظه 0.22شاخصهای اولویتهای دوم و سوم حدود 

عنای من امر بهست و ایلویت اول و دوم برابر ابودجه به قابلیت نوآوری را سوق خواهد داد. اوزان شاخصهای او تخصیصتوجه و 

وت شد. تفااندازی خط تولید جدید توجه یکسانی داشته بااین است که صنعت خودروسازی به نرخ پاسخ و قابلیت راه

 شاخصهای اولویتهای چهارم، پنجم و ششم چندان قابل ملاحظه نیست.

بدترین  عنوان بهترین وترتیب بهتظره بهتلالات غیرمنسازی اطلاعات و قابلیت اخآوری یکپارچهدر سیستم تاب

ترتیب ( به0.142 ( و قابلیت سفارش سازی انبوه )باوزن0.285شاخص و شاخصهای ظرفیت استراتژیک و انبار موجودی )با وزن

تواند که می است 0.22در اولویتهای دوم و سوم قرار گرفتند. تفاوت اوزان شاخص اولویت اول با شاخص اولویت دوم حدود 

ه طلاعات توجسازی اآوری زنجیره تامین خود باید به یکپارچهبرای صنعت خودروسازی بیانگر این باشد که برای افزایش تاب

ر ود دوبرابجودی حدای داشته باشد. نکته قابل ذکر دیگر این است که وزن شاخص ظرفیت استراتژیک و انبار موقابل ملاحظه

خصیص تشود در سازی انبوه است که براساس این نتیجه به صنعت خودروسازی پیشنهاد میوزن شاخص قابلیت سفارش 

شاخص  ک برایمنابع مالی و غیرمالی به این دوشاخص ضریب دو برای شاخص ظرفیت استراتژیک و انبار موجودی و ضریب ی

 قابلیت سفارش سازی انبوه را در نظر داشته باشد.

عنوان بهترین شاخص، قابلیت ( در اولویت اول یعنی به0.714حیطی با وزن )در سیستم سبز،  سیستم مدیریت م

عنوان بدترین معیار در ( به0.071برداری جریان ارزش پایدار با وزن)( در اولویت دوم و نقشه0.214لجستیک معکوس با وزن)

درصد کل اوزان را به خود اختصاص 70اولویت سوم قرار دارند. نکته جالب توجه این است که سیستم مدیریت محیطی بیش از 

ی تامین خود به شاخص سیستم داده است و این به بیانگر این است که صنعت خودروسازی باید برای سبز کردن زنجیره

مدیریت محیطی تجه بسیار زیادی داشته باشد. برای بهبود سیستم مدیریت محیطی پیشنهادهایی از قبیل ارزیابی سیستم 

-ازخورد نتایج آن به اعضای زنجیره و تلاش برای هوشمندسازی زنجیره تامین )زنجیره تامین دیجیتالی( بهمدیریت محیطی و ب
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موقع و اثربخش توسط پژوهشگران این مقاله برای صنعت گیریهای بهموقع اطلاعات در زنجیره تامین و تصمیممنظور تسهیم به

 گردد.خودروسازی ارائه می

برای  0.23دت، برای شاخص روابط بلند م 0.5اخصهای اولویتهای اول تا چهارم بصورت در سیستم پایداری اوزان ش

طور که ملاحظه اند. همانبرای شهرت بدست آمده 0.056برای سیستم ارزیابی چرخه حیات و  0.167طراحی محصول پایدار و 

ست. بنابراین ه خود اختصاص داده ادرصد کل اوزان را ب50عنوان بهترین شاخص است و شود شاخص روابط بلندمدت بهمی

 ین ایجاد وی تامهی تامین خود باید روابط بلندمدت با اعضای زنجیرصنعت خودروسازی برای تقویت سیستم پایداری زنجیره

اد امین ایجی تکنندگان سطوح مختلف زنجیرهشود که صنعت خودروسازی با تامینحفظ کند. در این راستا پیشنهاد می

اشت. واهد دخد. زیرا شراکت موجب مشارکت اعضا در تعیین اهداف شده و تقویت روابط بلندمدت را بدنبال شراکت نمای

وابط ربندی کند و ضمن ایجاد و حفظ کنندگان خود را بخششود که صنعت خودروسازی تامینهمچنین پیشنهاد می

ت ایجاد و عیف در جهضا تمایلات یکنندگان با قابلیتها و تامینی کنندگان با قابلیتها و تمایلات بالا، با توسعهبلندمدت با تامین

ستفاده کننده اینی تامسعهتوان از فعالیتها یا استراتژیهای توکنندگان میی تامینحفظ روابط بلندمدت تلاش کند. برای توسعه

لعاتی نند به مطاتواران میکننده، پژوهشگی تامینکننده و یا استراتژیهای توسعهبندی تامینکرد. برای آشنایی با روشهای بخش

( مراجعه 1401و  1400زاده و همکاران )( اسماعیل1401زاده و پناهی )(، اسماعیل2015و  2013از قبیل رضائی و همکاران )

 کنند. 

ر صنعت دی تامین لارجز بندی شاخصهای سیستمهای پنجگانه زنجیرهبرای اولویت BWMدر این مقاله تکنیک 

کنند و  ا انتخابری تامین لارجز از صنایع مختلف توانند چندین زنجیرهسازی بکار گرفته شد. پژوهشهای آینده میخودرو

-نجیرهزسه انواع ی مقایتواند برابراساس شاخصهای ارائه شده در این پژوهش ارزیابی و با یکدیگر مقایسه کنند. تکنیکی که می

 مده در این پزوهش نیز استفاده کند، تاپسیس خواهد بود.های تامین مفید باشد و از اوزان بدست آ
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