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 In this study, the main objective was to provide a model for data validation: 

a case study in human resources and planning and program units. The 

present study is descriptive-survey in terms of method and applied in terms 

of purpose. The study population was employees of contracting companies 

in Tehran who were selected by simple random sampling. The sample size 

was 150. The data collection tool was a researcher-made questionnaire. 

SPSS software was used to process the data. The findings showed that the 

rate (R) was reported to be 0.947, which indicated a strong correlation 

between the effect of using machine learning to validate data related to 

human resources. There was a weak correlation (0.485) between the two 

variables of using blockchain and validating data related to human 

resources. According to the results of the multiple correlation test, the 

coefficient of correlation is 0.453, which indicates a weak correlation 

between the two variables of machine learning and data validation related 

to planning. The value (R) was reported to be 0.886, which indicates a 

strong correlation between the use of blockchain for data validation related 

to organizational planning. Therefore, it can be concluded that methods 

such as blockchain and machine learning can be used in organizational data 

validation in human resources and planning and program units. 
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  یمنابع انسان  یدر واحدها  یها: مطالعه مورد  داده  ی اعتبارسنج   یبرا  یی ارائه الگو  ،ی پژوهش هدف اصل  نیدر ا 
باشد.     ی م  یو از لحاظ هدف کاربرد  ی شیمایپ  -ی فیحاضر از لحاظ روش توص  قیتحق  و طرح و برنامه بود.

  ی ساده تصادف   یرینمونه گ  شدر تهران  بود که به رو   یمانکاریپ  یجامعه مورد مطالعه کارمندان شرکت ها
اطلاعات، پرسش نامه به صورت محقق ساخته بود.    یابزار جمع آور  بود.  150  زیانتخاب شدند.حجم نمونه ن

گزارش شد    947/0،(R)  زانیها نشان دادند م  افتهی  استفاده  شد.  spssها از روش نرم افزار پردازش داده  یبرا
مرتبط با   یهاداده  ی اعتبارسنج   یبرا  نیماش  یریادگیاز    تفادهاس  ریتآث  نی ب  یقو   ی همبستگ  ی که نشان دهنده  

  ی همبستگ  ی مرتبط با منابع انسان   یهاداده  ی و اعتبارسنج   نیاستفاده از بلاک چ  ریدو متغ  نیبود. ب  ی منابع انسان 
نتا485/0)   ی فیضع است که    453/0چندگانه برابربا    ی همبستگ  بیآزمون ضر  جی( وجود داشت. با توجه به 

  ی ز یمرتبط با برنامه ر  یهاداده  ی و اعتبارسنج   نیماش  یریادگی  ریدو متغ  نیب  فیضع  ی همبستگ  ی  دهندهنشان  
دهنده    886/0،(R)  زانیبود.م نشان  که  شد  چ  نی ب  یقو  ی همبستگ  یگزارش  بلاک  از    ی برا  نیاستفاده 

مانند بلاک   یی روش ها  فت،گر  جه یتوان نت  ی م  نیبنابرا  سازمان بود.  یزی مرتبط با برنامه ر  یهاداده  ی اعتبارسنج 
تواند    ی و طرح و برنامه م ی منابع انسان  یدر واحدها  ی سازمان  یداده ها  ی در اعتبار سنج  نیماش  یریادگیو    نیچ

 . ردیمورد استفاده قرار گ
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 مقدمه 

کنند. در دنیای  ایفا میهای هر سازمان، نقش حیاتی در موفقیت و پیشرفت آن  ترین داراییعنوان یکی از مهممنابع انسانی به

بهرهامروز، سازمان به  به اهداف استراتژیک خود  برای دستیابی  بنابراین، مدیریت منابع  ها  نیاز دارند.  این منابع  از  برداری مؤثر 

این در   (.2015،  1)کاسینو و بوریو  ای برخوردار است انسانی و استفاده بهینه از آن در فرآیندهای مختلف سازمانی از اهمیت ویژه

های کلان و ایجاد هماهنگی  عنوان فرآیندی برای تخصیص مؤثر منابع، طراحی استراتژی ریزی سازمانی نیز بهحالی است که برنامه

بخش ایفا میمیان  سازمان  بلندمدت  موفقیت  در  نقشی حیاتی  نیازمند  برنامه کندهای مختلف،  مؤثر  و  ریزی سازمانی صحیح 

های  های درست و مبتنی بر دادههای مدیریتی باید بر اساس تحلیلگیریهای دقیق و معتبر است، زیرا تصمیمدسترسی به داده

 (.2019، 2)لافیون و همکاران  صحیح صورت گیرد

داشت کارکنان  ویژه در ارتباط با ارزیابی عملکرد کارکنان، تحلیل روندهای استخدام و نگههای منابع انسانی بهدر این زمینه، داده

هایی در  ها با چالشبا این حال، بسیاری از سازمان .بینی نیازهای آینده منابع انسانی از اهمیت بالایی برخوردار هستندو نیز پیش

های سازمانی بگذارد. بنابراین،  گیریتواند تأثیر منفی بر فرآیندهای مدیریتی و تصمیمرو هستند که میها روبهخصوص کیفیت داده

ها  شود. اعتبارسنجی دادههای سازمانی مطرح میگیریها و تصمیمعنوان یک فرآیند مهم در مدیریت دادهها بهاعتبارسنجی داده

و اصلاح داده اطمینان حاصل شود که دادههبه معنای شناسایی  تا  یا متناقض است  ناقص  نادرست،  استفاده در  ای  های مورد 

 (.2018)کاسیو،  ها معتبر و دقیق هستندگیریها و تصمیمتحلیل

های یادگیری  های آماری، مدلتوان به استفاده از تکنیک ها وجود دارد که از جمله میهای مختلفی برای اعتبارسنجی دادهروش

ها شناسایی و اصلاح شوند توانند کمک کنند تا خطاهای موجود در دادهها میاین روش های پیچیده اشاره کردماشین و الگوریتم

های پیشرفته برای  طور خاص، در حوزه منابع انسانی، استفاده از الگوریتمها در سازمان بهبود یابد. بهو از این طریق، کیفیت داده

تر و مبتنی بر شواهد اتخاذ کنند و از خطاهای  ها کمک کند تا تصمیمات دقیقتواند به سازمانهای کارکنان میاعتبارسنجی داده

 (. 2020،  3وان و همکاران )راق  ها جلوگیری کننداحتمالی در تحلیل داده

تواند بر فرآیندهای منابع  ها میکارگیری این روشها بسیار مهم است. بهها در سازمانهای جدید اعتبارسنجی دادهتأثیر روش

دقت عملکرد  توانند بهها میها، سازمانریزی سازمانی تأثیرات مثبتی داشته باشد. با استفاده از اعتبارسنجی دادهانسانی و برنامه

داشت و توسعه ای برای جذب، نگههای بهینهبینی کنند و استراتژیکارکنان را ارزیابی کنند، نیازهای منابع انسانی خود را پیش

برنامه  .(2018)کاسیو،   کارکنان طراحی کنند دادهنیز    ریزی سازمانیدر  افزایش  ،  در  اساسی  نقش  اعتماد  قابل  و  معتبر  های 

تر از وضعیت تر، تصویری شفافدهند که با تحلیل دقیقمدیران این امکان را می  ها بهها دارند. این دادهگیریاثربخشی تصمیم

توانند در  های صحیح میطور خاص، دادهتری در خصوص آینده بپردازند. بههای دقیقبینیفعلی سازمان داشته باشند و به پیش

ها و تهدیدهای بالقوه، و مدیریت منابع سازمانی بسیار مؤثر باشند. برای مثال، در  های استراتژیک، شناسایی فرصتتعیین اولویت

هایی که بیشترین بازدهی را دارند کمک کند و  تواند به شناسایی پروژههای معتبر میتخصیص منابع مالی و انسانی، تحلیل داده

های بلندمدت  های قابل اعتماد در تدوین استراتژیهمچنین، داده  (.2015،  4)آورسا و همکاران   از هدررفت منابع جلوگیری کند

های  های خود را طراحی کنند و ریسک روز، برنامهدهند که بر اساس اطلاعات دقیق و بهسازمانی به مدیران این امکان را می

ها با تمرکز بر هدف این تحقیق ارائه الگویی برای اعتبارسنجی داده  با توجه به مطالب ذکر شده،  .احتمالی را به حداقل برسانند

ها  های موجود در اعتبارسنجی دادهدنبال شناسایی و تحلیل روشریزی سازمانی است. این الگو بهواحدهای منابع انسانی و برنامه

ها در  دنبال ارائه راهکارهایی برای بهبود کیفیت دادهها بر فرآیندهای سازمانی است. این مطالعه همچنین بهو ارزیابی تأثیر آن
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بتوانند تصمیمسازمان بهینههای دقیقگیریها است که  برنامهتری را در زمینهتر و  انسانی و  ریزی سازمانی  های مختلف منابع 

 .فراهم آورند

جنبه    ن یاز چند  ی سازمان  یزیرو برنامه  یمنابع انسان   ی در واحدها  ژهیوها بهها در سازمانداده  یضرورت پرداختن به اعتبارسنج 

  ماتیها تصم که بر اساس آن  شوندیشناخته م   ی سازمان  ک یاز منابع استراتژ  یک یها به عنوان  داده  ، یقابل تأمل است. در عصر کنون

  رقابلیو غ  داریناپا  یها یریگمی منجر به تصم  تواند ینادرست م  ا یناقص، متناقض    ی ها. اما وجود دادهشودیاتخاذ م  یات یکلان و عمل

  ی اژهیو  تیاهم  ی موضوع در واحد منابع انسان  نیسازمان خواهد داشت. ا  ی و اثربخش  یی بر کارا  یمنف  ریتأث  تیاتکا شود که در نها

  یازهای ن  ین یبشیعملکرد و پ   لیتحل  ، یداشت منابع انسانتوسعه و نگه  یبرا  ی زیررنامهو اساس ب  هی کارکنان پا  ی هاداده  رایدارد، ز

تنها کارآمد  شوند که نه  ییهابرنامه  ی اجرا  جه یاشتباه و در نت  یهالیمنجر به تحل  توانندینامعتبر م   یها سازمان است. داده  ندهیآ

کلان،   یهایاستراتژ نیکه شامل تدو  یسازمان یزیردر برنامه گر،ید  یسو از .بلکه ممکن است موجب اتلاف منابع شوند ستند،ین

  مات یتصم   توانندینم   رانیها، مدداده  نیضرورت دارند. بدون ا  قیمعتبر و دق   یها ها است، دادهپروژه  یبندتیمنابع و اولو  تیریمد

توجه   با.شوندیمواجه م  یسازمان  یروندها   قیدق   ین یبشیپ منابع و    نهی به  صیدر تخص  ییهااتخاذ کنند و احتمالاً با چالش  یانهیبه

  یاعتبارسنج یابزارها برا نیداده، استفاده از ا ل یتحل نینو یهاو روش نیماش یریادگ ی ی هاتمیو ظهور الگور ی فناور  شرفتیبه پ

 تواند یها م داده  یداشته باشد. اعتبارسنج  یسازمان   یهایریگمیتصم  یها و ارتقاداده  تیف ی در بهبود ک  ییبسزا  ریتأث  تواندیها مداده

نامعتبر    ی هااز داده  ی ناش   ی هاسک ی و قابل اتکا استفاده کنند، بلکه به کاهش ر  ح یصح   ی هاتنها از دادهکمک کند تا نه  هامانبه ساز

هستند،    ق یو دق   عیسر  یریگمیتصم  ازمند یها نکه سازمان  یامروز  ی رقابت  یها طیدر مح   ژهیوموضوع به  ن یبپردازند. ا  زیو نادرست ن

 . کندیم دا یدوچندان پ تیاهم

 

 مبانی نظری  

 منابع انسانی 

ظهور اقتصاد جدید مبتنی بر دانش و اطلاعات منجر به افزایش علاقه محققان به مطالعه در حوزه منابع انسانی را شده است. این 

حوزه که توجه بسیاری از محققین را به خود جلب نموده است به عنوان ابزاری برای تعیین ارزش شرکت مورد استفاده قرار می  

تحلیل عامل انسانی در چارچوب تحلیل منابع اصلا مقوله جدیدی نیست بلکه قیاس بین انسان و مهارت  های او و منابع  .دهند  

، در سال  1و اصطلاح منابع انسانی اولین بار توسط پیک  (.1399)محمدخانی و دیگران،  فیزیکی، به گذشته های دور برمی گردد

بکار گرفته شده و مورد بررسی قرار گرفت.   1958مطرح شد؛ اما در ادبیات نئوکلاسیک مدرن توسط ژاکوب مینسر در سال    1928

افرادی همچون مینسر، شولتز، دنیسون، بکر، میلر در سطح خرد و کلان به بحث منابع گذاری در منابع   19۶0سپس در دهه  

(. این مفهوم که این روزها و با قرار گرفتن در قرن اقتصاد  1399)محمد خانی و دیگران،  د پرداختند انسانی )آموزش( و دریافتی افرا

دانش بنیان در ادبیات علوم مدیریتی و کسب و کار نیز بکار می رود، به خوبی گویای اهمیت منابع انسانی در دنیای سازمان  

چرا که در توسعه پایدار، انسان  هاست به گونه ای که امروزه، منابع انسانی با ارزشترین دارایی و منابع در کشور و سازمان است  

محور توسعه شناخته می شود بگونه ای که هم به عنوان هدف توسعه و هم مهمترین عامل توسعه در کانون توسعه پایدار مورد  

و    2ورما سازمان ها و کشورهاست )  توجه است در واقع منابع انسانی کارآمد و خلاق تعیین کننده عملکرد برتر و توان رقابتی 

 (. 2014دیگران،

 انسانی  منابع مدیریت

مدیریت منابع انسانی تخصص ویژه ای است که برای رضایت کارکنان و تأمین اهداف سازمانی، برنامه ریزی و تلاش می کند. 

مدیریت منابع انسانی، برنامه ریزی، سازمان دهی، هدایت، رهبری و نظارت بر تمامی عملیات استخدامی و همچنین آموزش و 

 
1 Pico 
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و  بهسازی،   با همکاری  را  انسانی  منابع  برنامه ریزی  ویژه  به  و  انگیزه های کاری  ایجاد  ارتباطات،  برقراری  ارزشیابی،  نگهداری، 

  80مدیریت منابع انسانی عبارت است از اداره ارزشمند ترین منابع های سازمان که از دهه  .مشاوره سایر مدیران بر عهده دارد

  میلادی تمرکز و توجه خود را بر رویکرد راهبردی برای توسعه و اجرای راهبردها و اقدامات مدیریت منابع انسانی معطوف کرد

 (.   1393)محمودی و عبداله زاده، 

( مدیریت منابع انسانی مشمول وظایف 2011،    2؛ استوارت و برون  2008،    1از جمله: آرمسترانگ  )   از منظر اندیشمندان این حوزه 

و اقدام هایی همانند، کارمندیابی، انتخاب و استخدام، حفظ و نگهداشت، ارزیابی عملکرد و باز خورد، مدیریت، کارراهه )مسیر(  

 شغلی، نظام پاداش و مدیریت جبران خدمات، آموزش و بهسازی، توانمندسازی و بالندگی می باشد. 

منابع انسانی، تحلیل شغل، جذب، گزینش، آشناسازی، جبران خدمات، ارزیابی عملکرد، یادگیری و بالندگی و روابط کار می شود. 

در پژوهشی دیگر تأثیر معنادار چهار اقدام جذب و گزینش، یادگیری و بالندگی، ارزیابی عملکرد و جبران خدمت به عنوان اقدامات  

اقدامات مدیریت منابع انسانی، دیدگاه های اصلی برای   (.   3،2010)آبسر و دیگران  زمانی تأیید شدمنابع انسانی بر عملکرد سا

سازمان، به آن ها نیاز دارد، چون افراد بسیاری از دانش و تخصص خاص    استخراج و تقویت دانش و تخصص کارکنانی است که

سازمان بهره مند هستند، سازمان ها ممکن است اقدامات کاری مدیریت منابع انسانی را به بهترین شکل برای مدیریت دانش و  

 (. 1394)عباسی،   تخصص به کار گیرند

توسعه فعالیت های انسانی می تواند نگرش ها، ظرفیت ها و قابلیت ها و رفتارهای کارکنان را برای رسیدن به اهداف سازمانی  

متأثر و اصلاح کنند، تا نقش مهمی را در پرورش شرایط ضروری برای تسریع و هدایت افراد به سوی توسعه فعالیت های نوآوری  

توانند اقدامات راهبردی مدیریت منابع انسانی شامل کارمند یابی، آموزش، ارزیابی عملکرد و    ایفا کنند. در واقع سازمان ها می

پرداخت را به عنوان ابزاری برای انگیزش تعهد کارکنان و مشارکت کردن آن ها در تفکر خلاق و نوآوری استفاده کنند. بنابراین،  

 (.1394)عباسی،  ثیر بر نوآوری ایفا می کند اقدامات راهبردی مدیریت منابع انسانی نقش مهمی را در تأ

 هاریزی در سازمانطرح و برنامه

ها به عنوان یک فرآیند اساسی و راهبردی، نقش مهمی در دستیابی به اهداف سازمانی و تطبیق با ریزی در سازمانطرح و برنامه

ها، تعیین منابع  ها برای شناسایی اهداف، تدوین استراتژیفعالیتای از  کند. این فرآیند شامل مجموعهشرایط محیطی ایفا می

کند تا از طریق ها کمک میریزی به سازمانموردنیاز، و اجرای اقدامات لازم جهت بهبود عملکرد سازمانی است. در حقیقت، برنامه

 (.2019، 4)جورج و همکاران  وری خود را افزایش دهندها، اثربخشی و بهرهتخصیص بهینه منابع و تنظیم فعالیت

برنامه  و  اولیه در طرح  اصول  از  ویژگییکی  باید دارای  اهداف  اهداف سازمانی است.  تعیین  قابلیت ریزی،  مانند شفافیت،  هایی 

عنوان مثال،  شوند. بهمدت تقسیم میبندی مشخص باشند. این اهداف معمولاً به دو دسته بلندمدت و کوتاهگیری، و زماناندازه

مدت  اهداف بلندمدت ممکن است شامل توسعه پایدار سازمان یا بهبود جایگاه رقابتی در بازار باشد، در حالی که اهداف کوتاه

 (. 1998، 5بارتلت و گوشال ) ها در یک بازه زمانی مشخص باشندتوانند مرتبط با افزایش فروش یا کاهش هزینهمی

ریزی، شامل بررسی عوامل داخلی و خارجی است که بر عملکرد سازمان  تحلیل محیطی به عنوان یکی از مراحل کلیدی در برنامه

کند تا نقاط قوت خود ها، و تهدیدها( به سازمان کمک مینقاط قوت، ضعف، فرصتسوات    گذارند. ابزارهایی نظیر تحلیلتأثیر می

،  ۶)گورل و تات   های داخلی نیز مقابله نماید برداری کند، در عین حال با تهدیدات و ضعفهای محیطی بهرهرا شناسایی و از فرصت

2017 .) 
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کنند که بیشترین تطابق را با شرایط محیطی و منابع موجود هایی را انتخاب میها استراتژیدر مرحله تدوین استراتژی، سازمان

های سازمان  ها بستگی به تحلیل محیط و ظرفیتتوانند شامل رشد، تثبیت، یا کاهش باشند و انتخاب آنها میدارند. این استراتژی

 (.1،201۶)پریمک و کاتر  دارد

های  های کلان به اقدامات روزمره است. در این مرحله، وظایف و فعالیتریزی عملیاتی، گامی ضروری برای تبدیل استراتژیبرنامه 

گردد. این ها تنظیم میشود و جدول زمانی دقیقی برای اجرای آنهای مختلف اختصاص داده میها یا بخشمشخصی به تیم

 (.2017، 2)کرزنر   تر کمک کنندتر به تحقق اهداف بزرگای باشد که اهداف کوچک ریزی باید به گونهبرنامه 

ریزی، تخصیص منابع است. منابع شامل نیروی انسانی، بودجه، فناوری، و زمان است که باید  های مهم در برنامهیکی دیگر از جنبه

توجهی بر کارایی و  تواند به طور قابلبهینه تخصیص داده شوند تا از هدررفت جلوگیری شود. مدیریت کارآمد منابع میبه صورت  

  (.2019)جورج و همکاران،  موفقیت سازمان تأثیرگذار باشد 

کند. این مرحله ریزی، امکان بررسی پیشرفت و عملکرد سازمان را فراهم مینظارت و ارزیابی به عنوان مرحله پایانی در برنامه

های  شامل شناسایی انحرافات از برنامه اولیه و اعمال اقدامات اصلاحی برای اطمینان از دستیابی به اهداف است. همچنین، سیستم

 (.201۶)پریمک و کاتر،  دهی و معیارهای ارزیابی برای بررسی مستمر عملکرد مورد نیاز هستندگزارش

 ها  هتعریف اعتبار سنجی داد 

شود تا اطمینان حاصل ها بررسی و ارزیابی میشود که در آن کیفیت، صحت، و دقت دادهها به فرآیندی گفته میاعتبارسنجی داده

هایی  ها هستند. این فرآیند شامل ارزیابی ویژگیگیریها و تصمیمها قابل اعتماد و مناسب برای استفاده در تحلیلشود که این داده

داده انطباق  و  تکرارپذیری،  قابلیت  سازگاری،  بودن،  کامل  مشخصهمچون  استانداردهای  و  اهداف  با  استها  و   شده  )باتینی 

 (.2009، 3همکاران 

های اشتباه و  گیریتواند منجر به تصمیمای برخوردار است، زیرا اطلاعات نادرست یا ناقص میها از اهمیت ویژهاعتبارسنجی داده

های مختلفی مانند مدیریت سازمانی، تحلیل آماری، و تحقیقات علمی  سازمان شود. این فرآیند در زمینهتأثیر منفی بر عملکرد  

می قرار  استفاده  اعتبارسنجیمورد  روشداده  گیرد.  شامل  دادهها  تطبیق  مانند  و هایی  تناقضات  تحلیل  معتبر،  منابع  با  ها 

به طور کلی، اعتبارسنجی    (.2013رد من،  ) ها استافزاری برای ارزیابی و اصلاح دادهها، و استفاده از ابزارهای نرمناهماهنگی

ریزی دقیق، مرتبط، و مطابق با نیازهای  گیری و برنامههای مورد استفاده در فرآیندهای تصمیمکند که دادهها تضمین میداده

های ضعیف کاسته و از تصمیمات مؤثر و نتایج  ههای مرتبط با دادکند تا از ریسک ها کمک میسازمان باشند. این امر به سازمان

 .( 2018، 4کان و همکاران )  بهینه اطمینان حاصل کنند 

 ها در واحدهای منابع انسانی اعتبارسنجی داده

داده اطلاعات  اعتبارسنجی  کیفیت  و  دقت،  صحت،  از  اطمینان  و  بررسی  به  که  است  فرآیندی  انسانی  منابع  واحدهای  در  ها 

های مدیریتی استفاده  گیریهایی که برای تصمیمشود تا دادهپردازد. در این فرآیند تلاش میشده در این بخش میآوریجمع

از آن جهت است که دادهمی این موضوع  باشند. اهمیت  نیازهای سازمانی  با  و مطابق  از خطا، کامل  نامعتبر  شوند، عاری  های 

به تصمیممی نادرست در زمینهگیریتوانند منجر  ارتقای کارکنان یا حتی  های  ارزیابی عملکرد،  مانند جذب و استخدام،  هایی 

 (.2023، 5)بلیزون و همکاران   محاسبه حقوق و مزایا شوند

ها تأیید شود. به عنوان مثال، اطلاعات مربوط به شده بررسی شوند تا صحت آنهای ثبتبرای اجرای این فرآیند، ابتدا باید داده

شده    کند که اطلاعات وارد شده توسط او تطبیق داده شود. این مرحله تضمین میکارمند باید با اسناد ارائهسوابق کاری یک  
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آوری شده و هیچ بخشی از  شود که تمام اطلاعات لازم جمعصحیح بوده و با واقعیت همخوانی دارند. علاوه بر این، بررسی می

ها مانند شماره تماس، نشانی محل سکونت یا سوابق آموزشی کارکنان ثبت نشده باشد،  ها ناقص نباشد. اگر بخشی از دادهداده

 (.2023)بلیزون و همکاران،  دباید این کمبودها رفع شون

های مشخص و یکنواخت ها نیز یکی از اقدامات ضروری در این فرآیند است. این به معنای استفاده از قالباستانداردسازی داده

های متفاوت باعث ایجاد ابهام  هاست. به عنوان نمونه، ممکن است ثبت تاریخ تولد یا تاریخ شروع به کار در قالببرای ثبت داده

 (.2023، 1و همکاران  دروئن روسو)  شوندها به شکلی یکسان و قابل مقایسه وارد سیستم میشود. با استانداردسازی، تمام داده

توانند خطاهای موجود افزارها مینقش بسیار مهمی در اعتبارسنجی دارند. این نرم  افزارهای مدیریت منابع انسانیعلاوه بر این، نرم 

های ناقص یا تکراری را به کاربر اطلاع دهند. همچنین ها را شناسایی کرده و با ارسال هشدار، مشکلاتی مانند ورود دادهدر داده

برای اطمینان از  .کنندها را فراهم میسازی فرآیند اعتبارسنجی کمک کرده و امکان بررسی مداوم دادهها به سادهاین سیستم

های قدیمی یا نادرست را شناسایی  ها دادهشود. این ممیزیای نیز توصیه میهای دورهها، انجام ممیزیروز بودن و کیفیت دادهبه

ها را دارند، باید  کارکنانی که وظیفه ثبت و مدیریت دادهکنند. علاوه بر این،  ها را فراهم میروزرسانی آنکرده و امکان اصلاح یا به

،  2)لیو و همکاران  های لازم را دریافت کنند تا با استانداردهای سازمان آشنا شده و از خطاهای انسانی جلوگیری شود آموزش

2021 .) 

ها بر اساس اطلاعات دقیق و قابل اعتماد انجام  گیریشود که تصمیمها در منابع انسانی باعث میبه طور کلی، اعتبارسنجی داده

)بلیزون و همکاران،   های اشتباه یا ناقص است جلوگیری شود وری سازمان افزایش یابد و از مشکلاتی که ناشی از دادهشوند، بهره

2023 .) 

 روش های نوین اعتبار سنجی داده ها

 3چین استفاده از فناوری بلاک

ها محسوب  ها برای اعتبارسنجی دادهنظیر، یکی از مؤثرترین روشنوین با امنیت بالا و شفافیت بیعنوان یک فناوری  چین بهبلاک 

صورت دائمی و بدون امکان تغییر  ها بهکند که تمامی تغییرات در دادهشود. این فناوری با ساختار غیرمتمرکز خود تضمین میمی

ها به حداقل برسد و اعتماد به صحت اطلاعات  شود که تقلب، دستکاری، یا حذف دادهدر شبکه ثبت شوند. این ویژگی موجب می

 (. 4،2018)ژنگ و همکاران  افزایش یابد 

کند. با استفاده از این چین امکان ردگیری کامل و دقیق هر مرحله از تولید تا تحویل محصول را فراهم میدر زنجیره تأمین، بلاک

سازی را بررسی کرد. این ونقل، و وضعیت ذخیرهای اطلاعاتی مانند منبع مواد اولیه، شرایط حملصورت لحظهتوان بهروش، می

چین باعث افزایش  های مالی نیز، بلاکدر سیستم.کندکنندگان کمک شایانی میشفافیت به بهبود کنترل کیفیت و اعتماد مصرف

شده در این شبکه دارای مهر زمانی و امضای دیجیتال است که  شود. هر تراکنش ثبتها و کاهش خطر تقلب میامنیت تراکنش

تضمین می را  آن  فرآیندهااصالت  در  این، شفافیت  بر  علاوه  ریسک  کند.  مدیریت  بهبود  و  پاسخگویی  افزایش  مالی موجب  ی 

های  شود، بلکه تحولی بنیادین در سیستمها میتنها موجب بهبود اعتبارسنجی دادهچین نهبه طور کلی، استفاده از بلاک.شودمی

 (.5،2021)نصیق و همکاران   دهدمختلف ایجاد کرده و راهکاری پایدار برای اطمینان از صحت و شفافیت اطلاعات ارائه می

 یادگیری ماشین

برند که قادرند به صورت  هایی بهره میها و مدلها از الگوریتمها در سازمانهای یادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهروش

نشده،  شده، نظارتهای نظارتها شامل تکنیک ها را ارزیابی کنند. این روشها را شناسایی کرده و دادهخودکار الگوها و ناهنجاری
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کنند تا الگوهای اعتبار  دار استفاده میهای برچسبها از دادهشده، مدلهستند. در یادگیری نظارت 1شده نظارتو یادگیری نیمه

این   بیاموزند. سپس  آیا دادههای جدید اعمال میها روی دادهمدلرا  )ژانگ و   ها معتبر هستند یا خیرشوند تا مشخص کنند 

 (.2021، 2همکاران 

های ورودی را بر اساس معیارهای  توانند دادهبندی مانند جنگل تصادفی یا ماشین بردار پشتیبانی میهای طبقهبرای مثال، الگوریتم

دسته نظارتاعتبار  یادگیری  در  کنند.  الگوریتمبندی  دادهنشده،  به  نیاز  بدون  برچسبها  غیرعادیهای  الگوهای  کشف   دار،  را 

های عصبی خود رمزگذار  یا تشخیص ناهنجاری با استفاده از شبکه -K بندی هایی مانند خوشهکنند. برای این منظور، تکنیک می

 (.2021، 3)بیسمن و همکاران  شونداستفاده می

ها کار کنند، الگوهای پیچیده را تشخیص دهند، و  های یادگیری ماشین این است که قادرند با حجم بالای دادهمزیت اصلی روش

شود یادگیری ماشین برای اعتبارسنجی  ها باعث میها تطبیق دهند. این ویژگیها، خود را با تغییرات دادهروزرسانی مداوم مدلبا به

،  4)شیلو و همکاران  های فناوری، بسیار مفید باشد ها یا شرکتهای بزرگ و پیچیده دارند، مانند بانک هایی که دادهها در سازمانداده

2023 .) 

 پیامدهای مثبت اعتبارسنجی نوین

اعتماد ذینفعان  وری و تقویت  ای در بهبود عملکرد، افزایش بهره طور گستردهها بهپیامدهای مثبت اعتبارسنجی نوین برای سازمان

گیرند،  چین بهره میهای پیشرفته مانند هوش مصنوعی، یادگیری ماشین، و بلاکقابل مشاهده است. این رویکردها که از فناوری

 :های مختلف سازمانی داشته باشندتوانند اثرات مثبتی در جنبهمی

هایی همچون ها و کاهش خطاهای احتمالی است. با استفاده از روشنخستین پیامد مثبت اعتبارسنجی نوین، افزایش دقت در داده

های ورودی و خروجی خود اطمینان حاصل کنند.  توانند از صحت دادهها میها، سازمانتشخیص ناهنجاری و پردازش جریان داده

 (.5،2023)هابر  شودهای مرتبط با اطلاعات نادرست منجر میهای معتبر و کاهش ریسک های مبتنی بر دادهگیریاین امر به تصمیم

ها،  چین، با ثبت دائمی و غیرقابل تغییر دادههایی مانند بلاکدومین پیامد مهم، ارتقای امنیت و کاهش ریسک تقلب است. فناوری

ویژه در  به شوند. این امر  ها و فرآیندهای سازمانی میرسانند و موجب افزایش اعتماد به سیستمامکان سوءاستفاده را به حداقل می

 .(2023، ۶)وانگ و همکاران  هایی مانند مالی، زنجیره تأمین، و امنیت سایبری بسیار مؤثر استحوزه

بر و پرهزینه هستند، اما  ها است. فرآیندهای سنتی اعتبارسنجی معمولاً زمانوری و کاهش هزینهسومین اثر مثبت، افزایش بهره

کنند.  ها، منابع انسانی و مالی کمتری را درگیر میرویکردهای نوین، با خودکارسازی فرآیندها و تحلیل سریع حجم زیادی از داده

 .تر اختصاص دهندهای استراتژیک کند تا منابع خود را به فعالیتها کمک میاین به سازمان

چهارمین پیامد مثبت، افزایش شفافیت و پاسخگویی در برابر ذینفعان است. با استفاده از ابزارهایی که امکان ردگیری و تحلیل  

توانند اعتماد مشتریان، سهامداران، و شرکای خود را جلب کنند. شفافیت بالاتر نه ها میکنند، سازمانها را فراهم میدقیق داده

 (. 2023)هابر،  شودکند، بلکه موجب بهبود تصویر عمومی سازمان نیز میتنها روابط سازمان با ذینفعان را تقویت می

 

 پیشینه پژوهش 

  ی ریادگ ی بر    یمبتن   ی منابع انسان  تی ریمد  یستم یمدل س  ی و اعتبارسنج  ی طراح( پژوهشی باعنوان »  1403)  مددی و همکاران

و درمان  نیماش بهداشت  بخش  دادند.  در  انجام  نتا  «  است   می ترس  هیاول  یالگو   براساس  ل یتحل  نیا  ج یبراساس  شده مشخص 

 ت یر ینوبه خود بر مد به زیمولفه ها ن نیگذارد. ا  یم ریتاث یو هوش مصنوع یفرهنگ سازمان ،یسازمان یبر رهبر نیماش یریادگ ی

 
1 semi-supervised 
2 Zhang et al 
3 Biessmann et al 
4 Shilov et al 
5 Huber 
6 Whang et al 
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احساسات    صیو تشخ  یتوسعه دانش شغل  ،یاجتماعی  ریپذ  تیبر مسئول  زین  ی منابع انسان  تیریگذاشته و مد  ریتاث  یمنابع انسان

موجب   ت ینوآورانه در نها  یها  تیفعال  یبانی و پشت  ی انسان  منابع  تی بر رضا  ی مذکور با اثرگذار  یکارکنان اثرگذار است. مولفه ها 

 شوند.   یم  یبهبود عملکرد منابع انسان

  یریادگ ی   یب یترک   تمیسبز با استفاده از الگور  یابی ریچندهدفه مس  ی مدل سازپژوهشی با عنوان »    (.1402)  ارشادی و همکاران 

های موجود در  دهد که با توجه به پیچیدگینتایج این تحقیق نشان می  « انجام دادند.  ک یژنت  یزیو برنامه ر  یحداکثر  نیماش

های مسیر، استفاده از یک  ها، شرایط جوی و ویژگیمسیریابی وسایل نقلیه و تأثیر عوامل مختلفی چون بار، سرعت، آلایندگی

های ناشی از مصرف سوخت و دستمزد راننده را  طور مؤثری هزینهتواند بهمدل ریاضی احتمالی عددصحیح آمیخته خطی می

ریزی ژنتیک در حل مسائل پیچیده  سازی کند. همچنین، ترکیب دو الگوریتم فراابتکاری یادگیری ماشین حداکثری و برنامهبهینه

و نقل و تحلیل  ریزی حمل تواند در برنامهها برخوردار است. این مدل میاین حوزه از دقت و سرعت بالاتری نسبت به سایر روش

با ها کمک شایانی کند و منجر به بهبود عملکرد سامانهها به سازمانهزینه های حمل و نقل شود. این تحقیق تأکید دارد که 

سازی مصرف محیطی و بهینههای زیستها، به کاهش آلایندگیتوان ضمن کاهش هزینههای پیشرفته، میکارگیری این الگوریتمبه

  محامد و همکاران.  شودهای حمل و نقل در شرایط خاص و پیچیده میسوخت دست یافت، که در نهایت باعث بهبود کارایی سامانه

داده    ی به داده ها در سازمان ها  یدسترس  ی کپارچگی   کردی با رو  یبرینوآورانه پدافند سا  یالگو  نیتدو( پژوهشی با عنوان »  1401)

نشان داد،   محور انجام دادند..یافته ها  با   5 «  و    21بعد همراه  یکپارچگی    70مولفه  پدافند سایبری و حوزه سایبری  شاخص 

دسترسی به داده ها در سازمان های داده محور شناسایی و احصاء گردیدند، ضمنا به استناد انجام تحلیل عاملی تاییدی بر روی  

محور تایید و داده های تجربی، داده های نظری    الگوی احصاء شده، تاثیرگذاری هر یک از بعد های پدافند سایبری بر سازمان داده

را پشتیبانی و در نهایت الگوی پدافند سایبری در حوزه سایبری یکپارچگی دسترسی به داده ها در سازمان های داده محور ارایه 

های  کاوی در اعتبارسنجی دادههای مختلف دادهرد تکنیک ارزیابی عملک»  پژوهشی با عنوان    (1398)  شاهوردی و حسینی  .گردید

و    های مختلف یادگیری ماشین مانند درخت تصمیم، ماشین بردار پشتیبانانجام دادند. این تحقیق به بررسی الگوریتم «بانکی

های نادرست را با  تواند دادهها میها نشان داد که ترکیب این تکنیک ها پرداخت. یافتههای عصبی برای اعتبارسنجی دادهشبکه

( پژوهشی با عنوان »  1398)  . اشتریان اصفهانی و همکارانهای بانکی را افزایش دهددقت بالایی شناسایی کند و کارایی سیستم

نتایج نشان   ی « انجام دادند.مطالعه مورد  کی :  یقاتیتحق  ی اطلاعات  ی هاسامانه  یابی منظور ارزداده به  تیفیک  یهاتوسعه شاخص

سامانهدا این  در  ثبت  فرایند  بهبود  از  پس  شاخصد  ملی  میی  نشان  را  بهتری  وضعیت  داده،  کیفیت  از  های  استفاده  دهد. 

ها، احراز هویت دانشجو و اساتید راهنما و مشاور به  منظور افزایش خطاناپذیرسازی در ثبت دادهای بهی کرکرههای آمادهفهرست

سائو و    .ی ثبت ارائه شدندها در سامانهجمله پیشنهادهای اجرایی هستند که در راستای بهبود کیفیت دادهکمک کد ملی از

های  یافته« انجام دادند.سازی تصمیمات مدیریتی سازمان از طریق یادگیری ماشینبهینه( پژوهشی با عنوان »  2024)1همکاران 

های جدید حاصل ای دادهروزرسانی دورهعملکرد مدل و بهدهد که بهبود مداوم سیستم از طریق پایش  این پژوهش نشان می

کند و بدین ترتیب گیری مدیریتی مبتنی بر داده را تسهیل میها فرآیند تصمیممدل الگوریتم  .شود تا دقت سیستم حفظ شودمی

یادگیری ماشین و  (. پژوهشی با عنوان »  2018)2النگاو و همکاران   .بهبود کارایی و اثربخشی عملیات سازمانی را به همراه دارد

توجه به افزایش استفاده از یادگیری ماشین در انکولوژی تابشی،    « انجام دادند.های داده، اعتبارسنجی و ارتباطسازی: چالشمدل

ها،  ها و فرآیندهای بالینی دارد. با این حال، برای دستیابی به این پیشرفتگیریاین فناوری پتانسیل زیادی برای بهبود تصمیم

توان به مشکلات  ها میهای قابل توجهی وجود دارد که نیاز به تحقیق و توسعه بیشتر دارد. از جمله این چالشهمچنان چالش

دهی اشاره کرد. دستیابی به یکپارچگی و  ها، و مسائل شفافیت و گزارشهای با کیفیت، اعتبارسنجی نتایج مدلمربوط به داده 

بیشتر بین متخصصان مختلف از جمله فیزیکدانان، متخصصان بالینی    کاربرد عملی این فناوری در عملیات بالینی نیازمند همکاری 

 
1 Cao et al 
2 El Naqa et al 
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ها  توان از مزایای کامل آنسازی دقیق و شفاف این ابزارها میدهندگان فناوری است. تنها با رفع موانع موجود و پیادهو توسعه

 .های قابل توجهی در انکولوژی تابشی دست یافتمند شد و به پیشرفتبهره 

 پژوهش  یها هیفرض

 ی مرتبط با منابع انسانی موثر است. هایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهاستفاده از   -1

 ی مرتبط با منابع انسانی موثر است. هابرای اعتبارسنجی دادهاستفاده از بلاک چین   -2

 ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان موثر است.هادادهیادگیری ماشین برای اعتبارسنجی استفاده از   -3

 ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان موثر است.هابرای اعتبارسنجی دادهاستفاده از بلاک چین  -4

 

 تحقیق شناسی روش

های  کارمندان شرکت  مورد مطالعه  جامعه    باشد.    پیمایشی و از لحاظ هدف کاربردی می   -تحقیق حاضر از لحاظ روش توصیفی 

ابزار جمع آوری اطلاعات،    بود.  150حجم نمونه نیز    پیمانکاری در تهران بود که به روش نمونه گیری ساده تصادفی انتخاب شدند. 

 .شد  استفاده  spssها از روش نرم افزارپردازش داده یبرا پرسش نامه به صورت محقق ساخته بود.

 

 های پژوهش یافته 

 توصیف متغیرهای پژوهش 

 در کشیدگی و  کجی همچنین بیشینه، کمینه، استاندارد، انحراف میانگین، صورت به پژوهش ابزارهای اجرای از حاصل نتایج

 است. آمده در نمایش به -1جدول
 N=150 پژوهش یرهایمتغ  یفیتوص جی خلاصه نتا. 1جدول 

 کشیدگی کجی بیشینه کمینه  استاندارد  انحراف میانگین  متغیرها 

 -  09۶/0 014/0 124 4۶ ۶45/14 450/88 یادگیری ماشین 

 139/0 ۶52/0 155 ۶1 771/20 394/97 بلاک چین 

 112/82 منابع انسانی   اعتبارسنجی

 

270/12 55 107 1۶۶/0  - 741  /0 - 

 228/0 491/0 99 42 543/11                742/79 برنامه ریزی   اعتبارسنجی

 

دهد  نشان  -2جدول نتایج دامنه    ۶45/14±450/88دامنه    در  ماشین یادگیری   می  در  چین  بلاک   ،394/97  ±771 /20 ،

 قرار دارد. بر  543/11±742/79برنامه ریزی در دامنه    اعتبارسنجیو    270/12±  112/82منابع انسانی در دامنه    اعتبارسنجی

 دامنه در نمره ها کجی توزیع د.  نداشتن  بهنجار  توزیع  از جدی  انحراف پژوهش متغیرهای از یک  هیچ  - 2-4 جدول نتایج اساس

دامنه   این از پژوهش متغیرهای از یک   هیچ داده های توزیع .کرد فرض  بهنجار می توان را  3 و 3 - دامنه در کشیدگی و  2 و 2

 .کرد فرض بهنجار را داده ها توزیع می توان بنابراین نکردند، تخطی ها
 توزیع نرمال بودن داده ها 

بررسی   برای  پرسشنامه  متغیرهای  های  داده  توزیع  بودن  نرمال  فرض  بررسی  کولموگروف  تحقیق  فرضیاتجهت  آزمون  -از 

 می شود. اتخاذ را تحقیق فرضیات صحت بررسی برای های مناسب  آزمون حاصل، نتایج اساس بر اسمیرنوف استفاده شده است. و
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 رها یآزمون نرمال بودن متغ جهینت. 2جدول 

 نتیجه آزمون  سطح معنی داری  K-S متغیرهای تحقیق 

 نرمال  0۶3/0 48/1 یادگیری ماشین 

 نرمال  08۶/0 98/1 بلاک چین 

 نرمال  057/0 31/1 منابع انسانی   اعتبارسنجی

 نرمال  074/0 73/1 برنامه ریزی                      اعتبارسنجی

نتایج   به  توجه  برای  - 2جدولبا  معناداری  سطح  ی مقدار  انسان   ی اعتبارسنج  ،نیچ  بلاک،  نیماش  یریادگ متغیرهای  ی،  منابع 

 باشد، در نتیجه داده ها دارای توزیع نرمال می باشند. می 05/0بزرگتر از )سطح معناداری(  ی زیبرنامه ر یاعتبارسنج 

 نتایج آزمون فرضیه ها

 ی مرتبط با منابع انسانی موثر است. هایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهاستفاده از فرضیه اول: 

 مفروضه های رگرسیون

 4پسماندها   و 3پراکندگی  یکسانی ، 2 بودن خطی ، 1 بهنجاری

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 استاندارد   یپسماندها ی پراکندگ. 1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Normal P-P Plot. 2شکل 

 

 
1 normality 
2 linearity 
3 homoscedasticity 
4 Residuals 
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خطی بودن پسماندها باید    متغیر ملاک پیش بینی شده به طور بهنجار توزیع شده باشد.های    بهنجاری پسماندها باید در نمره

های    یک رابطه خطی مستقیم با نمره های ملاک پیش بینی شده داشته باشند. یکسانی پراکندگی واریانس پسماندها در نمره

دهد   نشان می  2و  1 شکل های  توجه به با  .متغیر ملاک پیش بینی شده باید برای همه نمره های پیش بینی شده یکسان باشد

پراکندگی پسماندهای استاندارد به صورت    1شکل  شرایط بهنجاری خطی بودن و یکسانی پراکندگی پسماندها برقرار است. در  

نقاط روی خط مورب مستقیم از   2  شکل ها در مرکز )در امتداد نقطه صفر( جمع شده اند و در  مستطیل شکل بوده و اکثر نمره

 انتهای سمت چپ تا بالای سمت راست قرار گرفته اند. 

ی مرتبط با منابع انسانی موثر هایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهاستفاده از    است که     نیفرض ها بر ا  ش یپ  فرضیه    ن یدر ا

 یری متغ زیوابسته ن ر یدر نظر گرفته شده است و متغ  ی کم ی مستقل( به عنوان سنجه ا ر ییادگیری ماشین )متغاستفاده از  است.

شود. جدول شماره    یاستفاده م   خطی ساده    ونیوابسته از رگرس   ری مستقل بر متغ  ریمتغ  کی  ریتآث  ی بررس  یبرا  نیاست بنابرا  ی مک

 .دهد  یرا نشان م ی مرتبط با منابع انسانی هایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهتآثیر استفاده از  یونیمدل رگرس 3

 
 ی مرتبط با منابع انسان یهاداده  یاعتبارسنج یبرا ن یماش  یریادگیاستفاده از  ریتآث ی ونیمدل رگرس. 3جدول 

 (Rضریب همبستگی چند گانه)
 

 

 ضریب تعیین 
(R  Square) 

ضریب تعیین تعدیل 

 شده 

)Adjusted R 

Square ( 

سطح معنی داری      Fمقدار آزمون

 Fآماره  

947  /0 897/0 89۶/0 85/12 000/0 

 

تآثیر استفاده از  گزارش شده است که نشان دهنده ی همبستگی  قوی بین    947/0(،Rبراساس اطلاعات به دست آمده میزان )

است که نشان می دهد    897/0ضریب تعیین برابر با    است.  ی مرتبط با منابع انسانیهایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی داده

  درصد از تغییرات11% از تغییرات متغیر وابسته را تبیین کند و حدود    89( بیشتر از  یادگیری ماشیناستفاده از  )  متغیر مستقل

 توسط عواملی که وارد معادله نشده اند تبیین شده است.  ی مرتبط با منابع انسانی هااعتبارسنجی داده

 ی مرتبط با منابع انسانی موثر است. هااعتبارسنجی دادهبرای استفاده از بلاک چین فرضیه فرعی دوم: 

 :پسماندها پراکندگی یکسانی بودن، خطی بهنجاری،

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 استاندارد  یپسماندها ینمودار پراکندگ.  3شکل 
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 Normal P-P Plot. 4شکل 

 

 3 شکل برقرار است. در    پسماندهای پراکندگ   ی کسانی بودن و    ی خط  ،یبهنجار   ط یشرا  دهد ی نشان م   4  و   3  شکل های با توجه به  

 و شده اند جمع صفر( نقطه امتداد )در مرکز در  نمره ها  شکل بوده و اکثر   ل یصورت مستط  استاندارد به  ی پسماندها  ی پراکندگ

 .گرفته اند قرار راست سمت بالای تا چپ سمت انتهای  از مستقیم مورب خط روی نقاط 4شکل  در

( دارای توزیع نرمال است.بنابراین برای  ی مرتبط با منابع انسانیها اعتبارسنجی دادهمتغیر از نوع کمی و متغیر وابسته )هر دو  

استفاده  مدل    4جدول شماره  سنجش تآثیر متغیر مستقل بر روی متغیر وابسته از آزمون رگرسیون خطی ساده استفاده می شود.

 را نشان می دهد. ی مرتبط با منابع انسانی هابرای اعتبارسنجی دادهاز بلاک چین 

 
 ی مرتبط با منابع انسان یهاداده  یاعتبارسنج یبرا نیمدل استفاده از بلاک چ . 4جدول 

 (Rضریب همبستگی چند گانه)
 

 

 ضریب تعیین 
(R  Square) 

ضریب تعیین تعدیل 

 شده 

(Adjusted R 

Square ) 

سطح معنی داری آماره   Fمقدار آزمون
F 

485/0 235/0 230/0 57/45 000/0 

 

چین   بلاک  از  استفاده  متغیر  دو  بین  دهد  می  نشان  فرضیه  آزمون  دادهنتایج  اعتبارسنجی  انسانی هابرای  منابع  با  مرتبط    ی 

مستقل پژوهش    دهد متغیرکه نشان می    235/0( برابر با  Square   R( وجود دارد.ضریب تعیین )485/0همبستگی ضعیفی  )

ی مرتبط با منابع انسانی( را تبیین کند.از طرفی سطح  هااعتبارسنجی دادهدرصد از تغییرات متغیر وابسته )  23توانسته، بیش از  

 که نشان می دهد همبستگی بین دو متغیر معنادار است.  000/0برابر   Fمعنی داری آماره  

 ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان موثر است.هایادگیری ماشین برای اعتبارسنجی دادهاستفاده از   فرضیه سوم:

 :پسماندها پراکندگی یکسانی بودن، خطی بهنجاری،
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 استاندارد  یپسماندها ینمودار پراکندگ . 5شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Normal P-P Plot. 6شکل 

 

  5در شکل   است. برقرار  پسماندها  پراکندگی  یکسانی  و  بودن خطی بهنجاری، شرایط  می دهد  نشان ۶و    5شکل های  توجه به  

 و شده اند جمع (صفر نقطه امتداد در)  مرکز در نمره ها اکثر و بوده شکل مستطیل به صورت استاندارد پسماندهای پراکندگی

 .گرفته اند قرار راست بالای سمت تا چپ سمت انتهای  از مستقیم مورب خط روی نقاط ۶شکل  در
 

 سازمان  یزیمرتبط با برنامه ر  یهاداده یاعتبارسنج یبرا ن یماش  یریادگیاستفاده از  یونیمدل رگرس. 5جدول 

 (Rضریب همبستگی چند گانه)
 

 

 ضریب تعیین 
(R  Square) 

ضریب تعیین تعدیل 

 شده 

(Adjusted R 

Square ) 

سطح معنی داری      Fمقدار آزمون

 Fآماره  

453/0 205/0 199/0 10/38 000/0 
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برابربا   آزمون ضریب همبستگی چندگانه  نتایج  به  توجه  متغیر   453/0با  دو  بین  همبستگی ضعیف  نشان دهنده ی   است که 

می باشد که نشان دهنده ی این    205/0بود. ضریب تعیین نیز    ی مرتبط با برنامه ریزی ها اعتبارسنجی داده  و  یادگیری ماشین 

ی  هااعتبارسنجی داده% از تغییرات متغیر وابسته    20توانسته است بیشتر از    یادگیری ماشیناستفاده از    مسئله است که متغیر

( نیزمشخص می کند همبستگی بین دو متغیر معنی   00/0را تبیین کند.سطح معنی داری متغیر )  مرتبط با برنامه ریزی سازمان

 دار است. 

 ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان موثر است.هابرای اعتبارسنجی دادهاستفاده از بلاک چین فرضیه چهارم:

 :پسماندها پراکندگی یکسانی بودن، خطی بهنجاری،
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 استاندارد  یپسماندها ینمودار پراکندگ  . 7شکل 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 Normal P-P Plot . 8شکل 

 پراکندگی 7در شکل   است برقرار  پسماندها پراکندگی یکسانی و بودن خطی بهنجاری، شرایط نشان می دهند، 8و    7شکل های  

   8 در شکل   و شده اند جمع  (  صفر نقطه امتداد در) مرکز در نمره ها اکثر و بوده شکل مستطیل به صورت  استاندارد  پسماندهای

هر دو متغیر از نوع کمی و متغیر وابسته  .گرفته اند قرار راست سمت  بالای  تا  چپ سمت  انتهای  از مستقیم مورب  خط روی نقاط

( دارای توزیع نرمال است.بنابراین برای سنجش تآثیر متغیر مستقل بر روی  ی مرتبط با برنامه ریزی سازمانها اعتبارسنجی داده)

برای تآثیر استفاده از بلاک چین    مدل رگرسیونی   ۶متغیر وابسته از آزمون رگرسیون خطی ساده استفاده می شود.جدول شماره  

 را نشان می دهد.  ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان  هااعتبارسنجی داده
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 سازمان  یز یمرتبط با برنامه ر یهاداده ی اعتبارسنج یبرا  نیاستفاده از بلاک چ یونیمدل رگرس. 6جدول 

ضریب همبستگی چند   مدل 

 ( Rگانه)

 ضریب تعیین 

(R Square  ) 

ضریب تعیین تعدیل 

 شده 

  (Adjusted R 

Square  ) 

سطح معنی داری   Fمقدار آزمون

 Fآماره  

8۶۶/0 همزمان   750/0  749/0  48/44  000/0  

 

استفاده از بلاک گزارش شده است که نشان دهنده ی همبستگی  قوی بین    88۶/0(،Rبراساس اطلاعات به دست آمده میزان )

است که نشان می دهد متغیر    750/0است.ضریب تعیین برابر با    ی مرتبط با برنامه ریزی سازمانها برای اعتبارسنجی دادهچین  

درصد از  25% از تغییرات متغیر وابسته را تبیین کند و حدود    75(  بیشتر از  برای اعتبارسنجیاستفاده از بلاک چین  مستقل)

 توسط عواملی که وارد معادله نشده اند تبیین شده است.  ی مرتبط با برنامه ریزی سازمان هااعتبارسنجی داده تغییرات

 

 بحث و نتیجه گیری 

ها در واحدهای منابع انسانی و طرح و برنامه انجام شد. نتایج نشان داد  پژوهش حاضر با هدف ارائه الگویی برای اعتبارسنجی داده

 .ها داردچین در این فرآیند، تأثیرات متفاوتی بر اعتبارسنجی دادهکه استفاده از یادگیری ماشین و بلاک

(  %89های منابع انسانی همبستگی قوی )ضریب تعیین فرضیه اول نشان داد بین استفاده از یادگیری ماشین و اعتبارسنجی داده

ها و شناسایی الگوهای معنادار  وجود دارد. دلیل اصلی این همبستگی بالا توانایی یادگیری ماشین در پردازش حجم عظیمی از داده

ها تأکید داشتند،  های پیشرفته در بهبود مدیریت داده( که به نقش الگوریتم1403است. این نتیجه با مطالعات مددی و همکاران )

های منابع انسانی همبستگی ضعیفی )ضریب  چین و اعتبارسنجی دادهفرضیه دوم نشان داد بین استفاده از بلاک.  خوان استهم

( مطابقت  2023( وجود دارد، هرچند این همبستگی از لحاظ آماری معنادار است. نتایج با کار رحمان و همکاران )%23تعیین  

فرضیه سوم   .چین باشدسازی بلاکهای بالا در پیادههای فنی و هزینهدارد. این ارتباط ضعیف ممکن است به دلیل پیچیدگی

و همبستگی    % 20ریزی سازمان بود که ضریب تعیین  های مرتبط با برنامهبررسی همبستگی یادگیری ماشین و اعتبارسنجی داده

تواند همه تغییرات را توضیح دهد و  تنهایی نمی( را نشان داد. این نتیجه بیانگر این است که یادگیری ماشین به453/0ضعیفی )

در فرضیه چهارم،    سو است ( هم1403های این بخش با کار ارشادی و همکاران )تر وجود دارد. یافتههای پیشرفتهنیاز به مدل

( و ضریب تعیین بالا  88۶/0ریزی سازمانی، همبستگی قوی )های مرتبط با برنامهچین بر اعتبارسنجی دادهبررسی تأثیر بلاک

طور هایی مانند شفافیت، امنیت و غیرمتمرکز بودن، بهچین به دلیل ویژگی( را نشان داد. این نتایج نشان دادند که بلاک75%)

 .( مطابقت دارد2020شود. این نتایج با تحقیق یو و همکاران )های سازمانی میریزیها در برنامهمؤثری موجب بهبود اعتبار داده

های یادگیری  ها و فرآیندهای سازمانی، استفاده از فناوریهای نوین در حوزه مدیریت دادهبا توجه به گسترش روزافزون فناوری

ها از اهمیت بالایی برخوردار است. ترکیب عنوان دو ابزار کلیدی در افزایش دقت، امنیت، و شفافیت دادهچین بهماشین و بلاک

داده تحلیل  کیفیت  ارتقای  بر  علاوه  فناوری،  دو  میاین  نوآورانه ها،  راهکارهای  دادهتواند  اعتبارسنجی  برای  و ای  حساس  های 

های یادگیری ماشین در  شود که با توجه به قابلیتپیشنهاد می  .ها فراهم کند گیری در سازمانسازی فرآیندهای تصمیمبهینه

جای استفاده مجزا ها بهچین در ایجاد امنیت و شفافیت اطلاعات، سازمانها و همچنین توانایی بلاکتحلیل و پردازش سریع داده

راه به دنبال  فناوری،  این دو  ترکیب آنحلاز  برای  ترکیب میهایی  این  باشند.  به شکل مؤثری، چالشها  به  تواند  های مربوط 

ها برای  شود که سازمانگیری را بهبود بخشد. همچنین پیشنهاد میها را کاهش داده و دقت فرآیندهای تصمیماعتبارسنجی داده

ویژه  توجه  انسانی خود  نیروی  توانمندسازی  و  آموزش  به  این مسیر،  در  دورهموفقیت  اجرای  باشند.  داشته  و ای  آموزشی  های 
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پژوهشگران .  دها شووری در استفاده از آنها و افزایش بهرهتواند موجب آشنایی کارکنان با این فناوریهای تخصصی میکارگاه

ای برای های سازمانی بزرگ انجام دهند تا راهکارهای بهینهچین در محیطپذیری بلاکتوانند مطالعاتی در زمینه مقیاسنیز می

شود که مطالعاتی در زمینه تأثیرات حقوقی و اخلاقی استفاده از  ها ارائه شود. علاوه بر این، پیشنهاد میپردازش حجم بالای داده

های حقوقی مناسب و افزایش  تواند به تدوین دستورالعملهای حساس صورت گیرد. بررسی این مسائل میچین برای دادهبلاک 

 . ها در استفاده از این فناوری کمک کنداطمینان سازمان

سازی برای استفاده  ها با همکاری پژوهشگران به دنبال ایجاد بسترهای عملی و قابل پیادهشود که سازماندر نهایت، پیشنهاد می

بلاک و  ماشین  یادگیری  ترکیب  و  از  کاری  فرآیندهای  بهبود  به  شفافیت،  و  امنیت  ارتقای  ضمن  بتوانند  تا  باشند  چین 

 . های راهبردی خود دست یابندگیریتصمیم
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