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 Given the economic and social conditions that our country is facing 

today, it is necessary to think of new solutions to solve the problem of 

unemployment, especially in the young generation of society. This is 

not possible except in the shadow of creativity and innovation and 

attention to the category of entrepreneurship. This study has examined 

the evaluation of the role of supporting background factors on students' 

entrepreneurial intention with the mediating role of personal attitude 

and cognitive behavioral control. The research, in terms of its purpose, 

is a descriptive and survey method, the statistical population of which 

includes master's students in management at the Faculty of Economics 

and Management, Tehran Science and Research Branch, from whom a 

sample size of 325 people has been selected. In order to test the 

hypotheses, the structural equation model was used and the data were 

analyzed using descriptive statistics through SPSS 24 and inferential 

statistics of structural equation testing through Smart PLS. In this study, 

the hypothesis of the effect of supportive factors (communication, 

structure and education), personal attitudes and perceived behavioral 

control on entrepreneurial intention was strongly confirmed. The results 

show that the effect of supportive factors (communication, structure and 

education), personal attitudes and perceived behavioral control on 

entrepreneurial intention has a significant effect. Supporting elements 

on entrepreneurial intention can play a role in the development of 

entrepreneurship through the role of personal attitude and perceived 

behavioral control. 
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شرا  به  توجه  اجتماع  یاقتصاد  طیبا  ضرور  ی و  است،  مواجه  آن  با  ما  کشور  امروزه  است    یکه 
  سریامر م  نیشود. ا  شهیدر قشر جوان جامعه اند   ژهیبه و   یکاری جهت رفع معضل ب  دیجد  یراهکارها

  یمطالعه به بررس  نیاست. ا   ی نیو توجه به مقوله کارآفر  یو نوآور  تیخلاق   هیگردد مگر در سا  ی نم
  یانجیبا نقش م   انیدانشجو  ی نیبر قصد کارافر  ی تیحما  یا  نهیعوامل زم    یگذار  رینقش تاث   ی اب یرزا

  ی فیروش توص   یپرداخته است. پژوهش از نظر هدف کاربرد  ی ادارک   یو کنترل رفتار  ی نگرش شخص
 تیریدانشکده اقتصاد و مد  تیریارشد مد  ی کارشناس  انیشامل دانشجو  یکه جامعه آمار  ی شیمایو پ

. که به منظور آنها انتخاب شده است  ن یاز ب  ینفر  325تهران که حجم نمونه    قاتیعلوم وتحق  واحد
فرض ساختار  اتیآزمون  معادلات  مدل  داده  یاز  و  شده  از    ی فیآمارتوص  از  استفاده  با  ها  استفاده 

ل یو تحل  هیتجز   Smart PLS  قیاز طر  یآزمون معادلات ساختار  ی آمار استنباط   و     SPSS  24قیطر
، آموزش(  و   ی، ساختاری )ارتباط یتیعوامل حما  ریبر  تاث  ی مبن  یی ادعا  هیفرض  قیتحق  نیدر ا  شده است.
واقع   دیمورد تائ   یبطور قو   ی درک شده بر قصد کار آفرین  یو کنترل رفتار  ی شخص  ینگرش ها 

 ی صشخ   ی، نگرش هاآموزش(  و   ی، ساختاری )ارتباطی تیعوامل حما  ریکه تاث  دهدی نشان م  جیشد.نتا
آفرین  یو کنترل رفتار بر قصد کار  بر قصد   ی تی. عناصر حمادارد  ی قابل توجه  ریتاث   ی درک شده 

تواند در گسترش    ی درک شده م  یو کنترل رفتار  ی نگرش شخص  تیبه واسطه نقش مث   ی نیکارآفر
 کند. فاینقش ا   ی نیکارافر

.  درک شده   ی و کنترل رفتار  ی نگرش شخص  ی انجی: نقش مینیبر قصد کارآفر  ی انهیعوامل زم  ریتأث (.  1404)   سیدعلی.،  حسینی؛  فاطمه  ،جعفری پرنداین مقاله:  به    استناد

 ناشر: موسسه انتشارات بین المللی چتر اندیشه                                                                                               .56-40 ،(1) 7، تیریعلوم مد یپژوهش ها

                                                                                                              4.0CC BY  Creative Commons: 
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 مقدمه 

، به کند  یم   فایا  ی و توسعه کشورها نقش مهم  یمدت و جامع است که در رشد اقتصاد   ی، طولاندهی چیپ   ندیفرآ  کی  ی نی کارآفر

)احسان   شده است  لیتبد  شرفته یجوامع پ   ی توسعه اقتصاد  یابزار برا  نیو مهم تر  نیتر  ک یبه استراتژ  ین یکه امروزه کارآفر  یطور

کشور و سند چشم انداز    یو اقتصاد   یبرنامه توسعه فرهنگ  نیسال است که در چهارم  نیچند  ا. در کشور م (۲۰۲۳و همکاران،  

اقدامات عمل  ۲۰ با  انداز  ی ساله مورد توجه قرار گرفته است و  نوآور  ی نی مراکز کارآفر  ی مانند راه  و    یدر دانشگاه ها و توسعه 

  یهماهنگ  چی دهد که اغلب ه ی ، شواهد نشان محال ن ی. با اندمانند مراکز رشد دانشگاه شروع به کار کرده ا یموسسات  ی نی کارآفر

را در   انیتوان دو نوع جر یم  ینیکارآفر فیتعار یبررس اب (.۲۰۲۱)کارلسون و همکاران،   اقدامات و برنامه ها وجود ندارد نیا نیب

کسب و کار است. با    ک ی  جاد ی، افی تعر یروند فعل  ،ین یخاص کارآفر فیتعر یگریو د یکل  فیتعر ی ک ی، کرد یی شناسا فیتعار نیا

تعر به همه جوانب  از کارآفر  فیتوجه  و کار  تعرین یکسب  ر  کهاست    دیمشاغل جد  جادیا  ین یکارآفر  یکل  فی،  و عدم    سک ی با 

  ی فرصت ها  یدهد که بر کشف و جستجو یرا نشان م  یگریروند د ین یکارآفر فیاز تعار یهمراه است. اما تأمل در برخ نانیاطم

، گری عبارت د هب  ).2۰23(کاردون و همکاران،   شود یم   ریتفس   ینیاز کارآفر  ی خاص   ف یمتمرکز است و به عنوان تعر یط یمح  ستیز

و    اتی ، خصوصکردهای رو  یکی، دو گروه از عوامل در نظر گرفته شده است:  تیآنها به سمت موفق   تیو هدا  نان یدر آموزش کارآفر

کارآفر د  ی نیرفتار  و  برا  ط یکه شرا  یط یعوامل مح  یگریفرد  اول  ی م  ل یتسه   ی نیکارآفر  تیفعال  یرا    دگاهی، د عامل  ن یکند. در 

  ی ها را به او نشان م یژگ یها و و ییتوانا نیبه ا یاب یدست یکند و راه ها ی م انی فرد ب یرا برا نانیکارآفر  یها یژگ یو یروانشناخت 

  ی جامعه شناخت دگاهی شرکت کند. اما عامل دوم د ین یکارآفر یها  تی، در فعالیفرد  یها ییبه توانا یابیدهد تا فرد بتواند با دست 

 ت ی فعال   یجامعه را برا  قیو تشو  ی بان ی، پشت مختلفکند و با امکانات    ی م  م ی را تنظ  ط ی مح  نیکارآفر  ت یاست که متناسب با فعال

 (.۱۳98 ، یوموحد یگل  ، یوسفی) کند  یفراهم م   نیافراد خلاق و کارآفر

، نگرش آموزش( و  ی، ساختاری)ارتباط  یت یسؤال است که عوامل حما  نیبه ا  ییپژوهش محقق به دنبال پاسخگو  نیدر ا  یکل  بطور

دهد    ی نشان م  ی نیکارآفر  اتیبر ادب  ی گذارد؟ مرور  ی م  یریچه تاث  ی درک شده بر قصد کار آفرین  یو کنترل رفتار  یشخص  یها

استفاده    گرید  دی جد  ی ها یعلم و ظهور تکنولوژ  شرفت ی پ  یی سو مطرح شد. از   اقتصاددانانبار توسط    نیاول   ین یکه مفهوم کارآفر

  ه یبا روح  ی افراد مجهز شوند و   د یجد  ی به آموزش ها  دی کند. دانشگاه ها با  ی دانشگاه ها مقرون به صرفه نم در  ی سنت  ی ها از روش 

  نه ی جامعه را به حد به  دات یبتوانند تول   لیفارغ التحص  دافرا  نیدهند. تا ا  ل یو صنعت تحو  ی را به جامعه اقتصاد  ن یو خلاق و کارآفر

ا از  و  توسعه دست    قیطر  نیبرسانند  و  به رشد  ا  دنیلازمه رس  (.۲۰۲۳)چانگ و همکاران،    ابدیجامعه    یی هدف شناسا   نیبه 

و    نی نو  ی اه و ارائه طرح  ان ی دانش بن  ی ها شرکت   ت یریسطوح مد  دگاه یاز د  ین یکارآفر  یریعوامل موثر در شکل گ   ن یمهمتر

 یری موثر بر شکل گ  ی ط یاست که عوامل مح  ن یپژوهش ا  ن یا  یباشد. در واقع سوال اصل  ی م  ی نی کارآفر  ی ساز  نه یکارآمد در زم

 کدامند؟  انیدانشجو  دگاهیاز د ی نیقصد کارآفر

 

 مبانی نظری  

 عوامل پشتیبانی بر قصد کارآفرینی

آدوماکو و همکاران    .کند  ی م  یرا بررس   ینی در قصد کارآفر  یتی عوامل حما  ریوجود دارد که تأث  ی، مطالعات متعدداتی در ادب

  ک ی بر ژنت  قات ی تحق   شتری، گرچه بگرفته شود  دهیناد  یاز عوامل اساس  دینبا  ینیکنند که مطالعات کارآفر  ی استدلال م  (۲۰۲۳)

نتایج   متمرکز است.  یت یشخص  ات یخصوص  ای فرانکه )  هیلوت  مطالعاتبر اساس  انست  ی مهندس  انیدانشجو،  (۲۰۰۳و    یتو یدر 

کاردون  نتایج تحقیق   داشته است.  ین یدر هدف کارآفر یمشابه  ری و عوامل مختلف تأث  یشخص  یها   ی ژگی، وماساچوست  یفناور 

  یی دانشجو  نانیدر رفتار کارآفر  ی نقش مهم   ی بانیدهد که موانع درک شده و عوامل پشت   یرا ارائه م  یشواهد  (۲۰۱۳و همکاران )

کاردون و همکاران   کنند.   ی م  یباز تهران    قات ی واحد علوم وتحق   ت یریدانشکده اقتصاد و مد  تیری ارشد مد  یکارشناس   انیدانشجو
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 ینیدهد هدف کارآفر  ی، که نشان م کردند  هیته   ین یاز کارآفر  ت یمدل حما  کی،  یتی عوامل حما  ریتأث  یبررس  یبرا  (۲۰۱۷)

 از ارتباطات است.  یبانیو پشت یآموزش  یبانی، پشتیساختار یبانیاز پشت یتابع

 پشتیبانی آموزشی

)  هیلوت فرانکه  م  (۲۰۰۳و  برا  ی و دانشگاه ها تلاش ها  یعموم  ی ها  استیدهند که س   ینشان  را    یبرنامه ها   یاجرا  یخود 

  یکنند که آموزش دانشگاه روش   ی م   استدلال   (۲۰۲۱کارلسون و همکاران )  کنند.  ی م  شتر ی ب  ین یو کارآفر  یقات ی ، تحق یآموزش

برا اهداف   یبر رو  یدانشگاه   لاتی، تحصآنها  قاتی است. طبق تحق   ین یبه دست آوردن دانش لازم در مورد کارآفر  یکارآمد 

( به اشتراک خ ین و دانشگاه مونی ، دانشگاه وتیری)دانشگاه اقتصاد و مد  ی مثبت دارد که با دو دانشگاه آلمان  ریتأث  ی نی کارآفر

  ی در دانشگاه ها  ان یکرده اند. دانشجو  دای پ  نه ی زم  ن یرا در ا  ی نیکارآفر   ه یاز روح  ی زیمتما  ار ی بس  ی گذاشته شده است. آنها الگوها

 ی کمتر ی ن یکارآفر تهران  قات ی واحد علوم وتحق  ت یریدانشکده اقتصاد و مد ت یریارشد مد ی کارشناس  ان یدانشجوزبان از   ی آلمان

کند که   ی استدلال م  (۲۰۲۳، چانگ و همکاران )خود  یمطالعات متقابل فرهنگ  ی ها  افتهی، بر اساس  بیترت  نیداشتند.به هم 

 داشته باشند.  یا ژهیتوجه و ی نی کارآفر  تینسبت به فعال  ان یبه نگرش مثبت دانشجو دی با یدرس  یبرنامه ها

 ی پشتیبانی ارتباط

 تی ، ممکن است مردم را به مشارکت در فعالخانواده و دوستان است  یو پول   ی عاطف   ت ی، که نشان دهنده حمااز ارتباطات  تیحما

جوان    ک ی   یبه انتخاب شغل برا  می ، تصمین یکند. به گفته محققان کارآفر  قیدانشگاه تشو  یدر فرهنگ ها  ژهیبو  ین یکارآفر  یها

  ی ن یاز کارآفر  یرسم   تیدر حما  ی قابل توجه  ری، آنها تأثحال  نی و دوستان باشد. با ا  هخانواد  ی اعضا  ریممکن است تحت تأث

)چانگ و   خانواده و دوستان است  دیینشان دهنده تأ  رایاست ز  ی ذهن   یارتباطات مانند تئور  یبانیپشت  گرینداشتند. از طرف د

 .(۲۰۲۳همکاران، 

 پشتیبانی ساختاری 

 کند.  یبرجسته م   ین یکارآفر  یتهای توسعه فعال  یرا برا  یو سازمان   ی فرهنگ  ی تی حما  ط یمح   ک ی  تی اهم  ی نیکارآفر  یگزارش جهان

دیدگاه   به  توجه  )با  همکاران  و  م   به  (،۲۰۱۶درنووسک  بس   ینظر  افزا  ی اریرسد  ضمن  دولتها    یبرا  ی تی حما  ی فضا  شیاز 

، ارتباطات و باز بودن بازار  یشغل  یریباعث بهبود انعطاف پذ   استیس   یها  هیدهند. توص  یم  شی را افزا  ینی، کارآفرنانی کارآفر

  یاستدلال م   ( ۲۰۱۲و همکاران )  ی کل.  جامعه  ک ی در    ین یکارآفر  قیتشو  یو خط قرمز برا  یشود و ضمن بهبود بوروکراس  یم

دارند   لیکه تما   یی؛ و دولت هاکنند  ی م   ب یرا ترغ  ت ی، کار سخت و خلاق یاس یارتباطات س   یکه به جا   یی کند که فرهنگ ها 

مطالعات    جی اکنند. نت  یم  قیرا تشو  ینی ، توسعه کارآفریاس یاز منافع س  تیحما  ی، به جا داشته باشند  یاقتصاد  یدغدغه ها

  ی بانیپشت  ک یبه عنوان    ینیکارآفر  یها  تی، ممکن است مردم را به مشارکت در فعال یردولت یو غ  ی ، دولتیخصوص   یسازمانها

 .می کن قیدارد تشو  ین یدر اهداف کارآفر ی مثبت ریکه تأث ی ساختار

 آموزش کارآفرینی

محصولات و خدمات   یکند تا بتواند با معرف  یکرده اند که اقتصاد موجود را نابود م   ی معرف   یرا فرد  نیکارآفر  ین یمحققان کارآفر

  نانیکند و از آن بهره ببرد. کارآفر جادیا ید ی، ساختار جددیجد ه یکشف مواد اول   ایسازمان   دیبا استفاده از اشکال جد ا ی دیجد

  یبه عنوان فرد   نیرا به دنبال دارد. کارآفر  ی، خطرات خاص اختراع  یایبه مزا  ی ابیدست   یدانند که برا  یم   یرا فرد  نیکارآفر ک ی

 ی ، اما توافقمتفاوت است  ی نیکارآفر  فیاست. اگرچه تعار  دیجد  ی فرصت تجار  کی شود که قادر به کشف و کشف    یم  فیتعر

ها و انجام    ده یکردن ا  ی عقلان  ییو توانا  ل یو قدرت و تما  نش یب   ا ی، الهام بخش    زهیاست که غر  یکس   نیوجود دارد که کارآفر

است که   یشخص   نی، کارآفرجهی . دانش در نتندیب  ی م  جاد یا  یبرا  ی او فرصت  رایدهد ز  رییکرده و تغ  جادیرا ا  یبرنامه تجار  ک ی

( و رهغی  وکوچک و متوسط   ارت، تج هد، خانوانترنتی، اتجارت )خانه ک ی به  دی ها و افکار جد دهی ا ل یبا شناخت فرصت ها و تبد
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را به بازار    یدی، محصول و خدمات جد اعتبار است  ک ی  نیو ا  همراه است  یو اجتماع  یمال   یها  سک یکه با ر   یمنابع  جیبسبا  

 (.  ۱۳8۳)احمدپور،   دهد  یارائه م

شخص   ک ی   ی ن یکارآفر  ن ییدر تع   ی ، عوامل اساسیشخص   ات یخصوص  ی به عبارت  ا ی  ی ت یرسد ابعاد شخص  ی، به نظر م ساسا  نیبر ا

  یارتباط منطق  ی فرد  ی ن یکارآفر  ی ریادگی شود که در آموزش و    ی نگرش م  ن یطرز تفکر منجر به ا  نی، ااست. به طور معمول

  ی ذات   ی ژگ یو  کی  ی دارا  ن یمعتقد است که کارآفر  دگاه ی د  ن یهستند. ا  ن یکارآفر  د متول   نان یکارآفر  را ی، زوجود داشته باشد  ی کم

( ین یصفت )کارآفر  نیدارد و ا  یبستگ   یط یمح  رات یو تأث  یزندگ   ات ی، تجربی شخص  اتیو خصوص  نه یش یچون پ   یاست که به عوامل 

به آموزش   از ی. نستین  ریپذ   مکان ا  ی ن یکارآفر  یبرا  ی ، آموزش کس نی. بنابراستیقابل انتقال ن  گریشخص به شخص د  ک ی از  

  ییایباشد. پو  ی اقتصاد  ی ها تیاکثر فعال   ی است که دانش در آن منبع اصل  ی دیظهور اقتصاد جد  جه یدر کشور نت   ی نی کارآفر

 کند.  ی م جاد یدر تجارت ا ی شمار  یب ی فرصت ها  د یاقتصاد جد

 کارآفرینی و حمایت اموزشی  

 ک ی  ازیمورد ن یو مهارت ها ی)دانش عموم  یآموزش ی بانی تواند در سه دسته باشد: پشت یم  ینی کارآفر یاز دانشگاه برا تیماح

)ارائه   یشناخت   ری( و هدفمند غ ران یدر فراگ  یشغل   ی ها دگاهیو د  زهی، انگیآگاه   جاد یهدفمند )ا  یشناخت   یبان ی، پشت تجارت(

برنامه   ری، اما تأثگسترده قرار گرفته است  د یمورد تأک  ان یتوسط محققان و مرب  ی نیکارآفر  زشآمو  شمار یب  د یفوا(.  ی مال  ی بانی پشت

تجربه   دارد.  شتر یبه مطالعه ب  از ی، نسبتاً ناشناخته مانده و ن ینیکارآفر  ش ینگرش و گرا  یبر رو  ژهی ، به وین یکارآفر  ی بانی پشت  یها

  یرابطه مثبت و معنادار   ی نیکارآفر  ی درباره خودکارآمد  ان یشروع آن با نگرش و نظرات دانشجو  ی تلاش برا  ای در شروع کار    ی قبل

مدرسه   ت یحما  ن یب  ی رابطه آمار ی بررس  یرا برا  ی مطالعه ا  (۲۰۲۱کارلسون و همکاران ) که    است  حالی  در این    داشته است. 

دانشکده   تیبا حما  ینیکارآفر  لی آنها نشان داد که تما  یها  افتهیانجام داد.    ایدر اسپان  ینیکارآفر  تیفعال   زانیو م  ی نیاز کارآفر

کارآفر آمار  ی نی از  تحق   ی دار  یمعن   ی رابطه  )  قاتی دارد.  همکاران  و  م   نهمچنی   (۲۰۲۲دولمانز  که حما  ی نشان  از    ت یدهد 

خود را در   ی ها  ده یخواهند ا  یکه م   ی انیدانشجو  ی تواند برا  ی، م ، هر چند تا حد محدود یمال  ی بانی ، از جمله پشتینی کارآفر

فرد به   اداعتق   ش یتواند به افزا  یم   ی تست مقدمات  ک ی در    ت یمؤثر باشد. از آنجا که موفق   ار ی، بسکنند  ش یآزما  ی کمتر  اس یمق 

 نیز  (۲۰۲۳)  و،یاوکاز. مطالعه  کند  یم   دییفوق را کاملاً تأ  یادعا  نهیزم   نیدر ا  یکمک کند. تجربه دانشگاه راز  یخودکارآمد

 شد.  دانشجویان کارآفرینانه تمایلات بر کارآفرینی  از  مالی غیر و مالی های حمایت و کارآفرینی آموزش اثر تأیید به منجر

 حمایت ساختاری و کارآفرینی

 ن ی ا  یها   تیفعال  یبرا  ییها  نهیزم   جاد یو ا  ینی، آموزش کارآفری ن یفرهنگ کارآفر  یو فرهنگ ساز  ج یبه ترو  ازیخوشبختانه ن

مسئول توسعه  یدولت و آژانس ها  تیبه حما ازی افراد ن نیا یها تیفعال ی، اما هرگونه تلاش براگروه در نظر گرفته شده است

  ن یدر ا  رایدانشگاه. ز  لانیو فارغ التحص نان یکارآفر یو نوآور تی خلاق  ی. مطلوب براشورک  یآموزش عال  ستمیس  ژهیاشتغال به و

 نی متمرکز کنند و بد  ریمس  نیخود را در ا  یجامعه بتوانند قدرت و مهارت ها  یبخش ها  ریتوان انتظار داشت که سا  یم  طیشرا

  زاتیو تجه  لات یتسه  هیدر ته   یگذار ه یداشته باشند. سرما یداری مناسب و پا  ی شغل ها  کار ی از افراد ب  ی گسترده ا فیط  بیترت

 ل ی ، به دلیقانون  یها  نهی ، آموزش و فراهم آوردن زمی، اطلاع رسانیمال   لاتیتسه  لیاز قب   یدانشگاه  یمربوط به خود اشتغال

مخصوصاً فارغ  ر کشو  کارانیب یبرا ی شغل ی فرصت ها جاد یا یفعل ط ی، در شرالانیفارغ التحص یو قدرت نوآور یتخصص ییتوانا

تجربه   هستند.  رندگانیگ  میکلان کشور و تصم  استگذارانیدغدغه س  نیو مهمتر  نیتر  یاصل   کاریب  لان یفارغ التحص  لانیالتحص

  تواند برطرف شود  یدولت نم   یبان یو پشت   ی گذار  هیبر سرما  هیفقط با تک   یکاریاست که ب  تی واقع  نیاشتغال نشان دهنده ا

 ن یاز درک ا ی ناش ی نی شغل به کارآفر یاز جستجو لان یو فارغ التحص انیدانشجو کردیرو رییتغ  دی شا(. ۱۳9۰)حاجی یخچالی، 

دارند و از حوزه دانش و حفظ خود فراتر رفته   گرانینسبت به د  یرقابت یبرتر لانیامروز فارغ التحص ی ایموضوع باشد که در دن
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 ی لانی، فارغ التحصجوامع متنوع  یرو  شیپ   یاز چالش ها  یک(. ی۱۳8۷)طالبی و زارع یکتا،    کنند  یرا حل م   یو مشکلات علم 

ا  ک یشروع    یبرا  یفرد  یهستند که مهارت و مهارت ها  ندارند.  باعث م  نیتجارت خوب را  با پ  یامر    ج ی و ترو  شرفتی شود 

بعد از فارغ   دی نبا  یآماده ساز  نیاست که ا   ن یآماده شوند. آنچه مسلم است ا  ی دانشگاه  لانی، فارغ التحصآنها  ی نیفرهنگ کارآفر

و موانع    د یکن  ه یو در طول مطالعه ته  ند یفرا  یهدف ، لازم است مقدمات لازم را در ط   ن یبه ا  دنی رس   ی، بلکه براباشد  ی لیالتحص

 است   ان یدانشجو  ین یکارآفر  لاتی بر نگرش و تما  یرگذار یاقدامات تأث  نیا  نیاز مهمتر  یک ی.  دی ها را برطرف کن   ت یو محدود

 )اللهیاری   است ی نیشرکت در رفتار کارآفر یدر دانش آموزان شرط لازم برا ی نی نگرش کارآفر جاد یا(. ۱۳8۷)امیری و مرادی، 

 (. ۱۳88، و همکاران

  میداشته است. در پارادا  ت یاهم  یتوسعه اقتصاد   یبرا  شه یهم  یتخصص  ی و فناور  ی ، دانش موجود در منابع انسانیبه طور کل

 تی ، انتشار و استفاده از دانش از اهم ی اقتصاد د ی، تول شود  ی گفته م  ان یاقتصاد دانش بن  ا ی ی پسا صنعت م یکه به آن پارادا د یجد

کشور به عنوان    یآموزش عال   ستمیو س   افتهی   تیاهم  ی ا  ندهیکشورها به طور فزا  ینظام علم   نیبرخوردار است و بنابرا  یاساس

جامعه در مقاطع مختلف و رشته ها    ازیمتخصص و کارآمد مورد ن  یانسان  یرویآموزش ن  فهیدو مرکز آموزش وظ  نیاز از ا  ی کی

که    یات یها و خصوص  ییدر کشور به داشتن توانا  ی دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عال  لانیرا بر عهده دارد. جذب فارغ التحص

  یدانشگاه فعل   رشیپذ  تیظرف   نیعدم تطابق ب  ل یاز قب  یدارد. عوامل  ی، بستگشود  جادیآنها ا  لیدر دانشگاه ها در طول تحص  دیبا

 ت ی و تقو  جاد یدانشگاهها در ا  تی ، عدم موفقیشغل   یو مهارت ها  ی آموزش  یمحتوا  نی، عدم تطابق بندهی بازار کار آ  یازهایو ن

انگ  یدانشگاه   هیروح دانشجو  زهیو  در  به جامعه  علم   انی خدمت  قابل  یحداقل  التحص  یبرا  ی عمل  یها   تیو  فارغ لانیفارغ   .

کار    یرویدر آموزش ن  ی علم  ات یه   ی اعضا  ی ، ناکارآمد  ی و کاربرد  یآموزش علم   یمناسب برا  یها   نه ی ، عدم وجود زمی لیالتحص

عوامل عدم   ن یدر دانشگاه ها از مهمتر  ی علم  ی ها  ت یبه عنوان اولو  یو پژوهش   ی موضوعات علم  ودجامعه و نب  از یمورد ن  یتخصص

(. نظام آموزش عالی در هر جامعه ایی وظایف ویژه ایی به عهده ۱۳89)اسدی و قاسمی،   در اشتغال است  لانیوجود فارغ التحص

توان آزاد سازی و رهایی افراد جامعه از ناتوانی، آموزش و هدایت آنان به بازار کار را مورد نظر قرار داد  دارد که از جمله می

توانند    یاست که م   یلانیفارغ التحص  یوجود دارد که دارا  شروی ، جامعه پ دیجد  ی، در عرصه رقابت نیبنابرا(.  ۱۳8۳)امامی نژاد،  

 باشند نیکرده و با تلاش خلاقانه خود کارآفر ی کسب و کار را راه انداز ک ی کرده و   یرا جمع آور یدی منابع تول ای خلاقانه و پو

 (.۱۳8۳)جریبی، 

 

 عوامل موثر بر قصد کارآفرینی

 دانش  

است. دانش   "ی نی دانش و کارآفر" قرار گرفته است موضوع    رانیاز مد   یاری که مورد توجه بس یاز مباحث   ی کی   ریاخ  ی ها در سال

،  ی صنعت  تیری، مدیمانند هوش مصنوع  ییها  نهیدر زم   شهیرشته از دانش بشر ر  نیبرجسته تر شده است. ا  ریاخ  یدر سالها

 ی نیدانش و کارآفر  تیریو اقتصاد دارد. رشد مد  ی ، روانشناس ی، علوم آموزش یناس، جامعه شتجارت  ت یری، مداطلاعات  یفناور 

در حوزه   ی شمار  ی ب  ی کردهایشود. رو  یم   ی تلق   د یجد  کرد یرو  کیسازمانها به عنوان    تیریمد  یبرا  یاستراتژ  کیبه عنوان  

  یا ی، در دنینیدانش و کارآفر(.  ۱۳8۰)مهرعلی زاده،    کرده است  رییبا گذشت زمان تغ   جی، اما به تدرشده است  داریپد  تیریمد

 ، سازمانحال نیشناسند و کاربرد ندارند. در ع  یآن را نم  یاست که به خوب ییسازمان ها یبرا ی عال ی ، فرصتپر سرعت امروز
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دانش و   تیری، مداست. در حال حاضر  یجد   یدی ، تهدشناسند  ی دارند و آن را نم  یط یبه تحولات مح  یکه توجه کم   ییها

مهم را که   ی کند تا اطلاعات و تخصص ها  ی است که به سازمان کمک م  ی ندیاست و فرا  جیو را  دیمفهوم جد   کی  ی نی کارآفر

در سازمان وجود    افته ی ساختار    ری غ  ت یوضع  کی ، انتخاب و انتخاب کند و معمولاً در  ییاز حافظه سازمان است شناسا  یجزئ

است. دانش هر پنج سال و   یدانش و نوآور  عیو تحول سر  رییعصر حاضر سن تغ (.  ۱۳8۶)لاجوردی و خانبابایی،    داشته باشد 

منبع  "، دانش به عنوان  یطیشرا  ن یطول عمر آن کمتر از چهار سال است. در چن  ن یانگیکه م   ی ، در حال شود  ی دو برابر م  مین

  "ی جهان  یدر بازارها  دی رقابت شد"  قفو  ط یشود. اگر به شرا  تیر یمد  دیشود که با  یارائه م  "ییدارا"و    "ارزشمند   ک یاستراتژ

)جلالی،   د شو  یدو برابر م  ی فعل  انیدر اقتصاد دانش بن  ی رقابت  ت یمز  ک ی دانش سازمان به عنوان    تیریمد  تی، اهم می اضافه کن

و تبادل    ش یاست. افزا  ی نی موانع انتقال دانش و کارآفر  نیاز مهمتر  ی کی کارکنان    ن یعدم اعتماد در ب(.  ۱۳8۶،  نظافتی  افرازه و 

 نی و ب  ی چند رشته ا  ی ستمهایشود. اعتماد به نفس در س   یم  ین یدانش و کارآفر  جاد یاعتماد متقابل باعث ا  قیدانش از طر

 ش یبا افزا  (.۲۰۲۳  و،ی)اوکاز   خواهد رساند  ب یجاد دانش آسیبه ا  ی کمبود اطلاعات به طور جد  رایاست. ز  ی ضرور  زین  ی سازمان

دهد.   یرا کاهش م   یخود را متنوع کنند. شناخت نوآور  یندهایساختارها و فرآ  دی، سازمان ها باین یب  شیپ   رقابلیمسائل غ

ارتباط و تعامل   (.۲۰۲۳)چانگ و همکاران،    کند   ی م   ب یرا ترغ  د یجد  یرفتارها   ی ن یها و کارآفر  دهی ، تنوع اسمیکاهش فرمال

دانش لازم هستند    جادیا  یرا که برا  یاتصالات و تعاملات  فات یکند. تشر  یو انتقال دانش کمک م  جاد یبه ا  ن یهمچن   ی ررسم یغ

تعامل   گریکدی ، با  و انتقال دانش  جاد یا  یدهد تا برا یسازمان اجازه م   ی به اعضا  ی برد. شناخت کم در ساختار سازمان  یم   نیاز ب

  ت یریمد  یخاص برا  یمدل مفهوم  کی ، پروست و همکارانش  در طول مطالعه(.  ۱۳8۳)فرهنگی و همکاران،    کنند   ر و ارتباط برقرا

دانش    ت یریمد  ی اصل   ی اتی عمل  یندها یشده است. بعد اول فرا  لی تشک   یمدل از دو بعد اساس   نی کردند. ا  ه یته  یدانش و نوآور

  تیریمد  کی استراتژ  ی ندهایفرا  ن یتر  ی ، کسب دانش و انتشار و اشتراک دانش( و بعد دوم اصل، کسب دانشدانش  یی )شناسا

 . (۲۰۲۳)چانگ و همکاران،   دانش( است  یابی ، ارزدانش )اهداف دانش

 تجربه

و خطا  ی شی آزما ی روش ها قیاز طر یتجرب ی ریادگیبر  ی که مبتن ی نی کارآفر ند یدر مراحل مختلف فرا ت یمواجهه با عدم موفق 

 م یو تصم  ی ریگ  می به تصم  ازی، ناست  تیحائز اهم   نجا یاست. آنچه در ا  ین یب  ش یو قابل پ  جی را  ار یفرصت( بس   دگاهیاست )د

شده   جادیشغل ا  نیاست که اول  ج یرا  یالگو  ک ی  نیاست. ا  یمنف یامدهای پ  اهشها و ک  یکاهش تعداد خراب  یمناسب برا  یریگ

  یی شناسا  یبرا  یتی حما  یها  استیس   نیبه تدو  ازی، اما آنچه مهم است نروبرو است  یار یبا مشکلات بس  نیکارآفر  ک یتوسط  

توانبخش  ی از ورشکستگ  ی ری، جلوگشکست  ی ها  شه یر به   استمرار تجارت است   ظ به منظور حف   نان یکارآفر  ی کامل و کمک 

 ی ، تجربه و مهارت هایعبارتند از: عدم آگاه   نان یکارآفر  تیعدم موفق   یاصل   لی، دلا در خاتمه  (.۲۰۲۲)دولمانز و همکاران،  

 ری از مس  یفتگ ی ، شی، مشکلات مالدر روش  ی ری، انعطاف پذ، مشکلات مشارکت نامناسبو فروش  ی ابی، چالش بازارینی کارآفر

  گرید یطرف و از سو  ک ی از    تی در مورد عدم موفق   گرید  قات ی تحق   ی ها  افتهی، با توجه به  ستیز ط یخطا و تجارت نامطلوب. مح 

 نکهیداشته باشد. مگر ا  شهی در ر  یاساس   ی تفاوتها  دی، نبا و جهان  رانیو توسعه مشاغل در ا  جادی ا  یروند مشترک و کل  لیبه دل

آنها در    ی بند  تیاولو  و   ت یعدم موفق   ی ها  شه یآشکار وجود داشته باشد. البته لازم به ذکر است که ر  یو اجتماع   ی ابعاد فرهنگ

 (.  ۱۳8۷)طالبی و زارع یکتا،  مختلف ممکن است متفاوت باشد  یمختلف و در کشورها ع یصنا

و   زانیاست که نه برنامه ر  ی مشاغل موجود از جمله اهداف   تیو تقو  دیمشاغل جد  جاد یا  قیشغل از طر  جاد ی لازم به ذکر است ا

و اهداف   ی ، اهداف اجتماعی. اختلاف اهداف اقتصادابندی دست    ی قابل قبول  ج ی نتوانسته اند به نتا  ی گذاران اقتصاد  است ینه س

جلو   استیکنند از س  یم   ی است که مردم سع  ن یدر کشور ا  یگذار  است ی . مشکل ساست  ت یعدم موفق   نیا  ی اصل   ل یدلا  ی اسیس
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همه دوره ها منجر به   یبرا  ی قطع نیها و قوان  استی از متفکران معتقدند که س  ی اریسخت تر است. بس  ی و تکرار آن حت  رندیبگ

، فقدان شکست خورده  ریاخ  یسالها  ر، آنچه دقتی است. در حق   یاریاخت   استینسبت به س  یکاری آمدن ب  نییکاهش تورم و پا 

،  ، سطوحداخاص در اسن   ز یچ  ک یمرتبط با    نیاز قوان  یو برخورد با آنها است. تعداد  نیقوان  میبلکه در مورد تنظ   ستین  نیقوان

 شه یکند. هم  ی م   جادیا  ی جد  ی بودن آنها چالش  ی عمل  یو گاه متناقض است که برا  ادیز  ی ها و ادارات مختلف آن به قدر سازمان 

 نی است. اگر ا  گرید  ی ، بهتر از صد قانون خوب است که بد اجرا شود. مشکل در جاد، اگر خوب اجرا شوقانون بد وجود دارد

باشد  نای د  گرید  یدر جا  نیقوان بوده  معنامؤثر  به  ن  ی،  ما  آنها در کشور  بودن  قوانستیمؤثر  که    یوقت   نی.  واقع شوند  مؤثر 

  ی ز یاعتقاد داشته باشند که چ  دی جامعه با  ک ی ، مردم  جامعه به آنها دامن زده شود. اول  یها، ارزشها و هنجاردیعقا  ،مؤسسات

از آن   یرویشود تا همه افراد موظف به پ بیتصو دی با همان ارزش با ی، و سپس قانونکند یخوب است و ضرورت آن را درک م

 (.۱۳8۶)صمدی و اصفهانی،  باشند

 هخانواد

بار مفهوم   نیدهد که نخست  ینشان م ین یکارآفر  اتیادب یاست که با خلقت انسان وجود داشته است. بررس یمفهوم ینی کارآفر

  یتحولات اقتصاد   یریدر شکل گ   ی نی و نقش کارآفر  ت یتوسط اقتصاددانان مطرح شده است. سپس با توجه به اهم  ی نی کارآفر

  ی قرار دادند. خانواده مرکز  یمورد بررس  زیرا ن  نان یکارآفر  یو اجتماع   ی فرد  یها  ی ژگ یو  ی، دانشمندان علوم اجتماع در جوامع

 ی م  یرا باز "ان ینانوا"که مردان نقش  یصفات داشته باشد. در جوامع سنت   نیا یریدر شکل گ  یتواند نقش اساس یاست که م

شد.   یتوسط مردان منتقل م   شتریب  رتتجا  دهی ، ادکردن  یم  یرا باز   "و بزرگ کردن فرزندان  ی خانه دار"کردند و زنان نقش  

در زنان   یو نوآور ت یخلاق  د ی، منجر به ظهور مظاهر جدخانواده در جامعه امروز و به تبع آن خروج زنان از خانه د یساختار جد 

در درون خانواده   ن یوالد  ی و نقشه ها  ی ، سبک زندگ دی نگرش؛ نحوه تول  رییتغ   نیبه دنبال ا  (.منزی و خ  از ی، د۲۰۱۱)  و مردان شد 

 ر ی مس  ن ییدر خانواده و تع  د یجد  ی ها  ده ی ا  جاد ی ، اتوانند در رشد اعتماد به نفس   یم   ن یکه هر والد  ی . به گونه اافتی  ر ییتغ  زین

و   تیکه از نظر کم   م یریگ  ی م  جهی، نت میکن   ی بررس  ی نهاد   دگاه ی داشته باشند. اگر خانواده را از د  ی فرزندان نقش اساس  ی شغل

هدف   نیبه ا  دنی و کار در افراد باشد. رس  دهی ا  جادیا  هیکار و تلاش و پرورش روح  دهیا  ی تواند کانون اصل  ی، خانواده م تیفیک

و  نیوالد توجه  به  ملزم  زندگ   ژهیرا  مناطق  و  ابعاد  شخص  ی فرد   یبه  رشد  تا  تولد  بدو  از  و  )  کند  یم  او  تیکودک  احسان 

، شوند   ی در جامعه ظاهر م  دینقش سخت کوش و مؤثر در کار و تول  یالگو  ک ی به عنوان    نیکه والد  یهنگام   (.۲۰۲۳همکاران.

  ای  ی ادامه فرزندپرور یمنسجم و سازنده برا ی کند تا ذهن خود را به روش   یم  بیآنها کودک را ترغ  ی ها ت یمثبت فعال راتیتأث

 ار یبس   دی جد  یاز محل کار و فتح فضاها   ی به منابع اقتصاد  یرسدست  یشخص  نیچن   یبرا  یرانندگ   یجابجا کند. برا  د یشغل جد

و   ی، استقلال اقتصاددیجد دهیا کی جاد یاطراف ما ذهن فرد را در مورد ا یا یاز دن ی برداشت نی. چن دیآ یارزشمند به حساب م 

گذارد و ممکن است   ی اشتراک م  هخود را در مورد کار با خانواده ب  ده یجوان ا  ا یمرحله ، نوجوان    ن یدهد. در ا  ی م  ر ییتغ  ت یموفق 

خانواده    ی و ارزشها  ارهایکه مع   نجاستیآنها بهره ببرد. ا  یو اجتماع   یمال   تیو احتمالاً حما  نیوالد  ییو راهنما  ات یبتواند از تجرب

ابعاد    ح یدر توض   ن یوالد  فه ی، وظ یط یشرا  ن یشود. در چن  ی کار و تلاش م  ر یاو در مس  ر یعمل و چراغ مس  ار ی کودک مع  یبرا

 زی آم  ت ی، سرآغاز شروع موفق درست  ر یاو در مس  یی کودک و راهنما   یبرا  ی ارزش اساس   کیبه عنوان    یاقتصاد  تیگسترده فعال 

 (.۲۰۰۴)راسل،  در تجارت است

، درآمد خانواده و سطح و فرزند(  نیرابطه والد  ژهی)به و  ی، روابط خانوادگ، ساختار خانوادهنی، نوع شغل والدلات یسطح تحص

به بعد    یدارند و اگر از بزرگسال  یمختلف  یها  ییدر خانواده. افراد مختلف توانا "فرهنگ کار"  یر یتواند در شکل گ  ی م  یستیبهز
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هدا  کیدر   مشوند  تیجهت مشخص  راحت  ی،  به  تول  یتوانند  تغ  دیروند  ا  رییرا  با  البته  و  روند   دیجد  یها   دهیا  جادیدهند 

 (.۲۰۲۲)کارلسون و همکاران،  د دهن ر ییرا تغ یتکنولوژ

 نگرش 

افراد    ی و عاطف  ی، شناخت داوطلبانه  ی دهد. نگرش ها پاسخ ها  یبودن را نشان م   ن یافراد در مورد کارآفر  ی منف  ای مثبت    ی ابیارز

 ، هستند  یو اکتساب  یریادگ یدارند: آنها قابل    یاساس  یژگیاست. نگرشها سه و  یمسائل اجتماع   ای، خود  گری، افراد داءینسبت به اش

  نانی ل)  کنند  یم   جادیا  گرید  اءیاش  ایافراد    ینامطلوب را برا  ایمطلوب    لیاعمال تما  نیکنند و چن  یم  راهموقوع اعمال را ف   نهیزم

. ردیگ  ی قرار م ی ابیشخص مورد ارز دگاهی آن رفتار از د ی است که ط  یو شخص  ی فرد  ریمتغ ک ی نگرش به رفتار (. ۲۰۰9و چن 

و  )بارانی  چقدر جذاب است   نیمعناست که تجارت به نظر کارآفر  ن یبد  ی نیدر مورد کارآفر  قی تحق   یبرا  ریمتغ  نیاستفاده از ا

 .(۱۳88، همکاران 

 هنجارهای اجتماعی  

انجام    یاجتماع   یفشارها  نیا از  انجام رفتارها  ایدرک شده  اندازه گ  ین یکارآفر  یعدم  به وکند  یم  یر یرا  به درک و   ژهی، و 

،  یمانند نگرش فرهنگ   ی عوامل اجتماع  ریتحت تأث  رهایمتغ   نینبودن آنها اشاره دارد. ا  ایبودن    ینی احساسات مردم در مورد کارآفر

هنجار  (.  59،  ۱۳89)زالی و همکاران،    رندیگ  یمانند دوستان و همکاران قرار م   ی اجتماع   یها  ه ، گروه ها و شبکنگرش افراد

...( است که به معنا ک ی، دوستان نزدنی)والد  ط ی ، فشار درک شده توسط محهینظر  ن یدر ا  ی ذهن   یهنجارها   ی، همکاران و 

رفتار خاص را احساس   کی انجام دهد. او    دی است که فرد با  ی قو  ی اجتماع  ی ریجامعه است و منعکس کننده استرس و جهت گ

 اطهری و)بارانی،    کند  یفرد درک کند که جامعه چگونه رفتار خود را درک م   ه مهم است ک  ن ی، اگریکند. به عبارت د  یم

 . (۱۳88، زرافشانی

 کنترل رفتار ادراک شده   

  ی ن یکارآفر  یبرا  یبه عنوان درک درجه سهولت و دشوار  ا ی،  رفتار اشاره دارد  یدشوار  ایبه دانش افراد در مورد سهولت    نیا

نشانگر اعتقاد شخص   ر یمتغ  نی، مشکلات و موانع قرار دارد. اگذشته  اتیتجرب  ریتحت تأث  نیعامل همچن  نیشود. ا  یم  فیتعر

انجا  ک ی تواند    یاست که م ا  معمل خاص را  از  و چن،   نانیل)   دی نام  یخودکارآمد  ای  یتوان آن را خودباور  ی، م رو  ن یدهد. 

را احساس   تیفعال  ک ی انجام    ییاشاره دارد و فرد تا چه اندازه توانا  تیفعال   ک ی فرد در انجام    ییدو مفهوم به توانا  نیا  (.۲۰۰9

 .(۱۳88و همکاران،  )بارانی  کند  یم

 ویژگی های جمعیتی  

  اتی خصوص  نیاز مهمتر  یکیبشر و    یحاکم بر زندگ   یاصل   یها  انی از جر  یکی   عیمداوم و سر  رییتغ   ندی، فرایلادیدر هزاره سوم م

  یکننده ا   ن ییو تع  یاساس   ار ی، نقش بسنظر  نیو تحول است. از ا  رییو اساس تغ  ه یاست که پا  ت یو خلاق  ی نیآن و روند کارآفر

 نی در ا  (.۲۰۰8  ،ی آرداگنا و لوسارد) راکد شده اند،  کنند  ی نم  یرویپ عیتحولات سر  ن یاز ا  که   یها و جوامع  ، سازمان دارد. افراد

، تضاد و که همه برهم زدن  ی، سوار بر امواج هستند و در زمانی در پ  یپ   یها   پر تلاطم از انقلاب  ی ایدر  نیدر ا  ی ، افرادانیم

 ت ی ، تعادل و وضع جامعه هستند ی برا د یجد س یسرو کی  ا یارائه محصول و  ی برا ی، به دنبال فرصت کنند  ی عدم تعادل اذعان م

بوده است   نیمتخصصان همواره اتلاش کارشناسان و    (.۲۰۲۲و همکاران،    ک ی لنی)گ  دیرا رها کن   دو ارزش خو  دیکن  می را تنظ

در آنها مناسب تر و با   یو نوآور  تی، خلاق یفناور  تیحاکم  نهیها فراهم کند تا زم   سازمان  یلازم را برا  یو بسترها  طیکه شرا

افراد   نیا نیب زیاز دانشمندان به دنبال تما یاریبهتر و بهتر بهره مند شود. آنها بس راتییو تغ عی استعداد تر باشد و بتواند از وقا

 ن ی، و همافراد جامعه  ری، به همراه ساشوند  یشناخته م  نیهستند و به آنها به عنوان کارآفر  یهستند که مرکز توسعه اقتصاد 

باشد. از منظر   نانیکارآفر  یتیشخص  ی ها  یژگ یو و  ی رفتار  کردی شود که در آن رو  جادیا  ی نیامر باعث شده است تا علم کارآفر

 .(۲۰۲۲و همکاران،  کیلنی)گشده است  ی بررس یو جامعه شناخت  ی، روانشناخت ی اداقتص
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 ق یتحق ی مدل مفهوم.  1شکل 

 :است دهی گرد ن یتدو ریبه شرح ز قیتحق فرضیه های فوق،   یمطابق با مدل مفهوم مطابق 

 گذارد.  می  تاثیر  شخصی های نگرش بر آموزش

 گذارد.  می  تاثیر  شخصی  های نگرش بر ساختار 

 . گذارد می  تاثیر شخصی  های نگرش بر ارتباط 

 گذارد.  می  تاثیر  شده  درک  رفتاری   کنترل بر موزشآ

 گذارد.  می  تاثیر  شده  درک رفتاری  کنترل بر ساختار 

 گذارد.  می  تاثیر  شده  درک  رفتاری کنترل  بر ارتباط 

 گذارد.  می  تاثیر  آفرینی  کار   قصد  بر شخصی های نگرش

 گذارد.  می  تاثیر  آفرینی  کار  قصد  بر ادراکی  رفتار  کنترل 

 . گذارد می  تاثیر شخصی  های نگرش میانجی  نقش با کارافرینی  قصد  بر حمایتی عوامل

 . گذارد می تاثیر شده  درک رفتاری  کنترل میانجی  نقش با کارافرینی  قصد  بر حمایتی عوامل

 

 تحقیق شناسی روش

  یروابط عل   افتنی و به دنبال    یاز نوع همبستگ  ی ف ی توص  ی هاداده  ی نحوه گردآور  ثیو از ح   یهدف کاربرد  ثیاز ح  قیروش تحق

پژوه.  باشدیم یمعادلات ساختار  یسازمدل  قیاز طر  رهایمتغ   انیم آماری  آماری شامل   شجامعه    ان یدانشجو  دگاهید  جامعه 

و مد  ت یریارشد مد  یکارشناس  اقتصاد  و   ت یریدانشکده  از   قات یتحق  واحد علوم  استعلام  اساس  بر  بوده که  امار معاونت   تهران 

استفاده شده است.   ساده  ی تصادف   ری یاز روش نمونه گ  رییجهت نمونه گ  قیتحق   ن یدر ا  .نفر  اعلام شده است   ۲۱۰۰  یآموزش

حجم    ن ییهستند از فرمول کوکران برای تع  ی داده ها از نوع کم  اسی حاضر جامعه آماری مشخص و مق   ق یکه در تحق   ییاز آنجا

شد که بعداز    عیپرسشنامه توز  ۳۳۰حدود    ه پرسشنام  عیتوز  . جهتدهد  ی را نشان م  ۳۲5است که عدد    ده ی نمونه استفاده گرد

استفاده    ۳۱۲  یغربالگر قابل  و  آمارپرسشنامه سالم  آزمون  انجام  آمد  ی جهت  گ  . بدست  نمونه  گ   ی ریروش  نمونه     ی ریروش 

بوده   کی و عالی لجست  انی یمدیران سطوح م  د،کارشناسان،یاستفاده شده است.شامل فرماندهان، اسات  یاز نوع خوشه ا  یاحتمال 

 است.
 نیاستفاده خواهد شد. بر ا  ی و اسناد  یاز روش کتابخانه ا  قیتحق   نه یشی و پ  ینظر  یاطلاعات مربوط به مبان  ی منظور گرد آور  هب

  یبررس  یبرا  ازی مورد ن  یداده ها  ی گردآور  یپژوهشگران استفاده خواهد شد. برا  گرید  ینامه ها  انیاساس از کتب، مقالات و پا
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 . استفاده شده است  پرسشنامه  جمع اوری اطلاعات میدانی از  برای  شده است.بهره گرفته    یدانیاز روش م  قیبرازش مدل، تحق 

استفاده    ساده   ی تصادف  ری یاز روش نمونه گ  ری یجهت نمونه گ  قی تحق   نیدر ااستاندارد  ها از پرسشنامه های  برای آزمون فرضیه

هستند از فرمول کوکران برای   یداده ها از نوع کم  اسی حاضر جامعه آماری مشخص و مق   قیکه در تحق   ییشده است. از آنجا

شد    ع یپرسشنامه توز  ۳۳۰حدود    هپرسشنام   ع یتوز. جهت  دده  یرا نشان م  ۳۲5است که عدد    دهی حجم نمونه استفاده گرد  نییتع

   . و مورد استفاده قرار خواهد گرفتبدست آمد   یپرسشنامه سالم و قابل استفاده  جهت انجام آزمون آمار  ۳۱۲  یکه بعداز غربالگر

شده است شامل دو بخش است: بخش سؤالات جمعیت شناختی و بخش سؤالات  ای که در این تحقیق به کار گرفتهپرسشنامه

 .استبوده اختصاصی 

  ق یتحق   ی رهایمتغ  ف یتوص  ی: برایف ی آمار توص  - ۱از دو روش استفاده خواهد شد:    ق یتحق   ی آمار  یها داده لیوتحلهیمنظور تجز  به

: آمار  ۲بهره گرفته خواهد شد.   SPSS24 یافزار آمارو از نرم  رهیو غ  اریانحراف مع  ،یفراوان  ن،یانگیمانند م  یپارامترها  قیاز طر

  یبرا   .شودیاستفاده م Smart PLS3 یافزار آمارو از نرم  ی مدل معادلات ساختار  قیاز طر  ات یآزمون فرض   ی: که برایاستنباط 

  د یبه  نظر اسات شدههی: پرسشنامه ته ییمحتوا ییروا ی بررس . شده است یریگ اندازه ییروا قیبه چند طر یریگ اعتبار اندازه نییتع

منظور  . بهدیگرد  دیتائ  ییپرسشنامه پس از انجام اصلاحات لازم به روش محتوا  ییو روا  دیراهنما و با نظر خبرگان حوزه مطالعه رس 

عنوان پرسشنامه به  ۳۰  عیپس از توز  ن،یمحاسبه شد؛ بنابرا SPSS24 افزارکرنباخ، با استفاده از نرم  یآلفا  بیضر  ییای پا  یبررس

کل   ی و آلفا  ر یهر متغ  یشده برامحاسبه  ی آلفا  ر یبه دست آمد. مقاد SPSS24 افزار آلفا با استفاده از نرم  ب یمقدار ضر  ه، یآزمون اول

در    ج یکه طبق نتا استبرخوردار    نانیاطم   تیبالاتر باشد، پرسشنامه از قابل  ۰.۷کرنباخ از   یآورده شده است. اگر آلفا   ۱در جدول  

همگرا و    یی : رواگرددیبه دو شکل محاسبه م PLS3 افزارسازه: در نرم  یی روا  - ۲دارد.    ی قبولقابل  یی ایپرسشنامه پا  ر،یجدول ز 

 .دشویاستفاده م  ی عرض  یفورنل و لار کر و آزمون بارها  اریکه از دو شاخص مع  یافتراق ایواگرا   ییروا

که در   ق یتحق  ن یا ی اصل یرهایمتغ  یبرا انس یوار ن یانگی( مقدار جذر م  ۱98۱واگرا بر اساس روش فورنل و لارکر ) ییروا یبررس

قرار گرفته اند،    ی قطر اصل  نیریز  یکه در خانه ها   رهاستیمتغ  انیم   ی قرار گرفته اند، بزرگتر از مقدار همبستگ  سیماتر  یقطر اصل 

  ( AVEاستخراج شده )  انسیوار  نی انگیهمگرا مقدار م   ییروا  یشود. بعلاوه، در بررس  یم   دیی تا  زین   قیمدل تحق   ی واگرا  ییلذا روا

است. علاوه بر آن،    یریمدل اندازه گ  یهمگرا  ییبوده است که نشان دهنده روا5/۰بزرگتر از    قیتحق  نیا  یرهایمتغ   یتمام  برای

 . دارد  یمناسب  یدرون ی دهد مدل سازگار  یاست که نشان م ۷/۰همه مولفه ها بزرگتر از  یکرونباخ برا یآلفا  بیضر ر یمقاد

 

 های پژوهش یافته 

 قیتحق یاز سازه ها  یکل ج ینتا. 1جدول 

 متغیرهای مکنون 
 ضریب آلفای کرون باخ اولیه 

(Alpha > 0.7 ) 

 ضریب پایایی ترکیبی 

(CR > 0.7 ) 

 نمونه اماری 

 ۳۰ 9۶/۰ 9۳/۰ حمایت آموزشی 

 ۳۰ 9۶۶/۰ 95/۰ حمایت ارتباطی 

 ۳۰ 95/۰ 9۳۱/۰ کارآرافرینی قصد  

 ۳۰ 9۷/۰ 9۷/۰ کنترل رفتاری درک شده 

 ۳۰ 98/۰ 98/۰ نگرش شخصی

 ۳۰ 9۷۶/۰ 9۶/۰ حمایت ساختاری 
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 شاخص میانگین واریانس استخراجی. 2جدول 

 نتیجه AVE>0. 5 متغیرها 

 مطلوب   ۰.۶۳۲ حمایت آموزشی 

 مطلوب   ۰.۶98 حمایت ساختاری 

 مطلوب   ۰.۷۱۶ حمایت ارتباطی 

 مطلوب   ۰.۶۴8 ی شخص  ینگرش ها 

 مطلوب   ۰.۶۲۴ شده   درک  رفتاری  کنترل

 مطلوب   ۰.۷۰۳ آفرینی  کار  قصد

 

 ۰.۷باشند که مقادیر بیشتر از  گلداشتاین می  - باشد، ضریب دیلونبا توجه به جدول فوق اعدادی که زیر ستون اعتبار مرکب می

باشد که در    ۰.5در جدول بالا باید بیشتر از    - AVE-شدهمقادیر متوسط واریانس استخراجبرای این ملاک قابل قبول هستند.  

 .جدول مذکور نشان داده شده است
 ی برازش مدل کل ج ینتا. 3جدول 

Communality̅̅ مدل ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ R2̅̅ ̅ GOF 

 90/0 96/0 85/0 مدل تحقیق 

 

افزار  ادامهدر   نرم  به کمک  به روش حداقل مربعات جزئی و  قالب مدل ساختاری  مورد    Smart PLS3، یافته های پژوهش در 

نتایج حاصل از آزمون فرضیات اصلی    ۳و۲بررسی قرار گرفته است و نتایج حاصل از این آزمون ها گزارش شده است. شکل های  

می دهد. در آزمون فرضیات تحقیق ملاک   نشان  tتحقیق را در حالت نمایش ضرایب استاندارد تاثیر متغیرها و نمایش مقدار آماره  

است. همچنین به جهت آزمون فرضیات فرعی تحقیق و بررسی روابط غیرمستقیم بین    بوده  tرد یا قبول یک فرضیه، مقدار آماره  

استفاده گردیده    ،می شود  ارائه  Smart PLS3متغیرها از گزارش های مربوط به ضرایب معناداری غیر مستقیم که توسط نرم افزار  

است. همچنین به منظور بررسی فرضیات دارای متغیر میانجی از آزمون سوبل جهت بررسی معناداری تاثیر میانجی یک متغیر  

 . در رابطه بین دو متغیر دیگر استفاده می گردد

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (یر یگاندازه  یها)ارزیابی مدل ریمس   بیو ضرا ی استاندارد شده بار عامل بی مدل نهایی با ضرا.  2شکل 
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 ( یریگاندازه  یها)ارزیابی مدل  t-Values بیمدل نهایی با  ضرا.  3شکل 

 

  tاست. آماره    ۴5/۰نگرش شخصی  –آموزش  ضریب مسیر    : آموزش بر نگرش های شخصی تاثیر می گذارد.فرضیه اول

باسو و  شود.آمده است لذا فرض ما تایید میدست  به 9۶/۱است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی  ۷۴/5برای این ضریب نیز 

 نسبت دانشجویان نگرش بر مثبتی  اثر کارآفرینی   آموزش که  دریافتند آژن و  فیشباین مدل  از بهره گیری ، با(۲۰۰8) ک،یریو

 آن   اندازی  راه در سعی یا کار  و کسب  یک  راه اندازی  در  قبلی تجربۀ.  ددار  آنان کارآفرینانه خودکارامدی به باور و کارآفرینی به

 و کندوراس که است حالی در داشت. این    داری معنی و مثبت رابطه دانشجویان کارآفرینانه خودکارآمدی به باور و نگرش با

 اسپانیا کارآفرینی در فعالیت سطح و کارآفرینی از دانشکده حمایت های بین آماری  رابطه بررسی هدف با را تحقیقی همکاران 

 لحاظ به معناداری رابطه  کارآفرینی، از  دانشکده حمایت با  کارآفرینیبه   تمایل که داد نشان آنان یافته های رساندند.  انجام  به

 محدود حد در  چند  هر مالی  حمایت های جمله از کارآفرینی  حمایتهای که  دهد  می  نشان  نیز لینان تحقیق .است داشته آماری

 که چرا باشد؛ مؤثر بسیار می تواند هستند کوچکتر مقیاس یک در خود ایده های آزمایش خواستار که دانشجویانی  برای

 زمینه این در رازی دانشگاه تجربه .کند کمک  فرد خودکارآمدی به باور افزایش به تواند می مقدماتی آزمایش یک  در موفقیت

 های حمایت و کارآفرینی  آموزش اثر تأیید  به منجر نیز  (۱۳9۰) ا، ین  ی و ملک  ی صادق کند. مطالعه  می  تأیید  را  ادعای فوق کاملاً

 شد. دانشجویان کارآفرینانه تمایلات بر کارآفرینی  از  مالی غیر و مالی

است. آماره    ۳8/۰نگرش های شخصی    – ضریب مسیر ارتباط    .دوم: ارتباط بر نگرش های شخصی تاثیر می گذاردفرضیه  

t  شود. آمده است لذا فرض ما تایید میدست به  9۶/۱است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی  ۱9/5برای این ضریب نیز 

است. آماره    ۱۶/۰نگرش های شخصی  -ضریب مسیر ساختار   فرضیه سوم: ساختار بر نگرش های شخصی تاثیر می گذارد.

t    نیز این ضریب  از آستانه معناداری یعنی    ۷۶/۲برای  بالاتر  تأیید می  دست  به  9۶/۱است که  شود. آمده است لذا فرض ما 

دهد که آموزش کارآفرینی نقش مهمی را در بهتر کردن روحیه کارآفرینی در میان فارغ التحصیلان  مطالعات اخیر نشان می

دانشجویانی که دوره یا رشته ای را در زمینه کارآفرینی گذرانده اند، علاقه   (۲۰۱8و همکاران )  ورتکورویدانشگاه دارد. طبق نظر  

بیشتری برای کارآفرین شدن دارند و این دانشجویان، نسبت به دیگر دانشجویان در گرفتن دغدغه ای برای آغاز یک کسب و 

. تحقیق دلالت بر این دارد که اگر چه توسعه کارآفرینی صرفاً با آموزش کافی نیست اما کار جدید کارآفرینانه تر عمل می کنند

نشان    (۲۰۱8و همکاران )  ورتکورویدر تحقیقی دیگر،  .  به احتمال زیاد آموزش در کمک به تشکیل کارآفرینی تاثیر داشته است

، بیشتر علاقه مند به شروع کسب  داد که دانشجویانی که در یک برنامه کارآفرینی شرکت می کنند نسبت به دانشجویان دیگر
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های آموزش کارآفرینی  هایی که در دورهاز آن  %۴۰دریافت که    (۲۰۱8و همکاران )  ابیمونتوو کاری توسط خودشان بودند.  

 وکاری را خودشان شروع کرده اند.اند کسبحضور داشته

بر کنترل های رفتاری درک   -ضریب مسیر آموزش  فرضیه چهارم: آموزش بر کنترل رفتاری درک شده تاثیر می گذارد.

آمده است لذا فرض  دست  به    ۱/ 9۶است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی    ۳8/۷برای این ضریب نیز    tاست. آماره    5۲/۰شده  

 شود. ما تایید می

 ۳۲/۰کنترل های رفتاری     – ضریب مسیر ساختار    فرضیه پنجم: ساختار بر کنترل رفتاری درک شده تاثیر می گذارد.

آمده است لذا فرض ما تایید دست  به    9۶/۱از آستانه معناداری یعنی    است که بالاتر۳۱۰/۶برای این ضریب نیز    tاست. آماره  

 شود.می

 ۰/ ۱5۰کنترل های رفتاری درک شده    – مسیر ارتباط    فرضیه ششم: ارتباط بر کنترل رفتاری درک شده تاثیر می گذارد.

لذا فرض ما تایید    ، آمده استدست  به    9۶/۱است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی    ۳۲/۲برای این ضریب نیز    tاست. آماره  

 شود.  می

هفتم گذارد.فرضیه  می  تاثیر  کارآفرینی  قصد  بر  شخصی  های  نگرش  شخصی    :  های  نگرش  مسیر  قصد    –ضریب 

لذا  ،آمده استدست  به    9۶/۱است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی    ۲9/5برای این ضریب نیز    tاست. آماره   ۶۴/۰کارآفرینی  

عوامل موثر بر کارآفرینی قصد دانشجویان " ، در تحقیق با عنوان (۲۰۱8شرف و همکاران )شود. در این راستا فرض ما تایید می

ریزی شده و عوامل روانشناختی بر روی قصد  به ارائه چارچوبی از تأثیر عوامل رفتاری تئوری رفتار برنامه  " دانشگاه در مصر

پردازد و همچنین به بررسی اثر وزنی هر یک از عناصر رفتار، صفات و اندازه گیری اثر شرایطی که کارآفرینانه دانشجویان می  

نشان داده که نگرش نسبت به رفتار در قصد کارآفرینانه  تحت تاثیر آن قصد کارآفرینی به وضوح مشاهده می شود پرداخته است.

 باشد. که با نتایج تحقیق حاضر همراستا می دانشجویان، تاثیر معناداری دارد 

  – ضریب مسیر کنترل های رفتاری درک شده    : کنترل رفتار ادراکی بر قصد کارآفرینی تاثیر می گذارد.فرضیه هشتم

آمده دست  به    9۶/۱است که بالاتر از آستانه معناداری یعنی    ۷8/۲برای این ضریب نیز    tاست. آماره    ۳۴/۰قصد کارآفرینی  

شود که عوامل شخصیتی همراه با عوامل نیز به این ایده منجر می  (۲۰۱8نوشاد، )نتایج تحقیق  شود.  است لذا فرض ما تایید می

بودن قصد درگیر شدن در رفتار کارآفرینی را تقویت میرفتاری، پیش نیز در   ( ۲۰۱۴)  ک، ی ریو و  چ یدوغان  .کندبینی کننده 

با عنوان   از قصد کارآفرینی در دانشجویان دانشگاه ترکیه "تحقیقی  بر قصد    "بررسی پیش  تاثیر عوامل زمینه ای  به بررسی 

به عنوان یک چارچوب نظری مورد استفاده قرار گرفته   ۱کارآفرینی دانشجویان می پردازد. نظریه مدل رفتار برنامه ریزی شده 

دهد که نیت می تواند کارآفرینی آینده را پیش بینی کند. فاکتورهای متنی که ارتباطی،  است، چرا که ادبیات اخیر نشان می

آموزشی و ساختاری دارند حمایت به عنوان پیشینی از نگرش شخصی و کنترل رفتاری درک شده در نظر گرفته می شود، در 

  عوض  از آنها انتظار می رود تاثیری در قصد کارآفرینی داشته باشد.

با توجه به مقدار   فرضیه نهم: عوامل حمایتی بر  قصد کارآفرینی با نقش میانجی نگرش های شخصی تاثیر می گذارد.

z-value    توان اظهار داشت که در سطح اطمینان  می  9۶/۱شد و به دلیل بیشتر بودن از    ۳9/۶حاصل از آزمون سوبل که برابر با

 شخصیتی در رابطه بین عوامل حمایتی بر قصد کارآفرینی معنادار است.، تأثیر متغیر میانجی نگرش های 95%

با توجه   فرضیه دهم: عوامل حمایتی بر  قصد کارآفرینی با نقش میانجی کنترل رفتاری درک شده تاثیر می گذارد.

توان اظهار داشت که در  می  9۶/۱شد و به دلیل بیشتر بودن از    ۳9/۲حاصل از آزمون سوبل که برابر با    z-valueبه مقدار  

 ، تأثیر متغیر میانجی کنترل های رفتاری در رابطه بین عوامل حمایتی بر قصد کارآفرینی معنادار است.%95سطح اطمینان 

 

 
1  Theory of Planned Behavior and Entrepreneurial Intention 
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 ق یتحق ات یآزمون فرض ج ینتا ییجدول نها. 4جدول 

 آزمون   نتیجه معناداری ضریب   ضریب مسیر  مسیر 

 تایید ۷۴/5 ۴5/۰ نگرش شخصی   -حمایت اموزشی

 تایید ۱9/5 ۳8/۰ نگرش شخصی   -حمایت ارتباطی

 تایید ۷۶/۲ ۱۶/۰ نگرش شخصی   -حمایت ساختاری

 تایید ۳8/۷ 5۲/۰ کنترل رفتاری   -حمایت اموزشی

 تایید ۳۲/۲ ۱5/۰ کنترل رفتاری   -حمایت ارتباطی

 تایید ۳۱/۶ ۳۲/۰ کنترل رفتاری   -حمایت ساختاری

 تایید ۲9/5 ۶۴/۰ کارافرینیقصد    -نگرش شخصی

 تایید ۷8/۲ ۲۴/۰ قصد کارافرینی   -کنترل رفتاری

 

 بحث و نتیجه گیری 

  درک شده  ی و کنترل رفتار  ینگرش شخص  یانج ی: نقش م ینیبر قصد کارآفر  یانهی عوامل زم  ریتأث  بررسی   باهدف   مطالعه  این

  ی با حذف هنجار ذهن  ین یقصد کارآفر  ن ییشده در تب  یزیرفتار برنامه ر  هیپژوهش از مدل اصلاح شده نظر  ن یا.  است  گرفتهانجام

ادراک شده قصد    یو کنترل رفتار  یشخص  نگرش  ما،  جیاستفاده کرد. با توجه به نتا  ینیبر قصد کارآفر  میمستق  ریبه عنوان تأث

خود در    ق یرا در تحق   ی مشابه  جهی( نت ۲۰۰۳داشت. لوثژ )  یتر  یقو  ار یبس  ر یحال نگرش تأث  ن یکردند. با ا  ین یب  ش یرا پ   ی نی کارآفر

عوامل   ان یرا در مدل آنها در م  ح یتوض  ن یتر  ینگرش ها قو  افت، یتهران    قاتی تحق   واحد علوم و  انیدانشجو  ی نیمورد قصد کارآفر

  ات یدر ادب   ی آموزش  تیشد. حما   افتیادراک شده معنادار    یتنها در رابطه با کنترل رفتار  یآموزش  ت یحما  .دهند  یم   لیتشک   گرید

  ی می دهد. در مطالعه ما رابطه مستق  ی نشان م  ین یآن را در توسعه کارآفر  ت یاهم  ی تجرب  ی داده ها  رایشود، ز  یم   ی مهم تلق   ریاخ

در دانشگاه هاست.   عموم   یت یحما  ین یکارآفر  یفضا  انگریب  یموزشآ  تینشد. حما  افتی  ی نیو قصد کارآفر  ی آموزش  ت یحما  نیب

 نی. با ا دانستندینم  تگریدوستانشان حما  ای ها را به اندازه خانواده نمونه ما، دانشگاه انیاستدلال کرد که دانشجو توانیم ن،یبنابرا

که توسط    ین یکارآفر  ی خود بدانند. دوره ها  ی نیربر قصد کارآف   یتا خود را کنترل  کندیها کمک م دانشگاه به آن  ی فعل  طی حال، مح

 باشد.  د ینظر مف  ن یشود ممکن است از ا ی دانشگاه ها ارائه م
  ن،ی. بنابراافتندی  ی نیو قصد کارآفر  یآموزش   تیحما  نیب  یم ی( رابطه مستق۲۰۰9، تورکر و سلچوک )این تحقیق  یها  افتهیبر خلاف  

که در مدل    یرابطه ا چیدر ه  یساختار  تیحما .وجود دارد  ینیآموزش و کارآفر نیرابطه ب لیتحل یبرا یشتری به مطالعات ب ازین

در جامعه   ی نیکارآفر  قیتشو  یبرا  یو آموزش   یقیتشو  یدولت برنامه ها  ر،یاخ  یدار نبود. در سال ها   یشده بود معن   شنهادی ما پ

تورکر و سلچوک   دوباره، .  شوند  یختم م  یبرنامه ها عمدتاً به مشاغل کوچک بدون جنبه نوآور  نی حال ا  نیکرده است. با ا  نیتدو

  نهی زم  ن یدر ا  شتری به مطالعات ب  ازی . نافتندی  ی نیو قصد کارآفر  یساختار   ت یحما  نیب  ی ( بر خلاف مطالعه ما رابطه مثبت۲۰۰9)

 وجود دارد.  زین
دهند، ممکن است   یرا ارائه م   ینیکارآفر یاگر دانشگاه ها دوره ها  یدارد. حت  انیو مرب  استگذارانی س  یبرا  ییامدهایپ   قیتحق   نیا

تر   ی تی حما  طی مح  کی   جاد یا  یممکن است برا  ان یمرب  ن،ینباشد. بنابرا  ی کاف   انیدانشجو  ن یدر ب  ی ن یکارآفر  ه یروح  تیتقو  یبرا

 ی اطلاعات نظر  ل یدر کنار تحم  تی پرورش خلاق   یدر دانشگاه ها ممکن است برا  یآموزش  یحتواتمرکز کنند. م   ین یکارآفر  یبرا

را با هدف    یاژهیو  ین یکارآفر  یهابرنامه  می کن  شنهادی ممکن است پ  قیتحق  ن یا  استگذاران،یس  ینظر شود. برا  د یتجد  ی اتی و عمل

نوآورانه   یتجار  یهادهیا  یبه اجرا  قیکه آنها را تشوم  یکن   جادیا  ایخلاق و پو  یدانشگاه  لانیالتحصفارغ  ای   انیقرار دادن دانشجو

است، رومرو و  انیدانشجو یشدن برا نیدر برابر کارآفر  یاز موانع اصل ی کی  هیسرما ی که جمع آور  ییاز آنجا ن،یخود کند. همچن

آگاه    یواسطه ا  ی کارکردها  عهتوس  ا ی  ی را در مورد امکانات مال  انیدانشجو   د یکند که دانشگاه ها با یم   شنهادی( پ۲۰۱۱همکاران. )

 کنند. 
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