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 Iran is one of the largest producers of oil and gas in the world, some of which is 

produced in oil fields in the Persian Gulf and Caspian Sea. The specific skills, 

technical knowledge, and technologies in the offshore oil and gas industry have 

made it necessary to analyze the core capabilities of managers to achieve the goals 

of offshore service companies. Therefore, with the aim of identifying the 

professional competencies (general, distinctive, and specialized) of managers, this 

article examines the human resource management literature and its 

interrelationship with the resource-based perspective and the specific skills of 

offshore platform managers. For this purpose, they were first identified through a 

systematic review of relevant documents covering the period from 1990 to 2025. 

Then, explicit and implicit content analysis was applied based on the interpretative-

constructive paradigm and the categorical analysis technique to form related 

categories and subcategories. Data were collected and analyzed from secondary 

sources (documents) and primary sources through semi-structured interviews with 

17 experts until theoretical saturation was reached. The results showed that the 

general competencies of offshore oil and gas platform managers include 5 main 

categories: communication skills, team and networking skills, emotional skills, 

cognitive skills, and management skills; distinctive competencies include 3 main 

categories: managerial competence, knowledge-based competence, and dynamic 

competence; specialized competencies include 4 main categories: laws, 

regulations, and standards, technical competence, project management, and 

offshore platform safety and health expertise. 
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ا  بزرگتر  ی کی  رانیکشور  دن  دکنندگانیتول  نیاز  در  گاز  و  م  اینفت  بخش  شودی محسوب  در   ی که  آنها  از 
خاص    یهایو فناور  ی ها، دانش فن. مهارت شودی م  د یخزر تول  یایو در  فارسج یخل  یهاآب   ی نفت  ی هادانیم

به اهداف    ی ابیران جهت دستیمد  ی اصل  یهایی توانا  لیتحلو ه یدر صنعت نفت و گاز فراساحل، سبب شده تا تجز
فراساحل، ضرورت  خدمات   یهاشرکت  بنابرا ابدیدهنده  شناسا  ن،ی.  هدف  با  حاضر  های  شایستگی   یی مقاله 

و ارتباط متقابل آن با    ی منابع انسان  تیریمد  اتیادب  ی به بررس  ران،ی( مدی و تخصص  ز یمتما  ،ی )عموم  یاحرفه
ابتدا، با مرور    منظور،نیا  ی پرداخته است. برا  یی ایدر  یوها سک  رانیمختص مد  ی هامحور و مهارت منبع  دگاهید

زمان بازه  در  مرتبط  اسناد  تحل  یی شناسا  2025تا    1990  ی گسترده  پنهان    یمحتوا  لیشدند. سپس،  و  آشکار 
مرتبط   یهاها و خرده مقولهبکار گرفته شد تا مقوله  یامقوله  لیو فن تحل  ی برساخت-یریتفس  م یبراساس پارادا

نفر از خبرگان    23با    ساختمندمه ین  یهامصاحبه  یها از منابع ثانویه )اسناد( و منابع اولیه اجرا. دادهندشکل گرفت
  ران یمد  ی عموم  ی های ستگینشان داد که شا  جیشدند. نتا  لیتحلو هیجزو ت  ی گردآور  یبه حد اشباع نظر  دنیتا رس

شامل    یسکوها  گاز  و  نفت  اصل  5فراساحل  شبکه   میت  یهامهارت   ،ی اطارتب  یهامهارت   ی مقوله    ، یسازو 
  ی مقوله اصل  3شامل    زیمتما  یهای ستگیشا  ؛ی تیریمد  یهاو مهارت  ی شناخت   یهامهارت   ،ی عاطف  یهامهارت 
توانمند  یمحوردانش  ،ی تیریمد  یتوانمند اصل  4شامل    ی تخصص   ی های ستگیشا  ا؛یپو  یو   ن، یقوان  ی مقوله 

 است.  یی ایدر یو بهداشت سکوها  ی منیپروژه، تخصص ا تیریمد  ،ی فن یمقررات و استانداردها، توانمند

علوم    یپژوهش ها.  ران یفراساحل نفت و گاز ا  یسکوها   رانیمد  یاهای حرفهشایستگی(.  1404)  .یوشپر  ،جعفری  و  محمدرضا،  ویرض؛  ریمم  ،  فریبهقاله:  به این م  استناد

 ناشر: موسسه انتشارات بین المللی چتر اندیشه                                                                                                                          .105-86، (4) 7، تیریمد

                                                                                                              CC BY 4.0 Creative Commons: 
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 مقدمه 

امپراتور هند چاندراگوپتا   ری، نخستت ز 2ایچاناک که توست «  1آرتاشتاستترا»توان در اثر برجستته یرا م  یستتایشتا  تیریخاستتاا  مد

ستا  بل     3000به   مفهوم شتایستتایچین،    در (.2014،  4ریزار)  نوشتته شتد، جستتکو کرد  شیستا  پ 3000ا    شیب  ،3ایمائور

،   5)زیلکاکس  داد  شتتدمدنظر برار  مهارت/دانش   بررستتی ز آ مون،  یخدمات مدن  یاهداف استتتخدام یبرا  ،کهی مان  گردد،یبرم

 1760ا  حتدزد ستتتا     یصتتتن ت  یهتامراحت  انلاب   یهتا  مهتارت  تیت ریدربتار  مفهوم متد  (.2021،  6ز همکتاران  دحتتیت م؛ 2012

را   یبرزن زست   شتامدرنیرا در انالستتان پ  استتاد/شتاگردیابتصتاد  (  2008)  7سیزالدر دستتر  استت.   یاریدانش بست   ،یبدیم

  آن دزران بود  یدر ارزپا  یشتلل یهاارائه آمو ش  هایرزشا    یکی  استتاد/شتاگردی قیتوست ه مهارت ا   ر  کرد  بیانم ال ه ز 

  یی ارزپا  یدستت  عیتا دزران مدرن، صتنا  یکه ا  ازاخر برزن زست   ستاختخا رنشتان   یز .(2013،  8؛ پارک2008)زالیس،  استت  

  توس  اصناف   یاستانداردسا   ی،در بال  کارآمو   یدستتعیبه آمو ش صتنا  دنیبخشت   تیرستم  ستل که    گردید  یراتییدستتخوش تل

آن بود  که با   هاییستتایز شتا  یانستان  هیرماست   نیام تلاد استت که    (2018) 9آگولا(. 2008)زالیس،  شتد  مهارت    نامهیگواه ز ارائه

بر برق ز   یملتن  یهاستتت یبخار گرفته تا ستت با بدرت    یکیمکان  دیا  تول) یمشتتکبت بشتترهایی را برای یحلرا توانستتت  ینوآزر

  ی با ادعا   (2018)  10یکبستکمک    .(2018،  آگولا)ی( ارائه دهد  هوش مصتنوع  تیا بعات ز درنها  یز فنازر  ونیاتوماست ،  ستپس

 « ،حاصت  شتد  استت  هیا  انلاشتت سترما، »1800  ستا « ا   13بزرگ  یستا ی»غن  نکهیبر ایملن  12کار  مارکسز   11تیآدام استم

به ارملان  را ارزپا    ینهادها که انلاب  صتتن ت  ای  هاهیز نه ستترما اند بود  ها«د ی»ا نیکه عمدتاً ا  ندکیز استتتدلا  مت کرد   مخالف 

بستیار  مختلف  آن در صتنایع    یز کاربردها  یستتایمفهوم شتادربار     ،چند دهه گذشتته  اتیادب .(2018ی،  کبستکمک ) ندا آزرد

  شنهاد یپ  ،استخدامهناام    یآن به هوش رهلر  ارجهیتز   یستایشا  تیاهمبا نشتان دادن  (  1973)  14کللندمک استت.   نمود بحث 

  ی هایژگیها ز زمهارت  ایمانند نوشتتن   ی افرادبه عناصتر شتناختجای تمرکز بر تستت هوش هناام استتخدام، بهتر استت به  داد

 .(2021ز همکاران،    دحتیم)شود   یشتریبی توجه ز دبت  فردنیها ز رزاب  ب شها، ارز یمانند رفتارها، انا ی آنهاتیشخص

ا  افراد    ی گرز  خاص  یهاییها ز توانارا در سا مان بکار برد ز آن را به ک  دانش، مهارتشایستای  مفهوم    ،(1957)  15کیسلزن

سا مان    یها توانمندیسا مان که در آن منابع ز    تیریمدحو    در    ید یشاخه جد  شیدایمنکر به پ  د یا  ن یداد. ب دها ا   یت م

ز کرد      یرا تکم   تیریموجود در مد  محورمنلع  دگا یها دیستای . شا هستند، شد  یربابت  یهاتیکس  مز  یبرا  ییعنوان ملناهب

است که     یدل نیهممه  است. به  ز یا  آنها ن  یشرکت نه تنها منابع مه  هستند، بلکه امکان استفاد  من لا  یبراتوس ه دادند.  
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دارد، بلکه    بیشتریکه منابع     یدلنیااستخراج کند نه به  رانت  تواندیشرکت م  ک ی  د.بوجود آم  ها«ییمفهوم »منابع« ز »توانا

 .(2018، 2ن یول یز ت نیچورس؛ 2014، 1س یز ت لریشوئن، ف )   منابع دارد نیاستفاد  بهتر ا  ا یبرا  ی مشخص ییکه توانا  یدلنیابه

خاص   ی ا های ن های مختلف بر اسا ا  دیدگا  ی ستایشا  هایمد ز  های کلیدی یستایشابه بررسی  اتیا  ادب ی احک  گسترد 

بود  ز تنها در یک صن ت کاربرد  خاص    یل یخ  ااند یگسترد   یلی خ   یا  یعمومهای  مد .  اندپرداختهسا مان    ک ی   ایصن ت    ک ی

  یهاحو    در  مدیران  ی ستای شا  الزامات  که  اند نشان داد های مدیران  یستایشاسنکش    بار درهای گذشته  پژزهش  نتایج   .دارند

چند    یستا یشا  الاوی  ک امکان ایکاد ی   ،ی متفازتی هستندتیریمد  یهانلاش  ز  هانهی م  ، کارکردها  دارایکه  گوناگون    یعملکرد 

که   یی هایستایشا  ییشناسا  (.2002،  4کنا ؛ مک 2004  ،3ته ی)باربر ز ت های عملکردی زجود ندارد  حو  همه    یبرا  مناس  سوگرد  

ز    دحت یم )  شد  است     ی( تلدHRD)  5انسانی توس ه منابع  حو    در باب  بحث  موضوع    کی م ابلات دارند به    ی با الزامات شلل 

ز رفتار    ها ییها، تواناکه دانش، مهارتهستند    ی فیتوص  ی ابزار  یستای شا  ی هامد (.  2022  ،6بودزار  شرا،ی دزتا، م؛ 2021همکاران،  

ا     راهلردیبه اهداف    یاب یدست  برایها  سا مان  هدایت   آنها. هدف  کنندیم  یی سا مان را شناسا  ک ی انکام موثر در    یبرا  ا یموردن

انسانی، دیدگا   منابعاستراتژیک  مدیریت    اتیادبتلفیق    با   ،حاضرملااله  جهت،  ا  این  است.  یانسانمنابع  هایتوانمندیتوس ه     ریق

شایستایRBV)  7محور منلع ز  مدیران  (  تخصصی  دریایی  های  توس سکوهای  نیمهمصاحله  که  شدساختمند  های  ؛  تکمی  

در  این منظور،  . برای  را شناسایی نمود  است  ران یدهند  فراساح  نفت ز گا  اخدمات  یهاشرکت رانیمد  یاهای حرفهشایستای

ادبیات   تبا  همرا     8کیمنابع استراتژ  ت یریمدبخش دزم  براردادن  های مدیران  محور شایستایثیر متلااب  دیدگا  منلعأمدنظر 

 ها ، نحو  گردآزری داد (تحلی  محتوا  رزیکرد)   لانی فلسفی مشناسی پژزهش  سکوهای دریایی بررسی گردید. در بخش سوم، رزش

های پژزهش ارائه ز . در بخش چهارم، یافتهشدار یابی کیفیت پژزهش ذکر  چاونای  ز    ساختمند( )مرزر گسترد  ز مصاحله نیمه

 .ت لق داردگیری شد. در بخش پنک ، به بحث ز نتیکهرس  مد  

 

 مبانی نظری  

مستلا   یستا ی شا  ی هامد  ز    ا ب    یب ور  مرتل     راهلردهای اهداف  کار  ز  توس ه  سا ی  هماهنگ    ، یتنظ  یبرا  ز   بود کس   ز 

مورد توجه برار    یرمستلایغ  ا ی   یرا ب ور مستلا  ند یآ  یشلل  یا هاین  یستا ی شا  مد   .شوندیاستفاد  م  یانسانمنابع  یهاست یس

  هایستا ی ا  شا  یبرخ  هر یک   ز در  کنند  رییتل   یکس  ز کار  در هر  دنتوانیم  هایستا یشادارند.    ند یبه آ  یاندا  چش   داد  ز

ها را  ز رهلران شرکت  رانیک  شل  کارکنان، مد  تواندینم  یی به تنها  ی ستای مد  شا  چی ه.  باشند  ها یستای شا  ار یمهمتر ا  د

به   دن ی رس  ی برا  ا  یمورد ن  ی هایستا ی شا  ابد، ییم  ش یافزا  ها تیز مسئول  کند یم   رییکه نلاش کارکنان تل  پوشش دهد. همچنان 

)علایلای،    باشند   ی ریگاندا  باب   ها ت ریف شد  در مد  باید  ب بز ، نکته مه  آن است که شایستای  یابند.می  رییتل   زین  تیموفلا 

1396 .) 

کارمند    ک ی که    ی یها ز رفتارهاییها، تواناکند: »دانش، مهارتیم  فی ت ر  گونهنیها را ایستای شا  9کاناداانسانی  ای منابعانکمن حرفه

  یهایمرتل  با استراتژ  جی به نتا  یاب یدست   ی مرتل  با کارمندان برا ی دیکل   ی هااهرم  ،ها یستای شا.  ردیگ یدر انکام کار خود بکار م 
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منابع)انکمن حرفه  سا مان هستند«  زکارکس  نظر  (.2014،  کاناداانسانی  ای  ها،  به دانش، مهارت  یستایشا  (2014)  ریزار ا  

ها را یستایاشار  دارد. شا  سا مان   ا یرشته، صن ت  شام     ،هانهی  م   کلیه ( کارکنان برتر در  1KSAB)   یذات   ی ها ز رفتارهانارش 

ز استخراج  ییشناسای، ستای شا تی ریمد (.2014، ریزار)  کرد تیتلاویا  داد لا  یمناس  ص ی ریادگی های مداخله قیتوان ا   ریم

KSAB    نیتر)محلو   ی ریادگی   قیا   ر  ارانیگرز ( ز تکرار آنها در د  ک ی   برتر  درصد   5ب ور م مو   عملکردها )  ن یبهتر  بر اسا 

 (.2004 ،2زی)دزبو  ز توس ه مناس  است ه(مداخل

شود،  شللی م لوبشان میعملکرد ز موج  رزد یکه ا  آنها انتظار م را در مسیری شد ، کارکنان مشخص یبدرست ی هایستا یشا

  یز سابلاه شلل   یا  مدارک رسم  دی نلاش خاص، تأک  ک ی  یبرا  ا یمورد ن  یها یستای شا  درست ز شفاف یی. با شناساکندهدایت می

ها  نهستند که سا ما  یی ارهاینلاش، م   کی  یشد  برات ریف  یهایستا ی . شایابدیم  رییکار تلیک  انکام    یاثلات شد  برا  ییبه توانا

به ت ام  با   ا  ی ن  ی هر نلاش .(2018،  نیولیز ت  ن یچورس)  کنند یعملکرد کارکنان خود ا  آنها استفاد  م  ی بندز رتله  ی ابیار   یبرا

م  یعملکردها  ریسا دارد.  باشد.    زانیسا مان  متفازت  نلاش  ز  ساختار  سا مان،  نوع  اسا   بر  است  ممکن  رز،  اینا ت ام  

  ن ییت   های سا مانی فرد را در نلاش  ت یز موفلا   کنندیم  دایپ  یاال اد فوق  تیاهم  یفن   یهایستا یدر کنار شا  یرفتار  یهایستا یشا

  مایهبنب نوان  ی منابع داخل ند یفزا  رشیپذ (.2014، ریزار)نماید عم     با اثربخشی بالاتریسا ند تا یرا بادر م فرد   رای  . کنندیم

  ها ا  اهمیت بسیاری برخوردارند،شرکت  ت یموفلا   ی برا  ک یانسانی که افراد ا  نظر استراتژمنابعدیدگا     ی ادعابه    ، یربابت  تیمز

اسن    ت،یرا)ید  بخش   تیمشرزع )منلع  دگا یدهمسوسا ی    (.2001،  3دانفورد،  منابع  اب  ( RBVمحور  »افراد«  انسانی؛  مدیریت 

  های توانمندی»(،  1996  ،6ند ی لسکی، ل1996،  5؛ گرانت 2000  ،4نارامی)آرگوت ز ا  «دانش»مانند    یم ی مفاهرا در کنار  انسانی(  )منابع

ز   شری؛ ف 1985  ،9لز یز لا  و ی)ف  « رند یادگی  ی هاسا مان»(،  1997ز شوئن،    سانویپ   س،ی؛ ت2000  ،8ن یز مارت  زنهارتی)ا  «7ایپو

  ت ی مز  منشاءب نوان  (  1988،  13؛ توما 1988  ،12ی رل ی؛ نوربرن ز ب1996  ،11کیز هملر  نینکلشتای)ف   ی« رهلر» ز  (  2000   ،10تیزا

( RBVمحور )منلع  دگا یا  د   ی ( ب ور مستلاSHRM)  14ک یانسانی استراتژمنابع  تیریمرتل  با مد  دگا ی گرچه د  داد  است.برار  

صن ت(   ت ی)مانند موب  ی ا  سمت عوام  خارج  ی ربابت  ت یمز منشاء  رییمحور بر تل منلع دگا  ید  دی تأک   ی، اما بدلاست  اد  نشد 

ز    د  ی هادرزن؛  2022،  بودزار  شرا،ی دزتا، سوشانتا کومار م)است    ود شرکت؛ بوضوح در توس ه آن مؤثر ب  یبه سمت منابع داخل 

 (.1999، 16و ییزان ز  ت،یه سون،یهاسک؛ 2006 ،15دن یهادرزن

زظا  ی کی  RBV/SHRM  ی پارادا  ملنایبر مدسا مان  ی اصل  فیا   )  ت یریها،  برا  یی همسو  ی نی متلااب     کادی ا  یمنافع( 

توس ه   دیار،  فهی زظ .شودیم ی انسانهیسرما تیمنکر به مز فهیزظ  ن یا زیآمتیموفلا  انکام  .با است داد ز مت هد است انسانییرزین

 
1 Knowledge, Skills, Attitudes and Behaviors 

2 Dubois, 2004 

3 Wright, Dunford, Snell, 2001 

4 Argote, and, Ingram, 2000 

5 Grant, 1996 

6 Liebeskind, 1996 

7 Dynamic Capability 

8 Eisenhardt, and, Martin, 2000 

9 Fiol, and, Lyles, 1985 

10 Fisher, and, White, 2000 

11 Finkelstein, and, Hambrick, 1996 

12 Norburn, and, Birley, 1988 

13 Thomas, 1988 

14 Strategic Human Resource Management (SHRM) 

15 Van der Heijde, and Van der Heijden, 2006 

16 Hoskisson, Hitt, Wan, Yiu, 1999 
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 نیا  زیآمتیموفلا  انکام   .صن ت باشد  یهادر چرخه  یریادگ یکند که بادر به    کادیا  یاست که سا مان  یاها باونه یکارکنان ز ت

 .(2018، نیول یز ت نیچورس؛ 2014، سیز ت لر یشوئن، ف ؛ 1957، 1کیسلزن)شود  یم  یسا مان ندیفرآ تیبه مزمنکر فهیزظ

 

 تحقيق شناسی روش

ای، بررسی اسناد ز مدارک، م ال ات کتابخانه  ثانویه:  منابع:  استفاد  شد  است  هاداد   ی گردآزر  یبرا   منلعا  دز    پژزهش  ن یدر ا

با استفاد  ا  کلمات کلیدی فارسی )»شایستای«،    2025تا    1990های   ی سا   گسترد مرزر    با استفاد  ا  رزشها  هملاال  ها ز ا کت

»سکوهای  »توانمندی«،  »توانایی«،  »نفت   »مهارت«،  »فراساح «،  »مدیر   ز  دریایی«،  »مدیر  سکوی   گا «،  دک «،    دریایی«، 

های  تخصصی«( با ترکی   »مهارت   ز  تخصصی«، »صبحیت«، »تخصص ز  دانش«   پویا«، »شایستای   فنی«، »توانمندی  »توانمندی

 ( انالیسی  کلیدی  کلمات  همچنین،  ز  آنها  ا   یک  هر  »یا«  ز  »ز«  ،  "Competence"  ،"Skill "  ،"Ability"گوناگون 

"Capability"  ،"Offshore"   ، "Marine platforms"  ،"Oil and Gas"  ،"Oil and gas platform"  ،"Offshore 

platform manager"  ، "Rack manager"  ،"Technical competence"  ،"Dynamic competence"  ،

"Specialized competence"،"Specialized knowledge and skills"  ، "Qualification "گوناگون  هایترکی   ( با  

«and»   ز  «or »  ا بعات علمی  های داد  م تلر داخلی مانند پایاا  مرکز  های مرتل  ا  پایاا آنها به جستکوی ملااله  ا    یک   هر

( دانشااهی  علومSIDجهاد  جامع  پورتا   ز   انسانی،(،  )ایرانداک(  ایران  ا بعات  فنازری  ز  علوم  پژزهشاا   منابع  سیویلیکا، 

های داد  خارجی مانند  ز همچنین، پایاا   مرتل    ی هاز رساله  هانامهانی پا  ،ی، انتشارات مراکز پژزهش هاا شام : کت  ی اکتابخانه
Thomson Reuters ISI Web of Science database, Science Direct, PubMed, Scopus, Google 

Scholar and IEEE  .بر اسا  رزش پریزما غربالاری ز انتخا     هاب دی ملاالهدر مرحله  ها  پس ا  جستکوی ملااله  پرداخته شد

 :است شد   داد  نشان 1 شک   در  خبصه  بر اسا  رزیکرد پریزما بصورت  انتخا  ز  با بینی فرایند شدند.

 
1 Selznick, 1957 
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 فرآیند جستجو و بازبينی برای انتخاب منابع مورد نظر  .1شکل 

سند  2456ت داد    1های داد  م ابق شک   شود با توجه به مرزر نظامند ز جستکو در پایاا همان ور که در شک  فوق مشاهد  می

 1059بندی شد ز پس ا  اعما  م یارهای زرزدی ز خرزجی ز همچنین، فیلترهای لا م بر رزی اسناد مذکور  استخراج ز  للاه

سند که ا  نظر چکید  ز نتیکه    684سند که با عنوان پژزهش مرتل  بود، استخراج شدند. در مرحله ب د    1397سند حذف ز  

سند حذف ز   692سند ازلیه،  713با بررسی محتوای اسناد ا   سند ازلیه حاص  شد.  713مرتل  نلودند، حذف شدند، که ت داد 

 سند در فرآیند جستکو ز با بینی انتخا  شد  ز تایید نهایی گردیدند. 21درنهایت، 

 هدایتار   ز  سوا   ایکاد  منلع   نظری،  حساسیت   ایکاد  برای  پژزهش  اعتلار   افزایش  با   ز  کرد  ایفاء  را  مکم    هایداد  نلاش  متون  این

ادامه،  .شدند  ازلیه  های داد   گردآزری  برای   خلرگان   ا   نفر  23  با  ساختمند نیمه  هایمصاحله   ریق  ا   ازلیه  منابع  بنابراین، در 

  یا   صن ت  در   گا    ز  نفت   فراساح     مینه  در   اجرایی  ز   پژزهشی  تدریس،  ف الیت  سابلاه  سا    5  حداب   دارای )  دانشااهی  ز   صن تی

نشان    1منتخ  در جدز     هایملااله  ز  کنندگان مشارکت  مشخصات   .گردیدند  گردآزری   نظری  اشلاع  حد   به   رسیدن  تا (  دانشاا 

 داد  شد  است.
 های منتخب کنندگان و مقاله مشارکت . مشخصات  1جدول  

 کنندگان مشارکت منتخ  هایملااله

 سابلاه کار  سمت شللی شناسه  نویسند  شناسه 

A01 Alidrisi, H., & Mohamed, M. S. (2022) P01 10 مهند  حفاری 

 تعداد منابع یافت شده
 HRM =2108 
 SHRM/RBV=86 
 OPM=262 

 2456مجموع=

 با بررسی عنوان بالقوه مرتبط هایمقاله

 چکیده یبا بررس بالقوه مرتبط هایمقاله

 مرور تمام متنبا  بالقوه مرتبط هایمقاله

 21مند=نظام مرور یشده برا یابیباز هایمقاله

 رد شده اسنادتعداد 

 963اسناد تکراری حذف شده=

 96د=به علت نوع سن 

 684=رد شده هایهتعداد مقال

رد شده از نظر حوزه مورد های مقالهتعداد 

 597=مطالعه

 95ند=دکه در ارزشیابی حذف شی هایمقالهتعداد 

 داد  یهااا یپا قیا   ر هاهم ال ییشناسا
سا

شنا
ی
ی

 
ی

ار
ربال

غ
 

 
خا

انت
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A02 Alvarenga, M. Z. et al. (2019) P02  12 موتورمن 

A03 Çitaku, F., & Ramadani, V. (2020) P03  27 مکانیک سکوی نفتی 

A04 Horváthová, P. et al. (2019) P04 18 دریکند 

A05 Imran, M. et al. (2020) P05  20 مدیر سکوی نفتی 

A06 Mduli, K., & Makhupe, O. (2017) P06 7 مهند  حفاری 

A07 Ministry of Oil Competency Model (2014) P07  19 موتورمن 

A08 Pohovichova, D., & Jankelova, N. (2021) P08 21 مهند  حفاری 

A09 Ribeiro, A. et al. (2021) P09  15 مدیر سکوی نفتی 

A10 Sotoudeh, F. et al. (2019) P10  14 ایمنی مهند 

B01 Barney, J. (1991) P11  9 موتورمن 

B02 Lopez‐Cabrales, A., et al. (2006) P12 12 دریکند 

B03 Milch, C., & Laumann, K. (2019) P13  17 ایمنی مهند 

B04 Mohammad Fam, I. (2014) P14  15 حفاری مهند 

B05 Prahalad, C. K., & Hamel, G. (1990) P15 19 نفتی  سکوی مدیر 

C01 Jennings (2016) P16  20 حفاری مهند 

C02 Jennings (2017) P17 27 نفتی  سکوی مدیر 

C03 Jennings (2019) P18  21 مدیر منابع انسانی 

C04 Jennings (2020) P19 20 مدیر آمو ش 

C05 Zuofa & Ocheing (2017) P20  18 مدیر منابع انسانی 

- 

P21  21 عضو هیأت علمی 

P22  27 مدیر عام  ز مدر 

P23 35 عام  ز مدر  ریمد 

  هایساختمند با خلرگان؛ برای دستیابی به هدف پژزهش )شناسایی شایستایهای نیمهها ز انکام مصاحلهپس ا  انتخا  ملااله

ایران(. محتوای آشکار یا مله  ز پیچید  متون )منابع ازلیه ز    گا   ز  نفت   فراساح   دهند خدمات  هایشرکت  مدیران  ایحرفه

رز، تحلی  محتوای آشکار، جهت شناخت بررسی ز تحلی  شد. ا  این  (1977،  2من )بکر ز لیس  «1ا  رزش »تحلی  محتوا ثانویه(  

« جهت درک م انی رزیدادها، تمرکز بیشتر بر 3برساختی   -ها ز تحلی  محتوای پنهان بر اسا  »پارادای  تفسیری عینی ا  زاب یت

مفاهی  ز علور ا  کلمات ز توجه به ارتلاط م نایی، بکار برد  شد.  رح پژزهش ماهیت توصیفی داشته ز »من ق بیاسی« هناام  

  4اسا  نظریه شانون ساختمند در پیش گرفته شد. برهای نیمهتحلی  محتوای اسناد ز »من ق اسلارایی« هناام تحلی  مصاحله

« بر پایه عملیات برش متن در  6ای« استفاد  گردید ز براسا  فن »تحلی  ملاوله5تلخیصی یا تکم ی  رح »تحلی  محتوای  ا   

 ها شک  گرفتند.  بندی بر حس  هماونی ز ناهماونی هر یک ا  آنها با یکدیار، ملاولهزاحدهای مشخص ز دسته

 
1 Content Analysis 

2 Becker, and Lißmann 

3 Interpretive 

4 Shannon 

5 Summative Content Analysis 

6 Categorical Analysis 
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( ز اعتلار )م  وف  4ز دبت   3، با نمایی 2ار یابی کیفیت پژزهش تحلی  محتوا را با م یارهای پایایی )پایداری   (2019)  1کریپندرزف

 کند. ها، م  وف به فرایند ز م  وف به نتیکه( بیان میبه داد 

 تصادفی انتخا  ز درادامه، مراح   یر برای ت یین پایایی  ی شد:درصد حک  نمونه بصورت  15برای محاسله پایایی درابتدا، 

پژزهشار بر رزی متون نمونه به فاصله یک ما ، مکددا فرایند کدگذاری را تکرار نمود، سپس بر اسا  ناهمخوانی مشاهد  شد   

  8/0بدست آمد ز چون بیشتر ا     96/0برابر  ، پایداری محاسله ز  5آ مون مکدد  -ز مورد انتظار، ضری  همخوانی در شرای  آ مون 

بود، لذا، پایداری کدها تایید شد  است. پژزهشار ا  یک کدگذار همکار خواسته تا ب ور مستلا  بر رزی متون نمونه، کدگذاری  

ر شرای   انکام دهد ز با ملاایسه دز کدگذاری، سپس بر اسا  ناهمخوانی مشاهد  شد  ز مورد انتظار، ضری  همخوانی دزجانله د 

 بود، لذا، با نمایی کدها تایید شد  است.   8/0بدست آمد ز چون بیشتر ا     89/0با نمایی محاسله ز برابر با     ،6آ مون   -آ مون  

درصدی ا  متون، کدگذاری انکام دهد، سپس، بر   15پژزهشار ا  یک کدگذار همکار خواسته تا ب ور مستلا  بر رزی دز نمونه  

محاسله ز برابر با     دبت ،  7استاندارد   – آ مون     ی در شرااسا  ناهمخوانی مشاهد  شد  ز مورد انتظار، ضری  هملستای کدها  

 بود، لذا، دبت کدها تایید شد  است. بنابراین، پایایی تایید گردید  است. 8/0بدست آمد ز چون بیشتر ا   86/0

ها، مصاحله با اساتید دانشاا ، مصاحله با خلرگان  ملااله  ها زکتا سا ی در داد  )استفاد  ا   بر، مثلثبرای ت یین اعتلار عبز 

های مدیران سکوهای  محور ز مهارتانسانی، دیدگا  منلعهای مرتل  با منابعسا ی در نظریه )استفاد  ا  نظریهصن ت( ز مثلث

کنندگان« نظرات ز رهنمودهای گرزهی ا  خلرگان لحاظ گردید ز  فراساح ( که استفاد  شد، با بکارگیری »با خورد مشارکت

 براسا  آن جرح ز ت دی  نهایی ب م  آمد.

 

 های پژوهش یافته 

اب اد شایستای ا  مرزر نظامهای حرفهجهت شناسایی  با استفاد   ابتدا  ایران،  مند اسناد شام  ای مدیران فراساح  نفت ز گا  

ساختمند با مدیران سکوهای دریایی  های نیمهدنلا  آن، مصاحلهبررسی ز بههای مدیران  های مرتل  با شایستایها ز ملاالهکتا 

 اند.  که برای نمونه بخشی ا  آنها در ادامه شرح داد  شد   نفت ز گا  تحلی  ز »زاحدهای م نایی« شناسایی شدند

  که  است مدیر گیریتصمی  بدرت  عمومی  هایمهارت در موارد مهمترین ا  یکی چنین بیان کرد  است: »... P01کنند  مشارکت

  ارتلا ی   های مهارت  پذیری، مسئولیتمانند    هایی .... مهارت  کند  گیریتصمی   در سکوها بتواند به سرعت  بحرانز  خ ر    شرای    در

رزشنی با  ...« که به(Pos. 8,  01)  باشد   دارا  باید  سکو  مدیر   یک  که  است   هاییمهارت  جزز  بند   نظر  ا   های کاری نیزز ایکاد تی 

 کند. اشار  میارتلا ی«  هایسا ی« ز »مهارتپذیری«، »تی  ز شلکهگیری«، »مسئولیتتصمی  درتب » اشار  به 

  کوشی، استلاب سخت  ز   همت،  بردباری  ز  صلر  د شام توانمی  عمومی  هایچنین بیان کرد  است: ».... مهارت  P03کنند   مشارکت

کوشی«، »استلاب «، »ت هد ز ت لق سا مانی« را  سخت  ز  »همت  بردباری«،   ز  ...« که »صلر  (Pos. 3,  03)  باشد  سا مانی  ت هد  ز

 کند.  بیان می

  یک   برای   مه   اکتسابی   های مهارت  ا    نیز   ناریک   ز   فرآیندی  نارش  چنین بیان کرد  است: »... داشتن   P07کنند   مشارکت

 کند. ناری« تاکید می ک   ز  ....« که بر »فرآیندی (Pos. 3, 07) باشد می سکو یسئر

 
1 Krippendorff, 2019 

2 Stability 

3 Replicability 

4 Accuracy or Surrogacy 

5 Test-Retest 

6 Test-Test 

7 Test–Standard 
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 بر   نظارت  ز   کنتر   بدرت   نیز  دریایی   سکوهای  در   موفق  مدیر   یک  هایزیژگی  ا چنین بیان کرد  است: »...    P09کنند   مشارکت

  مانند   ز   باشد   پرسن    آرامش سل     سکو  استر    پر   ز   سخت   شرای   در   تواند می  که   است   بردباری  صلر   ز   آنها  سا ی تی   ز   پرسن 

بردباری«، »مدیریت   سا ی«، »صلرشلکه  ز  نظارت«، »تی   ز  ....« که به »کنتر   (Pos. 3,  09. )کند  عم    بحران  شرای    در  رهلر  یک 

 کند.رهلری« اشار  می ز استر « ز »هدایت 

دارا بودن تخصص مربوط به ایمنی سکوی دریایی، آشنایی باخ وط لوله دریایی  چنین بیان کرد  است: »...    P11کنند   مشارکت

ز تولید برق برای    UPSهای  ز سیست   DCSهای کنتر   های ابزار دبیق، آشنایی با سیست ز حفاظت ا  آنها، آشنایی با سیست 

 ابزار   های سیست   با   دریایی«، »آشنایی  لوله  باخ وط  ( ...« به »آشناییPos. 7,  11مدیران سکوهای دریایی لا م ز ضرزری است )

 کند.« اشار  میUPSهای  « ز »آشنایی با سیست DCS کنتر  های سیست  با دبیق«، »آشنایی 

  استفاد    دریایی  سکوهای  مدیران  ب ور رز مر   که  هاییتوانایی  ا   یکی  بند   نظرچنین بیان کرد  است: »...    P06کنند   مشارکت

  یا  شنازرها   با  ارتلاط  برای  که  است  مخابراتی  هایسیست   با  آشنایی  هوانوردی،  بوانین  ز  دریانورزی  بوانین  با  آنها  آشنایی  کنندمی

  یا   تکهیزات   به  جانی  یا  مالی  صدمات  منکربه  تواندمی  موارد  این  در  ض ف  هرگونه  ز  .....  لکستیکی  امور  انکام  برای  که  بالاردها

 کند. مخابراتی« اشار  می هایسیست  با  هوانوردی« ز »آشنایی دریانورزی«، »بوانین  ...« به »بوانین (Pos. 6, 06)  شود پرسن 

  ایمنی   حف   خصوص  در  را...    ز  دریایی  سکوهای  ایمنی  تخصص  بحران،  مدیریتچنین بیان کرد  است: »...    P02کنند   مشارکت

  ا    است   نیا    مورد   تخصصی   امور  انکام  برای  که  برد   نام  را  دیاری  های مهارت  توانمی  اینها   ا    ب د.  باشد  دارا  تخصصی   فرایندهای 

  ( Pos. 7,  02)  برد   نام  را دبیق  ابزار  های سیست   با   ز آشنایی  UPS ز   برق  تولید   هایسیست   با   آشنایی   دزار،  ادزات   با   آشنایی   جمله

دبیق«   ابزار  هایسیست   با   برق« ز »آشنایی  تولید  هایسیست   با   دزار«، »آشنایی  ادزات  با  بحران«، »آشنایی  ...« به »مدیریت

 کند.اشار  می

های چندگانه ز دانش زجود مهارت  ، شل   المللی بین  جایاا    ز   ماهیت  دلی    چنین بیان کرد  است: »... به  P05کنند   مشارکت

به »خببیت  (Pos. 2,  05)هستند    دریایی ضرزری  سکوهای   در  کار  برای  تخصصی محوری« ز  چندگانه«، »دانش  دانش  ز  ...« 

 کند. المللی« اشار  میهای بین»توانایی کار در  مینه

های مختلف  های آ اد ز همکاری ملیتالمللی بودن محی  کار در آ چنین بیان کرد  است: »... باتوجه به بین  P04کنند   مشارکت

ای  گیرند ا  نلااط گوناگون جهان ز ارتلاط ز سا گاری با آنها ز شرای  من لاه لا م است، تسل  به  بان انالیسی برای هر تصمی 

  »سا گاری«، «المللی بین های مینه در  کار توانایی»( ...« به Pos. 2, 04فراساح  مانند مدیران سکو ضرزری است. )در سکوهای 

 کند.اشار  می« تسل  به  بان انالیسی ز »

  باشد   داشته   رزانی  ز  رزحی   های جنله  ا  را    دریا   سخت  شرای   تحم   باید   مدیر   یکچنین بیان کرد  است: »...    P12کنند   مشارکت

 کند. ...« به »سا گاری« اشار  می  (Pos. 3,  12.  )کند اخذ   مان  ترینکوتا  در  را تصمی   بهترین  بتواند  ضرزرت  ز  خ ر  موابع  در  ز

  یز ناهماون   یحس  هماونبرانکامید که    شاخص  82گیری  به شک ثابت    سهی لاامکرر م   یریبکارگادامه رزند کدگذاری ازلیه ز  

 . دادند  مدیران را تشکی  یتخصص یهایستای شا ز   متمایز هایشایستای  ، عمومی   هایشایستایبُ د    3ز  شدند  یبندگرز 

 

 
 فراساحل نفت و گاز های مدیران سکوهای  . شایستگی 2  جدول 

 مصاحله  نویسند  شاخص مؤلفه  مصاحله  نویسند  شاخص مؤلفه 

 های عمومی شایستگی

ی 
ند

نم
توا ویا

پ
 

ه( 
دام

).ا
 

 ;P04; P06; P13 - سا گاری
P16 

ت
هار

م
ی  

ها ی
ا 

رتل
ا

 

 ;A07; A06 P03; P04; P05 المللی توانایی کار بین - A03; A09 ارتلاط گفتاری
P10  

 - A10; A09 ارتلاط نوشتاری 

ی 
ند

نم
توا

ی 
ریت

دی
م

 

 - B02; B05 ا رشمند بودن

 ;A07; A10 ارتلاط شنیداری 
A09 

P01; P03; 
P12;  

 P04; P09   منحصر به فرد بودن
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 B02; B05 P11; P17 کمیا  P08; P09 - خو  خواندن 

 ;A07; A10 ارتلاط چندفرهنای 
A03; A09 

P08; P09; 
P11; P17 

 P13   مدیریت پتانسی  کارکنان

 ;B02; B05 مدیریت پیمانکاران P14; P15   ارتلاط موثر ز شفاف 
B01 

P03; P09; P10; 
P12; P15 

ت
هار

م
که

شل
 ز 

ی 
ی ت

ها
ی

سا 
 

 ;A02 P02; P05 پشتیلانی ز حمایت
P16; P17 

به افراد ز  بدردان بودن نسلت
 سیست  

B02 P08 

 P07; P14   توانمندسا ی دیاران 

ش
دان

ی 
ور

مح
 

 ;B04; B03 P01; P03; P08 یادگیری مستمر
P11; P12 

 ;A02; A09 P03; P06 همکاری ز مشارکت 
P07; P17 

 ;P02; P04; P05   همسویی با تلییرات فنازرانه
P10; P16 

 ;P07; P08   باب  اعتماد بودن 
P10; P13;  

 ;P05; P08; P13 - مدیریت تلییر
P16; P17 

 ;A02; A08 تفویض اختیار 
A09 - خببیت ز دانش چندگانه A10 P01; P05; P09; 

P11; P14 

ت
هار

م
ی 

 ف
 عا

ی
ها

 

 ;P03; P06; P07   دانش ضمنی ز تکربه P07; P08   خودآگاهی 
P12; P15 

 ;A04; A09 P02; P05 همدلی 
P13 

 شایستگی های تخصصی 

 ;P04; P08   مدیریت استر 
P10; P12;  

 ز 
ت

ررا
ملا

ن، 
انی
بو

ها 
رد

دا
تان

اس
 

 
 ;C02; C04 P01; P06; P08 بوانین دریانوردی

P11; P15; P17 

 ;B03 P03; P05; P06 بوانین هوانوردی   A04; A05 P02; P03 خودانایزشی 
P10; P12; P17 

 ;C05; C02 بوانین ارتلا ات رادیویی -   هوش عا فی 
C04 

P02; P04; P07; 
P10; P13; P15 

 ;A04; A09 P03; P09 صلر ز بردباری
P11; P12;  

 ;C05  P01; P03; P04 بوانین بار برداری 
P07; P08; P14 

 ;P03; P04   استلاب  
P06; P14 

ی
 فن

ی
ند

نم
توا

 

 ;C02; C03 P03; P05; P06 های مخابراتی سیست  
P11; P14: P17 

 ;A03; A08 کوشیهمت ز سخت
A09 

P03; P07; 
P09; P10; 

P13 
SIL Study C05; C02; 

C04 
P04; P07; P09; 

P11; P14 

ت
هار

م
ی 

خت
شنا

ی 
ها

 

 ;P03; P08   تحم  ابهام
P09; P10 

 ;C05 P03; P09; P11 افزارهای تخصصینرم
P12; P17 

تفکر استراتژیک ز 
 انتلاادی

A09 -  برداری ا  چا  ز مخزنبهر C05; C02 P01; P02; P07; 
P12; P13; P16 

تفکر تحلیلی ز بدرت  
 ح  مسأله

  
P04; P05; 
P10; P11; 

P14 
 ;Rotary C02; C04 P02; P03; P08 ادزات 

P10; P12; P17 

 ;A9; A01 P01; P07 ایمداری حرفه اخبق 
P10; P13 

 ;DCS C01; C04 P08; P09; P10 های کنترلی سیست  
P11; P15 

   پذیریمسئولیت 
P01; P03; 
P08; P11; 

P17 
 ;C01; C04 P03; P09; P11 ز تولید برق UPS سیست 

P12; P16: P17 

 ;A03; A09 P03; P06 ت هد ز ت لق سا مانی 
P12; P14;  

خ وط لوله دریایی ز  
 های آنحفاظت

C02; C04 P01; P09; P11; 
P12; P15 

 ;P08; P11   گرایی تخصص 
P14 

های ابزار  راحی سیست  
 دبیق ز کنتر 

C03; C04 P01; P02; P05; 
P11; P12; P13 

 ;C01; C02 امور کالا ز انلارداری  A04; A09 P11; P16 مدیریت ت ارض
C03 

P03; P07; P10; 
P14; P15; P17 

ف 
ظای

ز
ی 

ریت
دی

م
 

   ریزی ز سا ماندهی برنامه
P02; P05; 
P06; P12; 

P17 یریمد
 ت

ژ  
رز

پ
 

 ;A09 P01; P04; P08 انسانی مدیریت منابع
P10; P15; P16 

 ;A09 P01; P06 هماهنای 
P08; P14 

 ;A09  P02; P04; P06 مدیریت منابع 
P09; P11; P13 

 ;P04; P09   کنتر  ز نظارت
P06; P15 

 ;B03; A03 P03; P07; P08 مدیریت مخا ن 
P12; P15 

 ;A06; A04 P01; P03 گیریبدرت تصمی 
P07; P14;  

 ;A09  P01; P03; P08 ها مدیریت نیا مندی
P09; P12: P16 
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ناری ز نارش  کلی
 فرآیندی

  P02; P07; 
P08; P10 

ت
اش

هد
ز ب

ی 
من

 ای
ص

ص
تخ

 

 ;B04; A09 P03; P05; P11 سا یمدیریت یکپارچه
P13; P14 

 ;C02; C04 تحلی  حوادث ز رزیدادها   ;A07; A01 P06; P09 گراییهدف
A09 

P05; P08; P10; 
P13; P15 

 ;P01; P09   هدایت ز رهلری
P15; P16 

توانایی شناسایی، ار یابی ز  
 کاهش خ رات

B04; B03 P01; P05; P16; 
P12; P16 

 ;B04; B03 P03; P05; P06 مدیریت  مان / بحران  شایستگی متمایز 
P07; P09; P11;  

ی 
ند

نم
توا ویا
پ

 
 )..
.(

 

 ;B03  P06; P06; P15 پاسخ در شرای  ضرزری A09 P09 شکاعت
P16 

 ;P03; P07 - چابکی 
P09; P11 

 B04  P12; P13; P14 مدیریت ادعا 

های تی  ز  مهارتمؤلفه،    6های ارتلا ی با  ملاوله اصلی مهارت  5  شناسایی   به   ها مصاحله  ز   اسناد   ا    هاسا    استخراج   ز   م ال ه 

 مؤلفه منکر  7های مدیریتی با  مؤلفه ز مهارت  8های شناختی با  ، مهارتمؤلفه  8های عا فی با  مؤلفه، مهارت  5سا ی با  شلکه

  هامصاحله  ز   اسناد  ا    ها سا    استخراج  ز  م ال ه   .بودند  شد   ذکر  گنندگانمشارکت  توس   یا  بررسی  جداگانه   هاییپژزهش  در  که   شد

  هاییپژزهش  در  که   شد  منکر  مؤلفه  4  پویا با   توانمندی   ،مؤلفه  5  محوری بادانش  ،مؤلفه  6  مدیریتی با  توانمندی   بُ د  3  شناسایی  به

  بُ د   4  شناسایی  به  هامصاحله  ز  اسناد   ا   هاسا    استخراج  ز  م ال ه  .بودند  شد   ذکر  گنندگان مشارکت  توس    یا  بررسی  جداگانه

 مدیریت  ، دانشمؤلفه  7  با  تخصصی  های گواهینامه  ، مؤلفه  11  با  فنی   توانمندی   ، مؤلفه  4  با   استانداردها  ز  ملاررات   بوانین،  شام 

  گنندگان مشارکت  توس   یا  بررسی  جداگانه  هاییپژزهش  در  که  شد  منکرمؤلفه    5  با  بهداشت  ز  ایمنی  تخصص  ،مؤلفه  6  با  پرزژ 

 .بودند شد   ذکر

 ای مدیران سکوهای فراساحل نفت و گاز ایران های حرفه های شایستگیمؤلفهابعاد و    . 2شکل 

 

  بحث و نتيجه گيری

 یهایستایشا

 عمومی

 ایهای حرفهشایستگی
 یهایستایشا

 متمایز
 یهایستایشا

 تخصصی

 های ارتلا یمهارت

 یسا ز شلکه  یتهای مهارت

 های عا فیمهارت

 های شناختیمهارت

 زظایف مدیریتی

 

 مدیریتیتوانمندی 

 محوریدانش

 توانمندی پویا

 

 ملاررات ز استانداردها ن،یبوان

 یفن یتوانمند

 ز بهداشت یمنیا

 مدیریت پرزژ 
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  ،فرانسه  1مانند توتا   گا    ز نفت  دهند المللی خدماتبین یهاشرکتگیری صن ت فراساح  نفت ز گا  در ایران، در ابتدای شک 

نلاش    های این صن ت پرزژ   یدر اجرا  هاکشوردهند  نفت ز گا  بزرگ ا  سایر  شرکت خدماتنرزژ ز چند    3  یاستات از  ا،ی تالیا  2یان

  یداخل   رشناسانکاز    انمتخصص،  مذکور  یهاشرکتز ترک من لاه توس     ها یتحراجرای  آغا     بااما    گسترد  ز بسزایی ایفاء کردند،

پرزژ    گا  به ادار  مخا ن نفت ز گا  دریایی بپردا ند.   ز   المللی نفتبین  دهندگان خدماتتوانستند بدزن همراهی ز همکاری با  

متخصصان ز کارشناسان  توس   نظارت ز ساخت آن    ،یمهندس  یهاتیکه ف ال بود    نفت ز گا    پرزژ  مه  فراساح   نیابوذر نخست

. را به دنلا  داشتدر صن ت فراساح  کشور  توجهی  پیشرفت باب به    گرفت زانکام    یرانیفراساح  ا  دهند خدمات  یهاشرکت

تلدی  کرد  ز بدزن رشد  ی، این چالش را به فرصتی برای  کس  دانش فن   ی توانستند بارانیا  حا ، مهندسان ز متخصصانبااین

  نفت ز گا   اساح صن ت فر  ازصاف،  این  تمام   باها را ادامه دهند.  پرزژ فراساح ،    گا   ز  نفت  دهند خدمات  المللیهمکاری بین

ز ب  ات   زاتیتکه نیتامنماید ز همچنین، سابلاه ک  ز توانایی های خاص دریا که آنرا ا  خشکی متمایز میبه دلی  زیژگی رانیا

  متخصصان  سکوها جهت حفاری، استحصا  ز انتلاا  نفت ز گا  ا  دریا همچنان، با مشکبت فرازانی مواجه است. کملود  ا یمورد ن

  ا  دزر هایمکان در  کار به تمای  ز  باشند برخوردار فراساح  سکوهای  در ف الیت  برای لا م فنی های توانمندی ا  که داخلی  فنی 

  تکهیزات   ارتلاای  ز  ت میرات   ز  ناهداری)  هانیا مندی  ز  منابع  مدیریت  توانایی  ب بز ،.  باشند  داشته  را   سیاسی  نظر  ا   ناپایدار  ز  مرکز

  هایچالش موج  مربو ه دانش  کس   ز هوشمند  ز جدید  هایفنازری استلارار  ز  انتلاا  خرید، در  توانمندی  ز( نرم ز  سخت  فنی 

  موا ات  به  مدیریت   ا    عمیق  درک  ز  مهارت   که  است  شد    فراساح   گا   ز  نفت   دهند خدمات  هایشرکت  مدیران   برای  بیشتری

  حیاتی   را   فراساح   سکوهای  مدیریت  برای  گا    ز  نفت  صن ت  بلندمدت  ز   کبن  هایاستراتژی  فه   با   همرا   فنی،  توانایی  ز  دانش

 . است ساخته

  در  گا    ز  نفت  خدمات  صادرات  ز  عرضه  که  ایرانی  هایشرکت  برای  المللیبین  م رح  هایشرکت  با   ت ام    ز  همکاری  عدم  گرچه،

چندان    کنند، می  دنلا    خود   اهداف  ا   بخشی  ب نوان   را   جهانی   ار ش    نکیر    با   پیوند  ز   بود   المللی بین  فراساح    های محی 

  ز   تولید  ز  ساخت   های شرکت  متخصصان  توس   نسلی  هایتوانمندی  ز  ها شایستای  کس   حا ،بااین  نیست،   افتخارآمیز

  استحصا    در  شدید  ربابت  زجود  با  بویژ   کشور،  جنو   ز  شما   هایآ   در  گا   ز  نفت  میادین  در  ف الیت  توس ه  ز  دهندگانخدمات

  ، (کار  حین )  یادگیری    ریق   ا    ایرانی  فراساح    حو    در   ف ا    هایشرکت  که   است  آزردی دست  مشترک   ذخایر   در   گا    ز   نفت

 .اندآزرد   بدست   آپ جک   سکوهای  نص   ز  ساخت   خرید،   ت میرات،   ز   ناهداری   های  مینه  در   تحصصی  دانش  ارتلاای   ز  کس    انتلاا ، 

عمومیشایستای شام   شایستای:  های  عمومی  )مهارت  5های  اصلی  مهارتملاوله  ارتلا ی،  شلکههای  ز  تی   سا ی،  های 

 های مدیریتی( است. های شناختی ز مهارتهای عا فی، مهارتمهارت

ی  ربابت   ند یفزا  هایچالشز مدیریت  اند که برای کس  موفلایت  برد بخوبی پیدهند  فراساح  ایرانی  های خدماتامرز   شرکت

ذکر کرد    (2011)  4زا ی زز    ناهیکراماسیز. همان ور که  دارندنیا   ز اثربخش    سته ی شابه مدیرانی  زکار  پیچید  کس در محی   

مدیران،   های فردیتوانمندیز    هاچرا که تواناییند،  اموفق بود   مدیرانشان ها ز تکار بزرگ به خا ر مهارت  یهااغل  شرکتاست  

  ،به اهداف خاص  ی ابیجهت دست دهند  فراساح  ایرانی  های خدماتشرکت  ران یمد  است.  ت یبه موفلا   دن ی رس  یبرا  ی عام  مهم

شدن آنها با  کنند مستلزم جفت  کادیا  توانند یها ز رفتارها مکه مهارت  ی ار ش   . هستندخاص    هایز شایستای  ها مهارت  ا مند ین

 توان یم ،  شد داد رفتار نشان  قیها را فلا  ا   رنشان داد ز ار ش مهارت  توانیرا نم   ی خاص  یاست )بدزن مهارت، رفتارها  یکدیار

در    باشند،  نهیبه  یرفتارها  برز س ح مهارت ز    نیبالاتر  یشرکت که دارا  ک ی   یانسان  هیتصور مکموعه سرماهمچنین،    .(افتیدر

 
1 Total 

2 Eni 

3 Statoil 

4 Wickramasinghe, and De Zoyza, 2011 
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  ،افراد  تیریمد  ز پیامدهای اثرات    کردند  اشار (  2012)  1ز همکاران   ی ریلاهب بز ، همان ور که    .همسو دشوار است  ت یریمد  ا  یغ

  شوند،  د یها ببفاصله تلالست یممکن است س  که گرچه، م نیاین  برار دارد. به  ی« مان  ی سا در فشرد   ییجوعدم صرفه» در م رض  

ربلا دشوار   یبرارا    بدین  ریقشد     د یا  ار ش تول  دیتلال   خواهد داد کهآنها رخ    ریا  تحلاق تاث  پیشتوجه  باب   ی مان   ریتاخ  ک ی  اما

 .نمایدمی نهیپرهزز 

 ز شفافموثر ارتلاط نوشتاری، ارتلاط شنیداری، خو  خواندن، ارتلاط چندفرهنای، ارتلاط  ارتلاط گفتاری،: های ارتلا یمهارت

بنابراین یک مدیر   .کنندمیارتلاط شنیداری  را صرف خود درصد ا  زبت  65تا  45که مدیران،  کرد  است ذکر  ( 1402) انیرضائ

هایشان پاسخ دهد ز همکاری  خواسته  شنوند  خوبی باشد تا دیاران را بهتر بشناسد ز بهتر به  بایددهند  فراساح   شرکت خدمات

های ارتلا ی مدیران  هایی جهت ارتلاای مهارتبرگزاری دزر   ارتلا ی،های  با توجه به اکتسابی بودن مهارت  .جل  کند  را  یبیشتر

 کنند  خواهد بود.دهند  فراساح  کمک شرکت خدمات

  یهایستای ها ز شامهارت  دربار    که ه   دانش خلر  است   ی در محتوا  یراتییشام  تل  شه ی تحو  هم:  یسا ز شلکه    ی تهای  مهارت

ز    ست ین  یکامبً عموم   ی کالا  ک یهرگز    دانش فنی  .صادق است  ی م یت  هاییستای ز شا  یاحرفه  یهامهارت  دربار    ی ز ه  فرد

  .کنندیم   دایپ   یبه آن دسترس  دارای دانش مورد نظر،  یهاادغام با شرکت  ای  متخصصانها تنها با استخدام  شرکت  ب ور م مو ،

  ی دیخو  با افراد کل  ی رزاب  شخص ،رزنی امه  است، ا  ار یبس متخصصان نیم تلرتر افتنیز  یکامبً تخصص ی هایستا یکس  شا

توان ی. آنها را نمستندین  یعموم  فیبنا به ت ر  یز شخص  یرزاب  اجتماع   نیا  .دارد  یاد ی   تیبه آنها اعتماد کرد، اهم  توانیکه م

اعتماد را    دیتوانیشما نم»اشار  کرد،    (1971)  2ارز که    همان ورت.  فرزخ ای   دیتوان آنها را در با ار خریانتلاا  داد ز ب ور خاص نم 

 «.  نداشت ی ار ش چی ه د،یتوانستیز اگر م  دیبخر

اراد     ن یا  .اراد  آ اد هستند  ی داراز    ی عا ف ی،  شناخت  ی موجودات  افراد  ،لا م برای مدیران  ی هامهارتبر  عبز :  های عا فیمهارت

ها  شرکت  .است  فیظراما  مه ،    زیتما  کی  نکته،   ن یا  .رندیبا   یتصم  ،دهند یکه انکام م   ییرفتارها  دربار سا د تا  یآ اد آنها را بادر م

، تی ریسوء مد  ای کار    ف یض   ی راحدلی   به  امکان دارد،داشته باشند، اما    ی ار شمند دسترس  انسانی )افراد(منابعممکن است به  

کاف نتوانند   اندا    تأث  ی ابیدست   یبرا  ایشانا     ی به  کنند  ک یاستراتژ  ریبه    رفتار »  به   (1995)  3ی دافمک که  همان ور    .استفاد  

  ی امدها یپ   تواندمیکه    دهندیا  خود نشان م  یاری کارکنان اخت  شد ،نییت   یسا مان  ی هادر نلاش  یحت کند.  ی« اشار  میاریاخت

 ر یبه مشارکت«، تمرکز مد     ی»تصمبار   در  ( 1958)  4مون یمار  ز س  مفهوم   مشابه   .داشته باشدبردرشرکت    یبرا  ی منف   ا یمثلت  

  یز جم   ی ب ور فرد  انسانی منابع  که   دی بدست آ  تواند یم  ی تنها در صورت  ی ربابت   تیکه مز  دهدیم   صیتشخ   ی اری بر رفتار اخت

باشد  یرفتار شرکت  نفع  به  که  کنند  انتخا   نهرا  بنابراین،  شرکت.  مدیران  خدماتتنها  میهای  فراساح   رفتار  دهند   توانند 

پیش در  شرکت  تض یف  یا  بهلود  جهت  در  را  سویاختیاری  ا   بلکه،  میگیرند،  شایستایدیار  داشتن  با  در  توانند  لا م  های 

های ارتلا ی، ارتلاط موثر ز شفاف، خودآگاهی، هوش عا فی، بر رفتار مشارکتی کارکنان نیز تاثیرگذار بود  ز آنها را به مهارت

 بتی شرکت را به دنلا  داشته باشد. انتخا  رفتاری در جهت توس ه فردی ز جم ی ترغی  نمایند که مزیت ربا

شناختیمهارت ابهام:  های  انتلاادی،  تحم   ز  استراتژیک  تفکر  تحل،  مساله،   ی لیتفکر  ح   بدرت  حرفهاخبق  ز    ای،مداری 

 مدیریت ت ارض  ، گراییتخصص، ت هد ز ت لق سا مانی پذیری،مسئولیت

عناصر ز   فه   ز دهند  فراساح  ایرانی های خدماتشرکتهای یدگیچ یپ   یتحل زهیتکز ز درک یی  توانا رایب ی ناخت ش  ی هامهارت

دهند  فراساح  ایرانی  های خدماتکه، مدیران شرکتبا توجه به اینلا م است.  های شرکت  دهند  ف الیتترکی  اجزای تشکی 

 
1 Lahiri, Kedia, and Mukherjee, 2012 

2 Arrow (1971) 

3 MacDuffie (1995) 

4 March, and Simon (1958) 
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را بادر    ایشانهای مختلف،  تیموب   در  رزاب  مه   نیا  ا  یآگاهها رزبرز هستند بنابراین،  ای ا  مسائ  ز چالشبا  یف گسترد 

 نمایند. ابدام  ای  رییگ  ی کارکنان تصم تیز رضا یاثربخش در جهت داد  ز   صیتشخبدرستی سا د که مسائ  ز مشکبت را یم

مه     اری سرزکار دارند، بس  محی ی ی هاشبا انواع چال  دهند  فراساح  که های خدماتمدیران شرکت  یبترا  ی شناخت ی هامهارت

این  هستند با  مهارت.  ز مهارت    ئهاراها  انکام زظایفدانش  برای  با  دهند خدمات  یها شرکتبه مدیران  ،  لا م  ، بدرت مواجهه 

 دهد.های پیچید  این صن ت را میچالش

گرز  ک  ترین موانع عملکرد موفق ی با دارند   یکی ا   ترین منلع ت ارض زرایج  ارتلا ات ض یف، کند که  اشار  می(  1400)  نزیراب

 مدیران   ، پذیریان  افی ز  خودآگاه  شیبا افزا  ا  نوع شخصیت خود آگا  نیستند.که افراد    دهد یرخ م  ی مان  ت ارض  رزد.بشمار می

خدماتشرکت میهای  ا توانند  دهند   تر   مدیران  مهارت  زیآمتیموفلا   کس نمایند.  تبش    شکست  بدزن  شناختی  های 

راهلردهای زاب ی برای دستیابی    نی دزدبیق ز ت گذاری  هدف  بهتر زظایف،  ادار ،  خودایشان ا     دهند  به شناختهای خدماتشرکت

 کند. میمک کموفق   ری یگ ی تصم به آنها ز

، همرا  دانش  خلق   توانددهند  فراساح  میهای خدماتدر شرکتمناس     ریزی ز سا ماندهی رهلری، برنامه:  های مدیریتیمهارت

  اندا چش ی ز سا ماندهی، شام  پیشرفت در جهت  زیربرنامهدهد.  بهلود    خاص شرکت  ی هاتیف الملنای بررا    ی سا یستای شا  با

همرا  با های رهلری بوی  مهارتداشتن  ریزی مناس ،  با برنامه  توانند می  ی مناس  است. مدیرانراهلرد  یریگجهت  شرکت ز

  ا ی  ک ی  حرکت کنند.، به سمت موفلایت  پیش رزیشانی  هاموب یتدر مواجهه با  پایاا  دانش فنی مرتل  با عملیات نفت ز گا ،  

متخصص ز با مهارت بالا    کارکناناغل  به    دهند  نفت ز گا خدمات های. شرکتاست  یریگ یمهارت تصم  زظایف مه  مدیریتی،

  ر تمام مراح  توس ه تا  مانی کهد برداری ز ناهداری مناس  نیا  دارند که بتوانند ا  بهر های نفت ز گا  عملیات میداندر مح   

 است.   نیا  مورد مسیر  ا   مرحله هر بالایی در هماهنای  ز  بنابراین، نظارت  .ا مینان حاص  کنند ،ا  رد  خارج شود  چا 

علاید    مدیرانبدرت  (  1395)  1ماکسو  به  تیم  نارش  به    ها ی تواند  برساند.  پایین  ا ی  بالاترینرا  درجه  مدنیاا ترین    رانیرز، 

 . شوندشرکت در  ی منف  ای مثلت   راتییموج  تل توانندیارش خود من بر اسا دهند  فراساح  نفت ز گا  های خدماتشرکت

 :  های متمایزشایستای

 محوری ز توانمندی پویا( است. ملاوله اصلی )توانمندی مدیریتی، دانش  3های متمایز دارای شایستای

آغا     ی تکام   مان  نیا  .اندافتهیدهه گذشته تکام   دز  در  محور  دیدگا  منلع بریملتن  کیاستراتژ  یانسانمنابع  تیریمد هایپژزهش

که   منلع که   افتندیدر   یانسان منابع  پژزهشارانشد  ش  کهنیا  ی برا  یاکنند بانع  ح یتوضمحور  دیدگا     یانسانمنابع  ی هاو یچرا 

  سا د(، رامیدشوار    را  آنها   ا   دیتلالتند که  له  هس م    ا ی  ریزابسته به مسمنابع انسانی   یهاو یش)   شودیم   یربابت   تیبه مزمنکر

 تی ز مزمدیریت منابع انسانی  نیتر ا  ت ام  بقیراب ه، درک عم ن یخاص ا کیمکاندربار    ی علم  یهابحث. نتیکه دن دهیارائه م

است  یربابت  منلعبود   دیدگا   با.  داخل   محور  منابع  به  شاتوانمندی  ،یتوجه  ز  دانش،    یها یستا یها  مانند  ز    یر یادگیشرکت 

نهایپو  یهاتوانمندی بر  م  ب ور تنها  ،  ای داشته  مبحظهباب   ریتأث  ک یاستراتژ  ی انسانمنابع  تیریمد ز  یاستراتژ  یها نهیمستلا  

بلکه   ا  آن، پلاست،  ا  نیا  نیب  ینظر  ی مهمتر  زجود دارد،    شرفتیپ   یبرا  یادی   ی هنو  فضا  اگرچه.  کرد  است  کاد یدز حو   

  یانسانمنابع  تیریمد  در عرصههای پژزهشی  اجرای ف الیت  ک یدر تحرمحور  دیدگا  منلع یکاربرد نظر  گفته شود منصفانه است که  

دهند  فراساح  های خدماتشرکتآید که  های متمایز  مانی بوجود میشایستای .موفق بود  است ی توجهباب ب ور  ک یاستراتژ

ف الیتی  تا    نماید    یترک   ر  فکر مشترک   کی   قیا   ر  خود داشته باشند ز بتواند آنها را   ویها را در پورتفولیستای ا  شا  ی اریبس

 . دن خود انکام ده یرا بهتر ا  ربلا

مدیریتی ا  :  توانمندی  شرکت هاییژگی ز  یکی  خدماتمدیران  ز  های  فردی  دانش  ز  مهارت  به  زابسته  که  فراساح   دهند  

مدیران   یضرزر  ت یف ی ک  کیفرد بودن  مکموع، منحصربه  در  آنها است. گرچه،فرد بودن  منحصربه  زان یمت،  شرکت اس  های یژگیز

 
1 Maxwell, 1395 
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، اما این زیژگی  کرد دای فرد پبهمنحصر  ریغ  مدیرانبا  ییهاتوان شرکتیم ز  ستیندهند  فراساح  نفت ز گا  های خدماتشرکت

در داخ    دی با  مدیران فراساح   منحصربه فرد بودن.  گذاردیم  ریخدمت ب نوان منلع ربابت تأث  یآنها برا   یبر پتانس  ب ور مستلای  

دهند  فراساح  نفت ز گا   های خدماتت. در شرکتاس  یها ز دانش ضمن موضوع مربوط به مهارت  نیا  را ی   ابد، یتوس ه  شرکت  

اعتلااد  حا ، به  اینمدیران ا  اهمیت بسیار بالایی برخوردار است. بافرد بودن  منحصربه  ، هستند  شرفتهیپ   های یفنازرکه دارای  

زجود دانش خاص، ممکن    یدلموارد، به  یبرخ  در (  2006کابرالس ز همکاران )- لوپزز  (  2001)  1لموریکارسون ز گ  سکو ، یازدر

 نی اند چنذکر کرد (  1997)  2ز همکاران   س ی تشود. همان ور که      یتلد  « یاصل   ی فرد به »سخت بهمنحصر  ران یاست داشتن مد

 شوند. ایپو  یهایز مانع ا  توانمند  یتلد یدفاع  یهانی به منابع رزت توانند یم یرانیمد

 مدیرانی  یدارا که  ییهاشرکت  ،ز مله  است  یاجتماع   د یچ یپ  یندهایفرآ  ا مندی ن  ،خاص  یانسان  یها ییدارا  وس هبه اینکه تبا توجه

  راهلردهای ا     دیها باشرکتنمایند.    یریجلوگایشان  تا ا  منسوخ شدن    ا  آنها مرابلت کنند  دیفرد هستند بامنحصربه  یهامهارتبا  

 نمایند.   یریفرد جلوگ منحصربه متخصصان   نیا ییحفظ ز ت هد استفاد  کنند تا ا  جابکا

شناخته شد     ی هارزا ی  ب ور همزمان در کپ   د یبا  دهند  فراساح  نفت ز گا  ایران ی خدماتهاشرکت  ،یتدر زاب  :  محوریدانش

  کی را به    تیریاست که مد  ی زیهمان چ  ن یاد.  مشارکت کنن  د یموارد جد  کاد یز ا  ی داخل  ی هاتوانمندیا     یبرداربهر   اران، یا  د

ی ه   ریادگ. این امر مستلزم پایش مدازم محی  فنازرانه ز یادگیری مستمر مدیران فراساح  است. یکندیم    یهنر دشوار تلد

  د،ی تول  ی ندهایفرآمانند    یریادگ یمتفازت ا     ی با هدف  ییندهایناخواسته فرآ  که یب نوان نت   ب ور مستلای  ا   ریق آمو ش ز ه  

 زجه چی هبه  یز گاهشوند  آشکار میاصولاً در عم     هایستایشاآید.  میبدست    ی ستای شا  شیز افزا  ینوآزر  ای   یابی استفاد ، با ار

ی  .دنشویمنآشکار   برایملتن  های یستا یز شا  یری ادگا اینرز،   .برخوردار است  ی اند یفزا  تیاهما   ها  ربابت شرکت  یبر تکربه 

دانش  ت. همچنین،  اس  نهیدشوار ز پرهزبسیار    ارانیبه ا بعات باب  استفاد  توس  د  یتخصص  یهامهارتاین     یتلدب بز ،  

ن انتلاا   باب   انکام کارها من کس  رای   ست،یهرگز ب ور کام   فرد است )حت  تیکنند  شخصنحو   ا  اسا مان  ی آن  نظر   نیها 

فرد  بههای منحصرهایی است که حفظ شایستای، ایکاد فرهنگ یا ذهنیتDupont. برای نمونه، سابلاه ایمنی  دارند(  ت«ی»شخص

، ترزیج ز حفظ رزاب  پیچید  اجتماعی است که با اعتماد،  Southwestفرد خ وط هوایی  سا د. فرهنگ منحصربه را ممکن می

انسانی با  که منکربه ایکاد یک مکموعه سرمایه  Merckشود. توانمندی تحلایق ز توس ه  اشتراک دانش ز کار تیمی مشخص می

 سا ی  مان براحتی باب  تلالید نیست.جویی در فشرد دلی  عدم صرفهکیفیت بالا شد  است ز به

های مخا ن، ابتصادی، اجتماعی ز سیاسی(  دهند  فراساح  نفت ز گا  ایران بر ملنای شرای  )زیژگیهای خدماتمدیران شرکت

ز مهارت به دانش  نیا   فرهنگ کشور  زیژ ز  تواند می  هاشرکتاین    رانیمد  یاهای حرفهشایستایای دارند که شناسایی  های 

 دیار باشد.سو ز بالا بردن توان عملیاتی ز ربابتی ا  سوییابدامی موثر در جهت هدفمندسا ی آمو ش ا  یک 

کنند    کاد یرا ا  یی ندهایفرآ  ،دهند  فراساح خدمات  یهامستلزم آن است که شرکت  ییایپو  یهایتوانمند  نیچن :  توانمندی پویا

 ، لحاظ نظریبه  ،کهیحال در .دهند  ریی خود را در  و   مان تل  یبا ارها  ی ، خدمات، محصولات ز حتهاتا رزا   سا دکه آنها را بادر  

براحتیم تل  دیبا  هااین شرکت کرد که چاونه    انیب  یتوان  به   ی ابیدست   تیدر زاب  اما  سا گار شوند،    ی  یمح  یاحتمال  راتییبا 

ممکن    شرکت   .شودیم   یشرکت ناش   ی انسان  یکام  ا  م مار ب ور  لاً یتلار  ی دشواراین  دشوار است ز    ار یبس   ی بزرگ  ن یا  هب  ی راتییتل

داشته    د یا  کارکنان موجود ز جذ  کارکنان جد  یبرخ  یداشته باشد که دلالت بر آ اد ا ین  ی متفازت  ی هااست به مکموعه مهارت

نفت ز گا     مدیران فراساح   دیجد ی رفتارها  ز مکموعه  هااست که به شلکه  ی مختلف سا مان  یندهایمستلزم فرآ  ر ییتل  ن یا  .باشد

 .  کندیدلالت م 

 
1 O’Driscoll, Carson, and Gilmore, 2001 
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پذیری، زاکنش سریع، بموبع ز درست به رزیدادهای  نیا  به ان  افدهند  فراساح  نفت ز گا  ایران  های خدماتشرکت  مدیران

  را  د ندارزجود  مختلف    پیمانکارانها ز  موب یتکه در    ییهاای دارند تا ار شمبحظهباب   محی ی )ابتصادی، اجتماعی ز فنازرانه(

 . درک کنند

ملاوله اصلی )بوانین، ملاررات ز استانداردها، توانمندی فنی، مدیریت   4های تخصصی شام   شایستای:  های تخصصیشایستای

 پرزژ ، تخصص ایمنی ز بهداشت سکوهای دریایی( است. 

های  راحی ز مهندسی، انتلاا  ز خرید فنازری  دهند  فراساح  نفت ز گا  ایران، بخشهای خدماتکلی، ف الیت شرکتحالتدر

های دریایی است های فراساح  نفت ز گا ،  راحی ز مهندسی ساخت سا  گیرد. نخستین بخش پرزژ میز ساخت ز تولید را دربر

های اکتشاف ز تولید نفت ز گا   که ا  اهمیت بسیار بالایی برخوردار است. بخش خرید ز انتلاا  فنازری دزمین بخش اجرایی پرزژ 

های  دانش فنی ز فنازری.  شود. بخش ساخت ز تولید با انتلاا  دانش فنی ساخت سکوهای دریایی همرا  استفراساح  محسو  می

کام است. ب بز ، متخصصان فراساح  داخلی توانمندی  های نفت ز گا  )دک( در حا  انمرتل  با ساخت تکهیزات رزسا   پرزژ 

توانند نص  دهند  فراساح  ایرانی میهای خدماتها با شنازرهای موجود را داشته ز شرکتهای دریایی در همه ز ننص  سا  

 .فرد است را برعهد  بایرندهای سناین دریایی را که نیا مند تکهیزات خاص ز منحصربهاندا ی سا  ز را 

های  تواند چالش، میفراساح های مدیریتی ا  کشورهای مختلف بر رزی یک پرزژ   تی همکاری  :  بوانین، ملاررات ز استانداردها

دیدگا بهفرهنای منحصر باشند، که خود  به همرا  داشته  را  به همرا  خواهند داشت که در صورت  فردی  نیز  را  های متنوعی 

  ،تواند ب ورکلیکنند، میها را درک میالمللی ز ملاررات مرتل  با آنای که با ارهای بینمدیریت صحیح توس  متخصصان با تکربه

دهند   خدماتهای شرکت بیشتررعایت ملاررات زجود دارد،  یرا  بر ایتوجهباب تاکید  ،همچنین  گیری بهتر شود.منکربه تصمی 

بر نحو  اجرای عملیات خود نظارت مینفت ز گا  دارای ملاررات سختایرانه    سایرز ه  در    ایرانکنند. ه  در  ای هستند که 

، شام  استانداردها،  شوندانکام میای چه من لاهها ا  نظر جلرافیایی در پرزژ  ، کهاینبراسا  ، های دارای منابع نفت ز گا کشور

 ای هستند. بوانین ز ملاررات سختایرانه

دلی  اینکه  . بهگیرندمییا کارآمو ی فرا ، تکربههای آمو شیدزر   را  ی فنی های توانمندیمدیران  ب ور م مو ، : توانمندی فنی

به    توانند هستند، بنابراین، مدیران می  گیری اندا  برای  عینی    م یارهای زاضح ز دبیق، دارای    مشخص،های فنی؛ کامب  توانمندی

آمو ش ز ه  در    در  ی فرآیند ، ه   ها نیزاین توانمندیار شیابی    یابند. دست    های فنی شایستایها ز  ا  توانمندیبالاترین درجه  

 است.  اجرا آسان هناام بکارگیری ز

ای  باید مکموعه  گا   ز   فراساح  نفت  دهند  خدمات  هایشرکتهای ایمنی گسترد ، مدیران  پرزتک ها ز  زجود چالش  به  با توجه

 .را دارا باشندبالایی  مدیریتیهای فنی بوی همرا  با توانایی های توانمندیا  

های مذکور،  نیا مند مهارت، دانش ز تکربه خاصی است. مدیریت پرزژ   های فراساح  نفت ز گا  مدیریت پرزژ :  مدیریت پرزژ 

تواند برای چندین دهه اجرا شود(، شرای   )که می  های میدانی ولانی عملیات   مانی  ، ماهیتف الیتدلی  اندا  ، دامنه  به  ،اغل 

 هستند.  ، پیچید محی ی چالش برانایز منا ق دریایی یا دزرافتاد 

ای هستند  توجههای مالی باب گذاریهایی در ملایا  بزرگ ز دارای سرمایه، شرکتهای ف ا  در صن ت نفت ز گا شرکتاغل   

گسترد  ا   یف  باید  شیو که  ا   فنازریای  ز  پرزژ ها  عملکرد  بهلود  برای  مدیریتی  کنند.  های  استفاد   های  پرزژ ان  مدیرها 

برخورد با  ، در نسلت به سایر صنایعتر ز بیشتری را باید نکات دبیق هاآمیز پرزژ موفلایتاجرای  برای صن ت نفت ز گا  فراساح 

مدیریت ،  پویایی عرضه/تلااضا   زرزیدادهای جهانی  بایرند. همچنین، تأثیرات  نظارت بر ملاررات پیچید ، در نظر    زبا ارهای پر نوسان  

نفت ز  های فراساح   مدیریت پرزژ سا د. تمایز  میاهمیت  بالید بسیار  تواکتشاف ز    های پرزژ   یمراح  اجرا  را  ی موثر ریسک  

های  ای نیا  دارد تا بتوانند خواستهبا تکربهتوانمند ز  به متخصصان  . بنابراین،  پیچیدگی آن است  صنایع،  گا  در ملاایسه با سایر

 . را به موبع ارائه دهندبلولی باب نتایج  ،حا ز در عین سا ندمت دد را ب ور همزمان برآزرد   
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است.   یالزام ضرزر  کی   است،   رییحا  تلدری که ب ور مدام   یشرادر    یمن ی ز ا  نان یا م  ت یحفظ بابل:  تخصص ایمنی ز بهداشت

را حفظ    نان ی ا م  تیبابل  توانندمی  موفق  یهاشرکتد که چاونه  نکن یم   دی ( تاکHROsبالا )   نانی ا م  ت یبابل  ها دربار م ال ه

کردند    ان ی( ب2013)  یز  بت   ن یف ی همان ور که گر.  نشد  سا گار شوند  یزیربرنامه  ی دادهای منتظر  ز رزریغ  راتییبا تلنمایند ز  

شناخته شد  است.   ی سا مان  ی منی ز کنتر  ا  ی ابیجهت دست   تیا  عوام  موثر ز بااهم  ی کیب نوان    تیریاست که مد  ی  ولان  یمدت

  یانسان عز مناب رانیمد ی منی ا یهاتوس ه دانش ز مهارت ی برا یادی  ی هافراساح  تبش  یدهند  سکوهاخدمات ی هادر شرکت

مرتل  با     ی شرا  یبندتیز ازلو  یالاوبردار   قیدهند ز ا   ر  شیرا افزا  یمنابع انسان   یمن یان لاق ا  د یبا  رانیانکام شد  است. مد

  کادی ا  من یا    ی مح  کی ز مناس     ح ی به موبع، صح   ی ریگ    یدر مواجهه با بحران ز مخا رهلا تصم   ی منابع انسان  ی من یبهداشت ز ا

 کنند. 

  در  پیشرفته   ز  هوشمند   های   فنازری  ز  پیچید    ز  خاص   فنی   دانش  به  شدید   نیا    سل    ایران  فراساح   گا    ز   نفت  صن ت  پویایی 

  فنی  دانش به دسترسی عدم ز  هاتحری  اجرای با  اما یافت، دست  میادین این ا   زربهر  استحصا  به بتوان  تا است شد    مینه  این

. است  ساخته  ضرزری  صن ت   این  حیات  ادامه  برای  را  داخلی  هایشرکت  تکهیزات توس    ساخت  توس ه  ز  سا یداخلی  تحصصی،  ز

 مدیریت   برای  ه    ز  فنازرانه  نوآزری  برای  ه   متضاد  ز  متنوع  اهداف  ادغام  به  نیا   بنابراین،.  است  ساخته  ضرزری  را  دزسوتوانی

را    یت یریمد  ی ندهایفرآ(،  2013)  1ادمونسون ز لئونارد   د، یرش دارد.    جودز   یست   محی    ز  بهداشت  ز  ایمنی  ملاررات  ز  استانداردها 

افتاد     ریگ  ن ی م  ر ی   ی فوت  2300رز  در عمق    69به مدت    یم دنچ  33که در آن    2010در سا     ی لیپس ا  فاج ه م دن در ش

آنها    یتوانمندسا   ای ق افراد  ینظارت دب  نیب  یمنیا  یهادر بحران  توانند یم   رانیرا که مد  ییهاکردند ز را    یتحلزهیبودند را تکز

 ژ  ی )بو  تیریمد  رایکردند،    فیکاذ « توص  ی»دزگانا  ک ی انتخا  را    نینمودند. آنها ا  حیشوند، را تشر  ریدرگ   یریگ یتصم  یبرا

  ر یمد  ک ی  یریادگیبخش ز  الهام  ،ینظارت  یمتضاد است. رفتارها  یها ( مستلزم ادغام خواستهی منی ا  نظر ا  یبحران  یها ی در مح

  ی دهند  سکوها خدمات یهاشرکت  رانیمد نرز، یدر ت ام  است. ا  ا نینوآزرانه فراتر ا  ان لاق با بوان ی رفتارها ز یانا کادیا یراب

که   یی ز رفتارها کنندیم  تیکه ا  ثلات حما ییرفتارها نیب دیفنازرانه با ینوآزر یندهایحفظ فرآ یبرا رانیفراساح  نفت ز گا  ا

 .نوآزرانه نشان دهند ی منیا  یرفتارها  تیتلاو یا  رفتارها را برا یل یترک د یبا شان یکنند، جابکا شوند. ایم ت یحما رییا  تل

فنازرانه ز    یهایز ا  نوآزر  کادیرا ا  یسا گارتر  ی منی ا  یهاست یبتوانند س   رانیآن مد  قیکه ا   ر  یخاص   یهاس یمکان  توس ه

 .شودیم  هیکنند، توص  تیفراساح  نفت ز گا  حما ی در سکوها ی منیا
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