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 Today, burnout and its effective factors are significant in many organizations, and 

reducing it is highly important for organizational leaders and managers. The 

current research method is descriptive-survey type, with an experimental design 

using a post-event approach. The statistical population includes teachers and 

professors in Tehran province schools at all levels. Library research was used for 

data collection, and required data were gathered through distributed 

questionnaires. Structural equation modeling was used for data analysis, and data 

were implemented in PLS software version 22 and Excel .  This study investigates 

the impact of transformational leadership, human resource management 

practices, and burnout, considering the role of personal stress, anxiety, and 

loneliness at work in social and pandemic crises in Tehran province schools. The 

findings indicate that transformational leadership has a positive and significant 

impact on burnout, personal financial stress, and anxiety. Additionally, burnout 

has a positive and significant impact on personal financial stress, anxiety, and 

loneliness at work. Among the mediating hypotheses, loneliness at work was 

confirmed to have a mediating role in the relationship between transformational 

leadership and burnout, while the hypothesis of the moderating role of human 

resource management practices in the relationship between transformational 

leadership and loneliness, and between burnout and loneliness at work, was 

rejected. 
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با   یشغل  یو فرسودگ  یمنابع انسان تیریمد اتی عمل  ن،یتحول آفر یرهبر ری تاث یبررس 

و  یاجتماع  یدر محل کار در بحران ها ییاضطراب و تنها  ،یتوجه به نقش استرس شخص
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 های کلیدی واژه 

 ، نیآفرتحول  یرهبر
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 ، در محل کار ییتنها

 . یشغل  یفرسودگ
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  ی است و کاهش آن برا  تی ها حائز اهماز سازمان  یاریو عوامل موثر برآن در بس  ی شغل  ی امروزه فرسودگ 
  یشیمایپ  -ی فی.روش پژوهش حاضر از نوع توصباشدی م  یی بالا  تیاهم  یسازمان دارا  رانیرهبران و مد

 ی مورد بررس  یاست. جامعه آمار  یدادیرو پس  کردیو با استفاده از رو  ی است که طرح آن از نوع تجرب 
دب و  معلمان  حاضر؛  پژوهش  تمام  ران یدر  در  تهران  استان  منظور    ی مدارس  به  بود.  خواهند  مقاطع 

جهت اثبات    ازیمورد ن  یهااستفاده شده است و اطلاعات و داده   یااطلاعات از روش کتابخانه  یآورجمع
ها از روش  تحلیل داده  یشده و برا  ی شده گردآور  عیتوز  یهاپرسشنامه   قیپژوهش، از طر  ی هاهیفرض

ساختار داده  یمعادلات  و  شده  نرم استفاده  در  .  استده یگرد  ادهیپ  Excelو    22نسخه    PLSافزار  ها 
با    ی شغل  ی و فرسودگ  ی منابع انسان  تیریمد  اتیعمل  ن،یتحول آفر  ی رهبر  ریتاث  ی به بررس  رو شیپژوهش پ

در مدارس   ریفراگ  ی اجتماع  ی هادر محل کار در بحران  یی اضطراب و تنها  ،ی توجه به نقش استرس شخص
است. پرداخته  تهران  حاک  ی هاافتهی استان  ا  ی پژوهش  رهبر  نیاز  که   بود  بر    نیآفرتحول  یامر 

  ی شغل  ی فرسودگ  نیدارد. همچن  یمثبت ومعنادار  ریو اضطراب تاث  یمال  ی استرس شخص  ،ی شغلی فرسودگ
  ی هاه ی فرض انیدارد. در م یمعنادار مثبت و  ریثکار تادر محل  یی اضطراب و تنها ،ی مال ی با استرس شخص

تنها  ،ی استرس مال  ی عنی  ی انج یم در    ی انج یهرکدام نقش م  کی کار که به تفک  طیدر مح   یی اضطراب و 
  یکار در رابطه رهبر در محل  یی تنها  هیاند، تنها فرضداشته   ی شغل  ی با فرسودگ  نیآفرتحول   یرابطه رهبر

فرسودگ  نیآفرتحول م  ی شغل  ی و  تا  ی انج ینقش  فرض  دییدارد،  و  تعد  ری تاث  ه یشد    ات یعمل  ی لگرینقش 
  ییو تنها  ی شغل  ی فرسودگ  نیورابطه ب  یی و تنها  نیتحول آفر  یرهبر  نیدر رابطه ب  ی منابع انسان  تیریمد

 . دیرد گرد زیدر محل کار، ن

پژوهش  .  ی ..با توجه به نقش استرس شخص  یشغل   یو فرسودگ  یمنابع انسان  تیریمد  اتیعمل  ن،یتحول آفر  یرهبر  ریتاث  یبررس(.  1404)  .زهرا  ،یزدانیمقاله:  به این    استناد
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هاي لازم  ها امكانات و زمینه شود كارگزاري بندي نمایند. پیشنهاد می ها را شناسایی و این عوامل را اولویت عوامل مؤثر در بروز بحران 

 براي حل، كنترل یا كاهش بحران فراهم كنند. 
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